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Лабораторная работа 
 

Группировка операций технического обслуживания по видам ТО 
 

1 Цель работы 
 
Целью лабораторной работы является закрепление и углубление знаний 

по разделу «Методы определения нормативов», полученных студентами при 
изучении дисциплины «Основы работоспособности технических систем».  

 
2 Общие сведения 

 
Основой системы ТО и ремонта подвижного состава являются ее струк-

тура и нормативы. Структура системы определяется видами (ступенями) соот-
ветствующих воздействий и их числом. Нормы, правила и процедуры техниче-
ского обслуживания и ремонта транспортных средств устанавливаются завода-
ми-изготовителями транспортных средств с учетом условий их эксплуатации. 

Юридические лица и индивидуальные предприниматели, выполняющие 
работы и предоставляющие услуги по техническому обслуживанию и ремонту 
транспортных средств, обязаны обеспечивать их проведение в соответствии с 
установленными нормами и правилами. 

Нормативы профилактических и восстановительных воздействий, зави-
сят от условий эксплуатации, климатического района и характеристик подвиж-
ного состава, пробега с начала эксплуатации и условий его хранения. Выполня-
емые операции технического обслуживания и ремонта, интервалы их выполне-
ния зависят от изменения параметра технического состояния. Нормативы 
включают конкретные значения периодичности воздействий, трудоемкости, пе-
речни операций и др. 

Перечень выполняемых операций, их периодичность и трудоемкость со-
ставляют режимы технического обслуживания. 

На структуру системы ТО и ремонта влияют уровни надежности и каче-
ства автомобилей; цели, которые поставлены перед автомобильным транспор-
том; условия эксплуатации; имеющиеся ресурсы; организационно-технические 
ограничения.  

Отдельные элементы структуры системы ТО и ремонта эксплуатируемо-
го в настоящее время автомобильного транспорта влияют на затраты по обес-
печению работоспособности (без организационно-планировочных затрат) сле-
дующим образом: обоснованность перечня профилактических операций и их 
периодичностей – 80-87%; число ступеней (видов) ТО и кратность их перио-
дичностей – 13-20%. Таким образом, главными факторами, определяющими 
эффективность системы ТО и ремонта, являются правильно определенные пе-
речни (что делать) и периодичность (когда делать) профилактических опера-
ций, затем количество видов ТО и их кратность (как организовать выполнение 
совокупности профилактических операций). 
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Сложность при определении структуры системы ТО состоит в том, что 
ТО включает в себя 8-10 видов работ (смазочные, крепежные, регулировочные, 
диагностические и др.) и более 200-300 конкретных объектов обслуживания, 
т.е. агрегатов, механизмов, соединений, деталей, требующих предупредитель-
ных воздействий. Каждый узел, механизм, соединение, как отмечалось ранее, 
может иметь свою оптимальную периодичность ТО. Если следовать этим пери-
одичностям, то автомобиль в целом практически ежедневно необходимо 
направлять на техническое обслуживание различных соединений, механизмов, 
агрегатов, что вызовет большие сложности с организацией работ и значитель-
ные потери рабочего времени, особенно на подготовительно-заключительных 
операциях. При этом объектом воздействий будет не автомобиль как транс-
портное средство, а его составные элементы. 

Поэтому после выделения из всей совокупности воздействий тех, кото-
рые должны выполняться при ТО, и определения оптимальной периодичности 
каждой операции /1/ производят группировку операций по видам ТО. Это дает 
возможность уменьшить число заездов автомобиля на ТО и время простоев на 
ТО и в ремонте. Однако надо иметь в виду, что группировка операций неиз-
бежно связана с отклонением периодичности ТО данного вида от оптимальных 
периодичностей ТО отдельных операций. 

Для снижения количества видов ТО и улучшения организации процессов 
на предприятии операции группируются в отдельные перечни.  

Существует несколько основных методов группировки операций: 
– естественный;  
– по стержневым операциям; 
– технико-экономический; 
– экономико-вероятностный; 
– метод статистических испытаний; 
– динамический.  
 
Метод естественной группировки 
 
Естественная группировка применяется тогда, когда объекты обслу-

живания имеют близкие оптимальные периодичности, например, потребность в 
крепежных работах возникает через 3-5 тыс. км и 10-15 тыс. км, регулировка 
тормозов – через 10-15 тыс. км, и т.п. 

 
Метод группировки по стержневым операциям 
 
Метод группировки по стержневым операциям ТО основан на том, что 

выполнение операций ТО приурочивается к оптимальной периодичности   стl  
так называемых стержневых операций, которые обладают следующими призна-
ками: 

а) влияют на экологическую и дорожную безопасность автомобиля; 



5 
 

б) влияют на работоспособность, безотказность, экономичность автомо-
биля; 

в) характеризуются большой трудоемкостью, требуют специальных обо-
рудования и конструкции постов; 

г) регулярно повторяются (смазка деталей и узлов, регулировка тормоз-
ной системы, замена моторного масла и т.п.). 

Примерами подобных стержневых операций или групп операций явля-
ются: проверка и регулирование тормозной системы (все признаки); проверка 
токсичности отработавших газов и соответствующая регулировка систем дви-
гателя (все признаки); смена масла в картере двигателя (признаки в, г). Таким 
образом, по этому методу периодичность ТО стержневой операции принимает-

ся за периодичность вида ТО или группы операций, например стТО ll 1)(   (ри-
сунок 1). 

 
l – периодичность; стрелками показано совмещение выполнения  

соответствующей операции со стержневой 

Рисунок 1 – Группировка по стержневым операциям 

Из рисунка 1 следует, что анализируемые по данному методу профилак-
тические операции могут быть сведены в три группы:  

I:  1 стoi ll  выполняются ежедневно (ЕО) или по потребности (при 

ТР), т.е. исключаются из состава профилактических работ. 
II:    21  стoiст lll  операции 3, 4, 5 – выполняются одновременно с 

первой стержневой с периодичностью операции .lст 1  
III:  2 стoi ll  выполняются одновременно со второй стержневой опе-

рацией или выводятся из состава профилактических работ (переводятся в теку-
щий или предупредительный ремонт).  

Операции, оптимальная периодичность которых   oil  больше периодич-
ности стержневой операции, выполняются с коэффициентом повторяемости по 
формуле: 
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где k  – коэффициент  повторяемости операций   10 K ; 

     oi,ст ll  – периодичности стержневой и i-й операций. 

Эти операции состоят из двух частей – контрольной (диагностической) и 
исполнительской. Контрольная часть производится каждый раз, исполнитель-
ская – по потребности, в зависимости от его фактического технического состо-
яния. В действующей системе ТО более 65-70% всех операций выполняются с 
коэффициентом повторяемости, зависящим от результатов контроля в пределах 
установленной периодичности. 

 
Технико-экономический метод 
 
При технико-экономическом методе определяют такую групповую пе-

риодичность ОГl , которая соответствует минимальным суммарным затратам 

С  на ТО и ремонт автомобиля по всем рассматриваемым операциям отне-

сенным к периодичности той или иной стержневой операции (виду ТО).  
 

min,i,Cрiто,CС
S

i

S

i

 
 11

      (2) 

 
 где S – число операций в группе (виде ТО); 
       Сто, i и Ср, i –затраты на ТО и Р. 

Полученная оптимальная периодичность ОГl  группы операций 
принимается равной оптимальной периодичности стержневой операции.  

Если периодичность операции имеет ограничения, для группы перечня, 
для элементов, отвечающих за безопасность движения, то групповая периодич-
ность должна быть меньше или равна периодичности этой операции.   

 
Экономико-вероятностный метод 
 
Экономико-вероятностный метод позволяет сравнивать различные 

стратегии профилактики и ремонта транспортных средств, а также учитывает 
вероятностные и экономические факторы, влияющие на группировку 
оппераций. 

Если затраты на выполнение ТО по предупредительной стратегии ниже 
затрат на устранение отказов по нулевой стратегии, то применение такой 
периодичности возможно. 
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Метод статистических испытаний 

Метод статистических испытаний предполагает моделирование случай-
ных процессов ТО в реальные условия эксплуатации, что снижает издержки на 
проведение экспериментов и ускоряет процесс их проведения, а также появля-
ется возможность снизить влияние внешних условий эксплуатации. 

Имитацию при статистических испытаниях возможно выполнять с ис-
пользованием компьютерных средств, что в свою очередь значительно снижает 
время на проведение эксперимента. Для имитации экспериментальными дан-
ными могут послужить как фактические значения испытаний на эксперимен-
тальных объектах, так и изменения случайных величин их законы. 

Динамический метод 

В динамическом методе группировка производится автоматически с ис-
пользованием элементов бортового диагностирования в блоке управления ав-
томобилем или компьютеризированной системы, снимающей информацию с 
выходного разъема автомобиля. 

 
3 Порядок выполнения лабораторной работы 

 
Лабораторная работа предусматривает группировку операций техниче-

ского обслуживания по видам ТО, используя метод группировки по стержне-
вым операциям. 

Для выполнения данной лабораторной работы используются данные, 
полученные в результате выполнения предыдущей лабораторной работы по 
определению периодичности технического обслуживания агрегатов и систем и 
их элементов транспортных средств /2/ и статистические данные по содержа-
нию и трудоемкости выполнения операций ТО по этим агрегатам и системам.  

Исходные данные в виде таблицы А1 выдаются преподавателем инди-
видуально каждому студенту. 

 
3.1 Группировка операций технического обслуживания по видам ТО 
3.1.1 Из представленных операций для группировки (см. задание) вы-

брать так называемые стержневые операции, которые обладают следующими 
признаками: 

а) влияют на экологическую и дорожную безопасность автомобиля; 
б) влияют на работоспособность, безотказность, экономичность автомо-

биля; 
в) характеризуются большой трудоемкостью, требуют специальных обо-

рудования и конструкции постов; 
г) регулярно повторяются (смазка деталей и узлов, регулировка тормоз-

ной системы, замена моторного масла и т.п.). 
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3.1.2 Пронумеровать все операции технического обслуживания. 
3.1.3 Составить в соответствующем масштабе линейный график перио-

дичностей проведения операций технического обслуживания (рисунок 1). 
Отметить на графике 1 и 2 стержневые операции с точностью до  

1 тыс. км. 
Отнести все промежуточные операции к той или иной стержневой опе-

рации (указать на графике). 
3.1.4 Занести полученные данные в таблицу А1. 
3.1.5 Рассчитать коэффициент повторяемости по формуле 1. 
 После проведения группировки и определения видов ТО и их перио-

дичности сделать выводы. 
 

 4 Содержание отчета 
 

1 Наименование и цель работы. 
2 Основные определения и расчетные формулы. 
3 Исходные данные и результаты вычислений (таблицы, графики). 
4 Выводы и заключение.  
 

5 Контрольные вопросы 
 
1 Какой из методов группировки операций учитывает технические и эко-

номические характеристики объектов, для которых определяется оптимальная 
групповая периодичность ТО? 

2 Какими признаками должна обладать стержневая операция? 
3 Что означает понятие «группировка операций»? 
3 Что означает понятие «периодичности технического обслуживания»? 
4 Что означает понятие «трудоемкость технического обслуживания»? 
5 Какие основные виды работ выполняются при ТО-1 и при ТО-2? 
 
Список литературы 
1 Техническая эксплуатация автомобилей/ под ред. Е. С. Кузнецова. – 

Москва : Наука, 2001. – 535 с. 
2 Определение периодичности технического обслуживания транспорт-

ных средств. Методические указания к выполнению лабораторных работ по 
дисциплине «Основы работоспособности технических систем» для студентов 
направления 190600.62.  – Курган : БИЦ Курганского государственного универ-
ситета, 2014. – 29 с. 
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