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Í.Â. Àíäðèåíêî

Êóðãàíñêèé òåõíîëîãè÷åñêèé êîëëåäæ

ã. Êóðãàí

Ê ÂÎÏÐÎÑÓ Î ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÌ ÑÒÓÄÅÍ×ÅÑÊÎÌ
ÆÀÐÃÎÍÅ

Æàðãîííàÿ ëåêñèêà – ýòî ñëîâà è âûðàæåíèÿ ëþäåé, îáúåäèí¸ííûõ îá-
ùåé ïðîôåññèåé (âðà÷è, ïðîäàâöû è äð.), ó÷¸áîé (øêîëüíèêè, ñòóäåíòû), îá-
ùèìè èíòåðåñàìè (ëþáèòåëè ñïîðòà, ìóçûêàëüíûå ôàíàòû).

Æàðãîíèçàöèÿ – ýòî ñâîåãî ðîäà èãðà â íàçâàíèÿ. Îíà îáóñëîâëåíà æå-
ëàíèåì ñîçäàòü «ñâîé» ÿçûê. «Ñâîé» ÿçûê, îòëè÷àþùèéñÿ îò ÿçûêà ðîäèòå-
ëåé, ïðåïîäàâàòåëåé, ñòàðàþòñÿ ñîçäàâàòü âîò óæå íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé ñòó-
äåíòû íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ðå÷ü ñîâðå-
ìåííîãî ñòóäåíòà - ýòî èíòåðåñíûé ëèíãâèñòè÷åñêèé ôåíîìåí. Ïðåäñòàâèòå-
ëè ñðåäíèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñòàðàþòñÿ èäòè â íîãó ñî
âðåìåíåì, ïðèâíîñÿ èçìåíåíèÿ äàæå â æàðãîí. Ïîñòåïåííî èñ÷åçëî ó íèõ èç
óïîòðåáëåíèÿ ñëîâî «êëèêóõà», åãî çàìåíèëè áîëåå «äîñòîéíûå» ñëîâà: «ïî-
ãîíÿëî», «ïîãðåìóõà». Ñòóäåí÷åñêèé æàðãîí îáîãàùàåòñÿ íîâîé ëåêñèêîé â
ñâÿçè ñ ïîÿâëåíèåì íîâûõ ÿâëåíèé è ïðåäìåòîâ. Ñëîâà «ìîáèëà», «ñîòêà»,
«òðóáà» îáÿçàíû ñâîèì ïîÿâëåíèåì àêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ ñîòîâûõ òå-
ëåôîíîâ ñðåäè ñòóäåíòîâ.

Ñîâðåìåííàÿ æèçíü èçìåíèëà íå òîëüêî îáëèê ñòóäåíòà, íî è åãî ÿçûê.
Íå îñòàëñÿ â ñòîðîíå è Êóðãàíñêèé òåõíîëîãè÷åñêèé êîëëåäæ (íàïðèìåð, ñïå-
öèàëüíîñòü «Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå è ðåìîíò àâòîìîáèëüíîãî òðàíñ-
ïîðòà»). Ïåðâîå, ñ ÷åãî íà÷àëè ìîëîäûå ëþäè, - ýòî ïî-ñâîåìó ðàñøèôðîâà-
ëè íàçâàíèå ðîäíîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. ÊÒÊ ïðåâðàòèëñÿ â «Êóðãàíñêóþ
òðóäîâóþ êîëîíèþ», íî îñòàëèñü â óïîòðåáëåíèè ïðèâû÷íûå ñëîâà «ôàçà-
íà» è «òåõíàðü». Ëþáèìûìè ìåñòàìè â êîëëåäæå ïî-ïðåæíåìó îñòàþòñÿ
«ñòîëîâêà» è «îáùàãà». Âñåì õîðîøî èçâåñòíî ñëîâî «ïàðà» (óäâîåííûé
óðîê). Äëèòåëüíîñòü ïàðû ñîñòàâëÿåò 1÷àñ 20 ìèí. Ñîêðàùåíà îíà ìîæåò
áûòü äî 1 ÷àñà. Ïîýòîìó íèêòî íå óäèâëÿåòñÿ, óñëûøàâ îò ñòóäåíòà âîïðîñ:
«Ñåãîäíÿ ïàðû ïî ðóáëþ èëè ïî ðóáëü äâàäöàòü?»

Ïîïóëÿðíîñòüþ óæå íå ïîëüçóþòñÿ ñëîâà: «õàëÿâùèê», «ñïîêóõà», «òà-
ùèòüñÿ», ñî âðåìåíåì îíè óñòàðåëè. Ñëîâî «÷åë» (÷åëîâåê) çàçâó÷àëî â æàð-
ãîííîé ëåêñèêå ñîâñåì íåäàâíî. Êðóòîé ÷åë, ñìåøíîé ÷åë è ò.ä. Ðàçâèòèå
ñåòè ñóïåðìàðêåòîâ «Ìåòðîïîëèñ» ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ ñëîâà «ìåòëà» (ñõî-
äèòü â Ìåòëó).

Íå îñòàëèñü â ñòîðîíå è ïðåïîäàâàòåëè. Ïî îòíîøåíèþ ê íèì ñòóäåíòû
èñïîëüçóþò ñëîâà: «ó÷èëêà», «ïðåïîä», «ìàñòà÷êà» (ìàñòåð), «ìàìà» (êóðà-
òîð).

Ó÷åáíûé ïðîöåññ ñòóäåíòû òàêæå ñòàðàþòñÿ ðàçíîîáðàçèòü: «øïîðà»,
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«äîìàøêà», «âëåïèòü» (ïîñòàâèòü), «ïàðà» (äâà áàëëà), «àâòîìàò» (îöåíêà),
«çàâàë» (îòðèöàòåëüíûé ðåçóëüòàò), «ñîöèàëêà» (ñîöèàëüíàÿ ñòèïåíäèÿ), «ñòè-
ïóõà» (ñòèïåíäèÿ). Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ëåêñèêà òîæå ñòàëà îáúåêòîì ñòóäåí-
÷åñêîãî æàðãîíà: «êàðá¸ð» (êàðáþðàòîð), «êàðäàí» (êàðäàííûé âàë), «ñàï-
ëî» (ãëóøèòåëü), «äâèæêà» (äâèãàòåëü).

Ïî îòíîøåíèþ ê ñåáå ñòóäåíòû àêòèâíî èñïîëüçóþò ñëîâà: «ñòóäåíü»
(ñòóäåí÷åñòâî), «ïàñïîðòó» (ñòóäåíò, îòâåòñòâåííûé çà ðàïîðòè÷êó), «áîòà-
íèê» (îòëè÷íèê), «íîâèíêà» (íîâåíüêèé).

Íå îáîøëè âíèìàíèåì ñòóäåíòû è ñâîè âðåäíûå ïðèâû÷êè: «øàáèòü»
(êóðèòü), «îãíèâî» (çàæèãàëêà), «áóõàòü» (ïèòü). Îòðèöàòåëüíîå îòíîøåíèå ê
íàðêîìàíèè ïîä÷¸ðêèâàåòñÿ èñïîëüçîâàíèåì ñëîâà «íàðêè» (íàðêîìàíû).

Îðôîýïè÷åñêàÿ íîðìà â æàðãîíå íåïîñòîÿííà. Òàê, ñëîâî «áàëä¸æ»
òåïåðü çâó÷èò «áàëäåæ» (âåñåëüå).

Àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ ãëàãîëû:
áóøëàòèòü - çëèòüñÿ,
âûõâàòèòü - êóïèòü,
çàâèñíóòü - çàáûòü,
íàìàçàòü - óãîâîðèòü,
íàïðÿãàòüñÿ -ïðèëàãàòü óñèëèÿ,
îáìÿêíóòü - ðàññëàáèòüñÿ,
ñêàòàòü - ñïèñàòü,
òð¸êàòü - ðàçãîâàðèâàòü.

Ñðåäè ñóùåñòâèòåëüíûõ ðàñïðîñòðàíåíû:
àëêîíàâò- ïüÿíèöà,
áàðûãà- ýëåêòðè÷êà,
áåñïðåäåë- ïîëíàÿ ñâîáîäà,
âàõòà- âàõò¸ð,
ãîëîâíÿê- ïðîáëåìà,
äåðåâÿøêà- ãëóïûé,
äâèæóõà- äåëî,
æåñòü- ãðóáîñòü,
çàãîòîâêè- íîãè,
êîðÿâêè- ïàëüöû,
êîòëû- ÷àñû,
êîðåø- äðóã,
íàêàòèòü- ïîñåòèòü, ñõîäèòü (íàêàòèòü â ãîñòè)
íàïðÿã- íàïðÿæåíèå,
îáùàê- òåòðàäü ïî âñåì ïðåäìåòàì,
îòñòîéíèê- æåëóäîê,
ïàêèøè- ðóêè,
ïàëåâî- îïàñíîñòü,
ïåøêè- ãëàçà,
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ïîäãîí- ìàòåðèàë äëÿ ñïèñûâàíèÿ,
ïîïàäàëîâî- íàêàçàíèå,
ïðåäêè- ðîäèòåëè,
ñðûâ- áåãñòâî,
ñïèíîãðûç- ðåá¸íîê,
ñóõàí- øóòêà,
ñóøíÿê- æàæäà,
òà÷êà- àâòîìîáèëü,
ôóôëî- íåíóæíûé ìàòåðèàë äëÿ ñïèñûâàíèÿ,
øëåì- ãîëîâà.

Ðåæå èñïîëüçóþòñÿ íàðå÷èÿ:
áåñïîíòîâî- íåèíòåðåñíî,
æ¸ñòêî- ãðóáî,
íèøòÿê- õîðîøî.

Íåêîòîðûå æàðãîíèçìû ÿâëÿþòñÿ ìíîãîçíà÷íûìè, íàïðèìåð, ñëîâî
«ñëåñàðêà»: 1) äèñöèïëèíà «Ñëåñàðíîå äåëî»; 2) ñëåñàðíàÿ ìàñòåðñêàÿ; 3)
ïðåïîäàâàòåëü äèñöèïëèíû «Ñëåñàðíîå äåëî».

Â æàðãîíå ìàëî ðàñïðîñòðàíåíû, íî èñïîëüçóþòñÿ ñèíîíèìû: «äûðÿ-
âûé», «óáèòûé» èìåþò çíà÷åíèå «ïëîõîé» (äûðÿâàÿ îñòàíîâêà, óáèòûé êà-
áèíåò). Â äàííîì ñëó÷àå äàâíî èçâåñòíûå ñëîâà ïîëó÷èëè íîâûå, íå ñâîé-
ñòâåííûå èì ðàíåå çíà÷åíèÿ. Ñëîâà «áàáêè», «áàáîñû», «áàáëî», «áàêñû»
èìåþò çíà÷åíèå «äåíüãè». «Ñóõàí», «ïðèêîë» èìåþò çíà÷åíèå «øóòêà».

Ôðàçåîëîãèÿ ìîëîä¸æíîãî ñëåíãà îáîãàòèëàñü íîâûìè åäèíèöàìè:
ãîíÿòü âîëüòîâ- çàíèìàòüñÿ åðóíäîé,
äåëîâ íå çíàòü- áûòü â íåâåäåíèè,
â ä¸ñíû áàõíóòüñÿ- ïîöåëîâàòüñÿ
íàäàâèòü íà ìóñîðñêóþ ïåäàëü- âûäàòü êîãî-òî,
íàðóáèòü êàñêó- óéòè ñ ïàðû îäíîìó,
ïàñòü íà ëûæíþ- ñáåæàòü ñ ïàðû,
ñêèíóòü áóøëàò- ðàçîçëèòüñÿ,
ôëÿãó ïîðâàòü- ðàññìåøèòü,
ôóðàãó ñäóëî- ïîìóòíåíèå ðàçóìà.

Ñòóäåíòû ñòàðàþòñÿ èäòè â íîãó ñî âðåìåíåì, óñòàðåâøàÿ æàðãîííàÿ
ëåêñèêà óñòóïàåò ìåñòî íîâîîáðàçîâàíèÿì. Æàðãîííûå ñëîâà îòëè÷àþòñÿ îò
áàçîâûõ ñëîâ ýêñïðåññèâíîé îêðàñêîé. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîïóëÿðíûì ñòàë
ñóôôèêñ –îâî-: «êèäàëîâî», «ïîïàäàëîâî». Ðàíåå ñëîâà ñ òàêèì ñóôôèêñîì
íå èñïîëüçîâàëèñü. Ñóôôèêñ -ÿê- óæå ïðàêòè÷åñêè íå èñïîëüçóåòñÿ ñòóäåíòà-
ìè Êóðãàíñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî êîëëåäæà äëÿ îáðàçîâàíèÿ íîâûõ ñëîâ,
ïîýòîìó ðåäêî ìîæíî ñëûøàòü íåêîãäà ïîïóëÿðíûå ñëîâà: «äåïðåññíÿê»,
«ïîõîäíÿê», «òóñíÿê». Íåàêòèâíî ñòóäåíòû èñïîëüçóþò èíîÿçû÷íûå ñëîâà.
Ýòî ñâÿçàíî ñ ïëîõèì âëàäåíèåì èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè, ïîêà ïðîùå ïðè-
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äàòü íîâûå çíà÷åíèÿ ñëîâàì èç ðîäíîãî ÿçûêà èëè ñòðîèòü ñâîè êîíñòðóêöèè,
èñïîëüçóÿ õîðîøî èçâåñòíûå ñî øêîëû ñïîñîáû îáðàçîâàíèÿ ñëîâ.

Ñòóäåí÷åñêèé æàðãîí ñâîáîäíûé, äåðçêèé, ãðîìêèé. Îí îòðàæàåò ñòðåì-
ëåíèå ìîëîä¸æè æèòü ÿð÷å è âåñåëåé.

Ñ æàðãîíîì íåâîçìîæíî áîðîòüñÿ, ïîòîìó ÷òî îí ñóùåñòâóåò äîñòà-
òî÷íî äîëãîå âðåìÿ, ïðåòåðïåâàåò èçìåíåíèÿ, íî íå ñäà¸ò ïîçèöèé. Â êàêîé-
òî ìåðå ýòî èãðà, ðàçâèâàþùàÿ ôàíòàçèþ, îíà äà¸ò âîçìîæíîñòü âûðàçèòü
ñâîè ÷óâñòâà íà ïðîñòîì ÿçûêå. Íî â ýòó èãðó íåëüçÿ çàèãðûâàòüñÿ, îïàñíî
ðàñïðîñòðàíåíèå ïðîñòîðå÷íûõ îáðàçîâàíèé. Êàæäûé äîëæåí ïîìíèòü, ÷òî
ñëîâî ìîæåò âäîõíîâèòü è îáèäåòü, ïîìî÷ü è ðàçîçëèòü, ðàññìåøèòü è çàñòà-
âèòü ïëàêàòü.
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ÎÐÈÅÍÒÈÐÎÂÀÍÍÎÅ ÍÀ ÐÀÁÎÒÓ Ñ ÌÎËÎÄÅÆÜÞ.

ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÈÉ ÎÏÛÒ

Îñîáîå âûäåëåíèå ìîëîäåæíîé ðàáîòû êàê ñàìîñòîÿòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè â ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêå è ñîöèàëüíîé ðàáîòå âî ìíîãèõ åâðîïåéñêèõ
ñòðàíàõ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ýòî ñïåöèôè÷åñêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü. Ýòà äåÿòåëüíîñòü îðèåíòèðîâàíà íà ðàáîòó ñ îñîáîé ñîöèàëüíî-äå-
ìîãðàôè÷åñêîé ãðóïïîé-ìîëîäåæüþ. Ìîëîäåæü â áèîëîãè÷åñêîì è ïñèõî-
ëîãè÷åñêîì îòíîøåíèè îáëàäàåò îñîáûìè ïðèçíàêàìè è ôóíêöèîíèðóåò â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôè÷åñêèìè çàêîíîìåðíîñòÿìè. Ïîýòîìó â åâðîïåéñ-
êèõ ñòðàíàõ óæå ñ XIX âåêà äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé ñîçäàþòñÿ îñîáûå óñëîâèÿ äëÿ
îáó÷åíèÿ è òðóäà, ñîáñòâåííûå îðãàíèçàöèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ñâîáîäíîãî
âðåìåíè è ñàìîñòîÿòåëüíûé ãîñóäàðñòâåííûé ïðàâîïîðÿäîê, ïðè÷åì èìåþ-
ùèé õàðàêòåð îõðàííûõ çàêîíîâ (òî åñòü çàêîíû î çàùèòå ïðàâ ìîëîäåæè).
Òàêæå ðÿäîì ñ ìîëîäåæüþ âñåãäà íàõîäÿòñÿ âçðîñëûå, êîòîðûå â ñèëó ñâîåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè èëè ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ ïîääåðæèâàþò,
ïîìîãàþò ìîëîäûì ëþäÿì, çàùèùàþò, âîñïèòûâàþò èõ è ò.ä.

Åñëè â îïðåäåëåííûå ïåðèîäû áûëî ìåíüøå æàëîá íà ìîëîäåæíûå ïðî-
áëåìû, òî ýòî åùå íå çíà÷èò, ÷òî îíè âîâñå íå ñóùåñòâîâàëè. Íàïðîòèâ, åñòü
ñâèäåòåëüñòâà î òîì, ÷òî ðàçëè÷íûå êóëüòóðû â ðàçíûå èñòîðè÷åñêèå âðåìå-
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íà óäåëÿëè ðàçëè÷íîå âíèìàíèå ìîëîäåæíîé ïðîáëåìàòèêå. Âîïðîñ ñîñòîÿë
ñêîðåå â ïåäàãîãè÷åñêîì îñîçíàíèè ïðîáëåì ìîëîäåæè, íåæåëè â èõ îòñóò-
ñòâèè. Ïîçíàíèå îñîáûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàêîíîìåðíîñòåé ìîëîäåæíîãî âîç-
ðàñòà, åãî ïðèçíàíèå êàê ñàìîñòîÿòåëüíîãî ýòàïà â ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, à
òàêæå ðàñïðîñòðàíèâøååñÿ ìíåíèå, ÷òî ìîëîäûå ëþäè íå ìîãóò îñòàâàòüñÿ
íàåäèíå ñ ñîáîé áåç ïîääåðæêè âçðîñëûõ, ïðèâåëè ê ñîîòâåòñòâóþùåìó ðåà-
ãèðîâàíèþ â öèâèëèçîâàííûõ ñòðàíàõ. Íà÷èíàÿ ñ êîíöà XIX âåêà, ïîÿâèëèñü
øêîëû è êóðñû, âûïóñêíèêè êîòîðûõ íà÷àëè ðàáîòàòü ñ ìîëîäûìè ëþäüìè. Â
Ãåðìàíèè ñ 1920 ïî 1951 ãîä îñóùåñòâëÿëàñü ïîäãîòîâêà ìîëîäåæíûõ ðàáîò-
íèêîâ. Ãëàâíîå èõ ïðåäíàçíà÷åíèå ñîñòîÿëî â ïëàíîìåðíîì ïðîâåäåíèè â
æèçíü ñîöèàëüíûõ çàêîíîâ. Âàæíîå ìåñòî â èõ äåÿòåëüíîñòè çàíèìàë âîñïè-
òàòåëüíûé êîìïîíåíò.

Â åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ îïûò ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, îðèåíòèðîâàí-
íûõ íà ðàáîòó ñ ìîëîäåæüþ, ñâÿçàí ñ ñèñòåìîé ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,
âêëþ÷àþùåãî ïîäãîòîâêó ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ, ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ,
àíèìàòîðîâ è äð. Ðàçâèòèå ñîöèàëüíûõ ïðîôåññèé â ðàçíûõ ñòðàíàõ îòëè÷à-
åòñÿ áîëüøèì ðàçíîîáðàçèåì. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñî-
öèàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, êàê íèêàêàÿ äðóãàÿ, ñàìûì íåïîñðåäñòâåííûì îáðà-
çîì ñâÿçàíà ñ ýêîíîìèêîé è çàêîíîäàòåëüñòâîì ñòðàíû, åå èäåîëîãèåé, ïîëè-
òèêîé, íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíûìè òðàäèöèÿìè, ãîñóäàðñòâåííûì è îáùå-
ñòâåííûì óñòðîéñòâîì ñòðàíû. Ïîýòîìó, â ðàçíûõ ñòðàíàõ ñëîæèëèñü ðàç-
ëè÷íûå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîãî ïðîôèëÿ (Ð. Áàðîí,
Ë.Ã. Ãóñëÿêîâà, Ì. Äîýë, Ä. Êðàìåð, Äæ. Êîëèíñ, Ê. Îòòå è äð.).

Ìåæäó Ïåðâîé è Âòîðîé ìèðîâûìè âîéíàìè îáðàçîâàíèå â îáëàñòè
ñîöèàëüíîé ðàáîòû íà÷àëè ñëåäóþùèå ñòðàíû: Áåëüãèÿ, Äàíèÿ, Èðëàíäèÿ,
Èòàëèÿ, Èçðàèëü, Íîðâåãèÿ, Èñïàíèÿ, Ïîðòóãàëèÿ, Ôèíëÿíäèÿ, ×åõîñëîâàêèÿ,
Ãðåöèÿ, Òóðöèÿ, Þãîñëàâèÿ. Ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû åâðîïåéñêîå îá-
ðàçîâàíèå â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ðàçâèâàëîñü â ñîîòâåòñòâèè ñ ñèñòå-
ìîé ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Òðèóìô ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ
çíà÷èòåëüíî óñèëèë èíòåðåñ ïðàâèòåëüñòâ åâðîïåéñêèõ ñòðàí ê ñîöèàëüíîé
ðàáîòå è ñîöèàëüíîìó îáðàçîâàíèþ. Â ýòî âðåìÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ñîöè-
àëüíûå ðàáîòíèêè è ñîöèàëüíûå ïåäàãîãè ïðåäñòàâëÿëèñü äëÿ íàñåëåíèÿ ñòðà-
íû è ðóêîâîäÿùèõ ñòðóêòóð «ñòðîèòåëÿìè íîâîãî ïðåêðàñíîãî ìèðà». Íà
ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòû è ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó òàêèõ ñïå-
öèàëèñòîâ ïîâëèÿëà ìîäåëü ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ÑØÀ.

Êðèçèñ ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ 70-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà âî ìíîãèõ
ñòðàíàõ Åâðîïû ÿâèëèñü ïðè÷èíîé ðåôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè
ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ðåôîðìà ïðîõîäèëà ðàçëè÷íûìè ïóòÿìè. Íàïðèìåð, â
Ôèíëÿíäèè, Èòàëèè, Íîðâåãèè, Øâåöèè è Àíãëèè îíà áûëà âûçâàíà èçìåíå-
íèÿìè â ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêå. Â äðóãèõ ñòðàíàõ èçìåíåíèå ñèñòåìû
ïîäãîòîâêè ïðîôåññèîíàëîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû áûëà ÷àñòüþ âñåîõâàòûâàþ-
ùåé ðåôîðìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, îäíàêî çà÷àñòóþ ìåíÿëà òîëüêî ôîðìû
îáðàçîâàíèÿ (Ãðåöèÿ, Ãîëëàíäèÿ). Ïîñëåäñòâèÿ ýòîãî êðèçèñà áûëè ïðîòèâî-
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ðå÷èâû. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîèñõîäèëà äåöåíòðàëèçàöèÿ, äåïðîôåññèîíàëè-
çàöèÿ íåêîòîðûõ ñôåð æèçíè, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ è ó÷à-
ñòèå ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â ñîçäàíèè íîâûõ ôîðì ðàáîòû, íàïðàâëåííûõ
íà ðàçâèòèå àêòèâíîñòè ó êëèåíòà, ãðóïï ñàìîïîìîùè, ñîîáùåñòâ.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì â ðàçâèòèè ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâèëîñü ïîÿâ-
ëåíèå íîâûõ øêîë è âîññòàíîâëåíèå ñòàðûõ ïîñëå ðàñïàäà ñîöèàëèñòè÷åñêîé
ñèñòåìû â 1989-1991 ãîäàõ â ñòðàíàõ Öåíòðàëüíîé è Âîñòî÷íîé Åâðîïû, òàêèõ
êàê ×åõèÿ, Ñëîâàêèÿ, Áîëãàðèÿ, Ðîññèÿ, Âåíãðèÿ. Îäíîé èç îñîáåííîñòåé òà-
êîãî îáðàçîâàíèÿ â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ Åâðîïû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíî â îäíèõ
ñòðàíàõ áûëî ÷àñòüþ ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, ÷àñòî
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, â äðóãèõ – ÷àñòüþ óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ïðàêòè÷åñêè äëÿ âñåõ ñòðàí õàðàêòåðåí ïðîöåññ àêàäå-
ìèçàöèè ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ì. Ñàòêà, àíàëèçèðóÿ, åâðîïåéñêèé êîí-
òåêñò íà÷àëüíîé ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, âûäåëÿåò ïî òèïó ïîä-
ãîòîâêè òðè áîëüøèå ãðóïïû ñòðàí, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü ÿâëÿþòñÿ íåî-
äíîðîäíûìè.

Ê ïåðâîé ãðóïïå îòíîñÿò ïÿòü ñòðàí: Àâñòðèÿ, Áåëüãèÿ, Ãåðìàíèÿ, Íè-
äåðëàíäû, Ôðàíöèÿ. Îñíîâíîé òèï ïîäãîòîâêè, õàðàêòåðíûé äëÿ ýòèõ ñòðàí â
îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû – âíåóíèâåðñèòåòñêèé. Â Àâñòðèè îáó÷åíèå ïðî-
õîäèò â âîñüìè øêîëàõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ñóùåñòâóþò òðè ëåòíèå ïðîãðàì-
ìû ïî îáó÷åíèþ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Â Áåëüãèè ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè
îáó÷àþòñÿ â äâàäöàòè òðåõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåäæàõ. Â Ãåðìàíèè âî-
ñåìüäåñÿò äâå øêîëû ñîöèàëüíîé ðàáîòû è ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè, ñðåäè
êîòîðûõ åñòü ãîñóäàðñòâåííûå è ÷àñòíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ. Âî Ôðàíöèè
ïîäãîòîâêà âåäåòñÿ â ïðîôåññèîíàëüíûõ øêîëàõ è ðåãèîíàëüíûõ èíñòèòóòàõ
ïî òðåõëåòíåé ïðîãðàììå. Â Ãîëëàíäèè ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ
èíòåãðèðîâàíà â ÷åòûðåõ êðóïíûõ âûñøèõ øêîëàõ.

Êî âòîðîé ãðóïïå ïðèíàäëåæàò ñòðàíû, â êîòîðûõ ðàçâèòû êàê óíèâåðñè-
òåòñêèé, òàê è âíåóíèâåðñèòåòñêèé òèï ïîäãîòîâêè â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðà-
áîòû. Ýòî ×åõèÿ, Âåíãðèÿ, Áîëãàðèÿ, Ñëîâàêèÿ, Ïîëüøà, Íîðâåãèÿ, Ðîññèÿ.
Åñëè â ×åõèè ïîäãîòîâêà âåäåòñÿ íà äâóõ óðîâíÿõ, òî â Âåíãðèè òàêèõ óðîâíåé
ïîäãîòîâêè òðè. Ïåðâûé óðîâåíü ïðåäñòàâëåí øêîëàìè, ãîòîâÿùèìè ñïåöèà-
ëèñòîâ äëÿ ñôåðû ñîöèàëüíûõ óñëóã. Âî âòîðîé óðîâåíü âõîäÿò êîëëåäæè ñ
÷åòûðåõãîäè÷íûì îáó÷åíèåì. Òðåòèé óðîâåíü ïðåäñòàâëåí ôàêóëüòåòàìè
ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, ñîöèîëîãèè è ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Â Ïîëüøå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà äëÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäñòàâëåíà øêîëàìè ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû, ñðîê îáó÷åíèÿ â êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò äâà ñ ïîëîâèíîé ãîäà.
Òàêæå îáó÷åíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïðîõîäèò â ôàêóëüòåòñêèõ êîëëåäæàõ è â
ïÿòè óíèâåðñèòåòàõ â òå÷åíèå 5 ëåò. Â Áîëãàðèè íà÷àëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ
ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ è ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ðåîðãàíèçîâàíà
â 70-õ ãîäàõ ÕÕ âåêà. Ñåé÷àñ îíà ïðîâîäèòñÿ â ÷àñòíûõ óíèâåðñèòåòàõ è â äâóõ
ìåäèöèíñêèõ øêîëàõ. Â Ãðåöèè ïîäãîòîâêà âåäåòñÿ òðè ñ ïîëîâèíîé ãîäà êàê
÷àñòü òåõíîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ.
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Òàêæå â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ îñóùåñòâëÿåòñÿ óíèâåðñèòåòñêàÿ ïîäãîòîâêà
ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Îäíàêî, ýòà ãðóïïà ñòðàí íå ÿâëÿåòñÿ îäíîðîäíîé.
Ñðåäè ñòðàí ýòîé ãðóïïû ìîæíî âûäåëèòü òðè ìîäåëè ïîäãîòîâêè. Â Èòàëèè,
Ñëîâåíèè, Èñïàíèè ñóùåñòâóþò ïðîôåññèîíàëüíûå øêîëû, â êîòîðûõ ìîæ-
íî ïîëó÷èòü ñòåïåíü áàêàëàâðà. Â Ýñòîíèè, Ôèíëÿíäèè, Àíãëèè, Èñëàíäèè,
Øâåöèè ïîäãîòîâêà ïðîõîäèò íà ôàêóëüòåòàõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû â óíèâåð-
ñèòåòàõ. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñòåïåíè áàêàëàâðà íåîáõîäèìà ïîäãîòîâêà â ñðåäíåì
â òå÷åíèå 3-4 ëåò. Îäíàêî ñóùåñòâóþò è áîëåå êîðîòêèå ñðîêè îáó÷åíèÿ. Íà-
ïðèìåð, â Àíãëèè – äâà ãîäà, à â Ôèíëÿíäèè – 5 ëåò.

Îáùèìè äëÿ áîëüøèíñòâà ñòðàí â ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ è
ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ÿâëÿþòñÿ ó÷åáíûå ïëàíû, êîòîðûå îáû÷íî ñîäåð-
æàò òðè îñíîâíûõ ýëåìåíòà: òåîðåòè÷åñêèå è ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ, ïðàê-
òè÷åñêèå óìåíèÿ, èññëåäîâàòåëüñêèå óìåíèÿ.

Â êàæäîé ñòðàíå, à çà÷àñòóþ è â ðåãèîíå ñóùåñòâóåò ñâîå ñîîòíîøåíèå
ìåæäó îáùèìè è ñïåöèàëüíûìè äèñöèïëèíàìè, òåîðèåé è ïðàêòèêîé. Ýòî
ñîîòíîøåíèå òåîðèè è ïðàêòèêè ïðè ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ è
ïåäàãîãîâ îáóñëîâëåíî èñòîðè÷åñêèìè òðàäèöèÿìè ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ âîîáùå, ñîöèàëüíîé ïîëèòèêîé ãîñóäàðñòâà è òåì, íàñêîëüêî âàæ-
íû äëÿ ãîñóäàðñòâà ïðîáëåìû âîñïèòàíèÿ äåòåé è ìîëîäåæè.

Òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ âêëþ÷àþò â ñåáÿ ïðåæäå âñåãî çíàíèÿ î ÷åëîâåêå,
îáùåñòâå, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ, îá àäìèíèñòðàòèâíîé ñèñòåìå è ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Ïîýòîìó ïðàêòè÷åñêè âñå ó÷åáíûå ïëà-
íû ïî ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííûõ ïðîôåññèîíàëîâ ñîäåðæàò
òàêèå ïðåäìåòû êàê ïñèõîëîãèÿ, ñîöèîëîãèÿ, ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà, èñòîðèÿ
ñîöèàëüíîé ðàáîòû, åå ìåòîäû è ñðåäñòâà, ãðàæäàíñêîå ïðàâî. Ê äîïîëíè-
òåëüíûì äèñöèïëèíàì îòíîñÿòñÿ ñòàòèñòèêà, èíîñòðàííûå ÿçûêè, ìóçûêà,
ñïîðò, èñêóññòâî, äîìîâîäñòâî, ôèëîñîôèÿ è äðóãèå.

Ñîîòíîøåíèå òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ ÷àñòåé îáó÷åíèÿ ðàçëè÷íî
â ðàçíûõ ñòðàíàõ, îäíàêî îãðîìíàÿ ðîëü ïðàêòèêè ïðèçíàåòñÿ ïîâñåìåñòíî.
Ïðàêòèêå óäåëÿåòñÿ îò 20% ó÷åáíîãî âðåìåíè (Ôèíëÿíäèÿ, Äàíèÿ); äî 50 % -
Àíãëèÿ, Ôðàíöèÿ, Èðëàíäèÿ. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííàÿ ïðîïîðöèÿ òåîðèè
è ïðàêòèêè -70% è 30% îáúåìà ó÷åáíîé íàãðóçêè ñîîòâåòñòâåííî. Â ó÷åáíûõ
çàâåäåíèÿõ ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñòðàí îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå ïðàêòè÷åñêîé ñòî-
ðîíå âîïðîñà, óñòàíàâëèâàÿ îáÿçàòåëüíîå ïðîõîæäåíèå ïðàêòèêè ñ âêëþ÷å-
íèåì â ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ ïðàêòèêóþùèõ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Âî
ìíîãèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ íàáîð ó÷åáíûõ äèñöèïëèí â ó÷åáíîì ïëàíå çà-
âèñèò èç òðåáîâàíèé ïðàêòèêè.

Ãîâîðÿ î ïåðñïåêòèâàõ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â Åâðîïå, ñëå-
äóåò îòìåòèòü òåíäåíöèþ â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé îòâåòñòâåí-
íîñòè çà ðàíåå áûâøåå ÷àñòíîå ñîöèàëüíîå îáðàçîâàíèå. Îòëè÷èòåëüíîé
÷åðòîé ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ñòèðàíèå ÷åòêèõ ãðàíèö ìåæäó
ñîöèàëüíîé ðàáîòîé è äðóãèìè ðîäñòâåííûìè ôîðìàìè äåÿòåëüíîñòè. Íà-
áëþäàåòñÿ ïåðåõîä îò ñðåäíåãî ê âûñøåìó óðîâíþ ïîäãîòîâêè â ñîöèàëüíîé
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ñôåðå. Â êàæäîé ñòðàíå èìåþòñÿ ñâîè ïðîãðàììû, íîìåíêëàòóðû ñïåöèàëü-
íîñòåé è ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùèå ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ,
îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàáîòó ñ ìîëîäåæüþ.

Èíòåðåñíûé îïûò ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàáî-
òó ñ ìîëîäåæüþ, ñóùåñòâóåò âî Ôðàíöèè.

Âî Ôðàíöèè ïåðâàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ øêîëà ñîöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ
áûëà îñíîâàíà â 1907 ãîäó. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âî Ôðàíöèè ñîçäàíà äèôôå-
ðåíöèðîâàííàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ñî-
öèàëüíîé ñôåðû. Âî Ôðàíöèè íå íàáëþäàåòñÿ ÷åòêîãî ðàçäåëåíèÿ ìåæäó ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè ñîöèàëüíûõ ñïåöèàëüíîñòåé. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî îñíîâíûõ
ïðîôåññèé, êîòîðûå îõâàòûâàþò ñôåðó ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,- ýòî ãðóï-
ïà ïðîôåññèé «ñîöèàëüíîé êàðüåðû».

Áàçîâîé õàðàêòåðèñòèêîé ýòèõ ïðîôåññèé ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü îáåñïå-
÷èâàòü äîïóñòèìîå è öåëåñîîáðàçíîå ïîñðåäíè÷åñòâî ìåæäó ëè÷íîñòüþ,
ñåìüåé, ñ îäíîé ñòîðîíû, è îáùåñòâîì, ãîñóäàðñòâåííûìè è îáùåñòâåííû-
ìè ñòðóêòóðàìè - ñ äðóãîé, âûïîëíÿÿ ðîëü ïàðòíåðà, ñâÿçóþùåãî çâåíà ìåæ-
äó äåòüìè è âçðîñëûìè, ñåìüåé è îáùåñòâîì. Ýòè ñïåöèàëèñòû äîëæíû îá-
ëàäàòü íàâûêàìè âëèÿíèÿ íå òîëüêî íà ñàìîãî êëèåíòà, íî è íà åãî îêðóæå-
íèå, ãðóïïîâîå îáùåíèå, íà ñèòóàöèþ â ñîöèóìå. Íåîáõîäèìûìè êà÷åñòâà-
ìè ÿâëÿþòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü, ðàçâèòîå ÷óâñòâî òàêòà, êîììó-
íèêàáåëüíîñòü, îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè, óìåíèå àíàëèçèðîâàòü ñîöè-
àëüíûå ÿâëåíèÿ, âèäåòü ñâîå ìåñòî è ðîëü â îáùåñòâåííîé æèçíè, ÷åòêèå
íðàâñòâåííûå ïðèíöèïû.

Â ãðóïïó ïðîôåññèé ñîöèàëüíîé êàðüåðû âõîäÿò: àññèñòåíò ñîöèàëüíîé
ñëóæáû, ñîâåòíèê ïî ñîöèàëüíîé è ñåìåéíîé ýêîíîìèêå, ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûé âîñïèòàòåëü, âîñïèòàòåëü ðàííåãî äåòñòâà, âîñïèòàòåëü ïî ñîöèàëüíîé
ïðàâîîõðàíèòåëüíîé çàùèòå ìîëîäåæè, àíèìàòîð ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé äå-
ÿòåëüíîñòè. Óñëîâèåì äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå
ïîëíîãî ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðîå ïîäòâåðæäàåòñÿ äèïëîìîì áàêàëàâ-
ðà ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîôèëÿ èëè ýêâèâàëåíòíûì åìó äèïëîìîì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïîäãîòîâêà áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ ïðåäïîëàãàåò
òàêæå 2-3-ëåòíèé îïûò ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñ îáÿçàòåëüíîé àòòå-
ñòàöèåé. Âñå ýòî íàïðàâëåíî íà çàùèòó ñîöèàëüíîé ñôåðû îò ïðîôåññèî-
íàëüíîé íåêîìïåòåíòíîñòè.

Ïîäãîòîâêà ëþáûõ ïðåäñòàâèòåëåé ãðóïïû ïðîôåññèé ñîöèàëüíîé êà-
ðüåðû â ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ Ôðàíöèè âêëþ÷àåò âàðèà-
òèâíóþ ÷àñòü, îõâàòûâàþùóþ îñíîâû íàóê, øèðîêèå îáëàñòè çíàíèÿ, îáùèå
ìåòîäèêè ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêæå ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà
âêëþ÷àåò ðåãèîíàëüíûå êîìïîíåíòû, êîíêðåòèçèðóþùèå ðàçëè÷íûå àñïåê-
òû ïîäãîòîâêè, ñîñòàâëÿþùèå îñíîâó äëÿ ïðàêòèêè, ïðîâåäåíèÿ ñòàæèðîâîê,
òðåíèíãîâ, ðåøåíèÿ ðåàëüíûõ ïðîáëåì. Ïðè ýòîì òåîðåòè÷åñêîå îáó÷åíèå â
ó÷åáíîì çàâåäåíèè ÷åðåäóåòñÿ ñ ïåðèîäàìè öåëåâîé ïðàêòèêè, ñòàæèðîâîê
â ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ñëóæáàõ, ó÷ðåæäåíèÿõ, îðãàíèçàöèÿõ. Óíèâåðñèòåò-
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ñêèé äèïëîì ãðóïïû ïðîôåññèé ñîöèàëüíîé êàðüåðû ïðåäïîëàãàåò òðè ñïå-
öèàëèçàöèè: ñîöèàëüíàÿ è ñîöèîêóëüòóðíàÿ àíèìàöèÿ, ñîöèàëüíàÿ çàùèòà è
ñïåöèàëèçèðîâàííîå âîñïèòàíèå.

Äèôôåðåíöèðîâàííàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëè-
ñòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàáîòó ñ ìîëîäåæüþ âî Ôðàíöèè, íà÷èíàåòñÿ ñ
ìíîãîïðîôèëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè è äîïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè â îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå è ïðîäîëæàåòñÿ ïîäãîòîâêîé òåî-
ðåòèêîâ ó÷åíûõ, êîòîðûå äîëæíû ïðîéòè âñå ïðåäûäóùèå óðîâíè îáó÷åíèÿ,
èìåòü ñåðüåçíûé ëè÷íûé ïðàêòè÷åñêèé îïûò.

Ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé êàðüåðû ñîîòâåòñòâóåò
ñîöèàëüíîé ïðàêòèêå, êîòîðàÿ ñóùåñòâóåò äëÿ ôðàíöóçñêîé ìîëîäåæè.

Â îñíîâíîì, ñîöèàëüíàÿ ïðàêòèêà, íàïðàâëåííàÿ íà âîâëå÷åíèå ìîëî-
äåæè â æèçíü îáùåñòâà, âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëÿåìóþ Ìèíè-
ñòåðñòâîì ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòà. Îíî ðàçðàáàòûâàåò çàêîíîïðîåêòû è
ïðèíèìàåò ïîäçàêîííûå àêòû â ðàìêàõ ñâîåé êîìïåòåíöèè; êîíòðîëèðóåò
äåÿòåëüíîñòü îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, êîìïàíèé è ñïåöèàëèñòîâ, ðàáîòà-
þùèõ ñ ìîëîäåæüþ, ðåãèñòðèðóåò îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè, êîíòðîëèðó-
åò äåÿòåëüíîñòü ñîîòâåòñòâóþùèõ ôîíäîâ; êîîðäèíèðóåò äåÿòåëüíîñòü òåð-
ðèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ, ìåñòíûõ âëàñòåé, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé; ëèöåí-
çèðóåò äåÿòåëüíîñòü ñòðóêòóð ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ; ñòèìóëèðó-
åò ðàçëè÷íûå ôîðìû ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ìîëîäåæè. Âñå ýòè äåéñòâèÿ â
îòíîøåíèè ìîëîäåæè íàïðàâëåíû íà âûÿâëåíèå ó ìîëîäåæè ñàìîñòîÿòåëü-
íîñòè, ñàìîâûðàæåíèÿ, òâîð÷åñêèõ è ëèäåðñêèõ êà÷åñòâ, ïðîôåññèîíàëüíîé
è ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè ìîëîäåæíûõ èíèöèàòèâ, è â òî æå âðåìÿ âåäåòñÿ
òùàòåëüíàÿ ðàáîòà ïî óëó÷øåíèþ æèçíè è áëàãîñîñòîÿíèÿ ìîëîäûõ ëþäåé.

Îáùåñòâî âçðîñëûõ, êàê âî Ôðàíöèè, òàê è â äðóãèõ åâðîïåéñêèõ ñòðà-
íàõ, ñîçäàåò ðåàëüíûå ïëîùàäêè äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîçèòèâíîãî íîâîãî îïûòà
ìîëîäåæè è çàêðåïëåíèÿ óñïåõîâ â íîâåéøåé ðåàëüíîñòè. Ïî ìûñëè Ñ.Ï.
Èâàíåíêîâà, íîâåéøåå íåîïðåäåëåííîå âðåìÿ òðåáóåò ïðîåêòèðîâàíèÿ ñïå-
öèàëüíûõ ñîöèàëüíûõ êîðèäîðîâ – êàê ýôôåêòèâíî ñïðîåêòèðîâàííûõ òðà-
åêòîðèé, îñâàèâàÿ êîòîðûå ìîëîäûå ëþäè ïðèîáðåòàþò íîâåéøåå çíàíèå,
ôîðìèðóþò ñâîé ñîáñòâåííûé îïûò ñàìîïðèìåíåíèÿ â óñëîâèÿõ ïîçèòèâ-
íîé ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû îáùåñòâà âçðîñëûõ, ðàçâèâàþò ñîáñòâåííûå ýìî-
öèîíàëüíî-öåííîñòíûå ñâÿçè ñ îòêðûòûì îáùåñòâîì. Ñîçäàíèå ïëîùàäîê
äëÿ çàêðåïëåíèÿ ïîçèòèâíîãî îïûòà è ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèàëüíûõ êîðèäî-
ðîâ îñóùåñòâëÿþò â Åâðîïå ñïåöèàëèñòû, îðèåíòèðîâàííûå íà ðàáîòó ñ ìî-
ëîäåæüþ. Ñïåöèàëèçàöèè èõ äåÿòåëüíîñòè ðàçëè÷íû â çàâèñèìîñòè îò ãðóï-
ïû ìîëîäåæè, ñ êîòîðîé îíè ðàáîòàþò. Ýòî ìîæåò áûòü ñîöèàëüíîå îáåñïå-
÷åíèå, âîñïèòàíèå, îðãàíèçàöèÿ äîñóãà, ïîääåðæêà ìîëîäåæíûõ èíèöèàòèâ,
ïîìîùü äåÿòåëüíîñòè ìîëîäåæíûõ äâèæåíèé è ò.ä. Íî ýòà äåÿòåëüíîñòü äîë-
æíà áûòü ïðîôåññèîíàëüíîé, è ïîýòîìó ïðîôåññèîíàëüíîå ñîöèàëüíîå îá-
ðàçîâàíèå âîñòðåáîâàíî ñåé÷àñ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ Åâðîïû.
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Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Coordinated research in the social field. Studi Group 1 on the initial and further training of
social workers training into account their cnanging role. Final report (DRAFT0 –
Strasbourg, 1995-S71/ ).- Ñ.17.

Å.À. Âëàñêèí

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÑËÀÂßÍÑÊÀß ÒÐÀÄÈÖÈß Â ÌÎËÎÄÅÆÍÎÉ
ÑÓÁÊÓËÜÒÓÐÅ

Êàê èçâåñòíî, íàðîä, íå ïîìíÿùèé ñâîèõ êîðíåé, íå èìååò áóäóùåãî. Ê
ñîæàëåíèþ, ðóññêèé íàðîä (êàê è ðÿä äðóãèõ ýòíîñîâ íàøåé ìíîãîíàöèî-
íàëüíîé ñòðàíû) â çíà÷èòåëüíîé ìåðå óòðàòèë ñâî¸ íàöèîíàëüíîå ñâîåîáðà-
çèå; òðàäèöèîííàÿ êóëüòóðà ïðåäêîâ (ïðåäàíèÿ è îáðÿäû, ïåñíè, ìóçûêà, ðå-
ì¸ñëà è ò.ä.) íå ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñà äëÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà íàøèõ
ñîâðåìåííèêîâ. Áîëåå òîãî, ñîâðåìåííûå ðóññêèå (â îñîáåííîñòè ýòî îòíî-
ñèòñÿ ê ìîëîäîìó ïîêîëåíèþ) èìåþò êðàéíå ñìóòíîå ïðåäñòàâëåíèå î ñîá-
ñòâåííîé íàöèîíàëüíîé êóëüòóðå.

Îáúåêòèâíûõ ïðè÷èí ýòîé ïëà÷åâíîé ñèòóàöèè, ê ñîæàëåíèþ, íåìàëî.
Îòìåòèì ëèøü íåêîòîðûå èç íèõ – òå, ÷òî ÿâëÿþòñÿ, íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå
âàæíûìè. Âî-ïåðâûõ, ýòî ìðàêîáåñèå öåðêîâíîñëóæèòåëåé, íà ïðîòÿæåíèè
ìíîãèõ ñòîëåòèé áîðîâøèõñÿ ñ ïðîÿâëåíèÿìè íàðîäíîé êóëüòóðû, âèäÿ â íèõ
ïåðåæèòêè íåíàâèñòíîãî èì «ÿçû÷åñòâà»: ê ïðèìåðó, èãóìåí Åëèçàðîâà ìî-
íàñòûðÿ Ïàìôèë â íà÷àëå XVI âåêà òàê îïèñûâàë ïðàçäíîâàíèå Êóïàëüñêîé
íî÷è: «Ìàëî íå âåñü ãîðîä âîçìÿòåòñÿ, è â ñåëàõ âçáåñÿòñÿ, â áóáíû è ñîïåëè
è ãóäåíèåì ñòðóííûì è âñÿêèìè íåïîäîáíûìè èãðàìè ñîòîíèíñêèìè, ïëåñ-
êàíèåì è ïëÿñàíèåì, æåíàì æå è äåâàì íàêèâàíèå è óñòàì èõ íåïðèÿòåí
êëè÷, âñåñêâåðíûå ïåñíè áåñîâúñêèÿ è õðåïòîì èõ õâèëÿíèÿ, è íîãàì ñêàêà-
íèÿ è òîïòàíèÿ. Òó æå åñòü ìóæåì è îòðîêîì âåëèêîå ïàäåíèå, íà æåíñêîå è
äåâè÷üå øàòàíèå è áëóäíîå èì âîçðåíèå. Òàêîæ åñòü è æåíàì ìóæàòûì áåç-
çàêîííîå îñêâåðíåíèå òó æå è äåâàì ðàñòëåíèå» [3]. À îäèí èç óêàçîâ öàðÿ
Àëåêñåÿ Ìèõàéëîâè÷à «Òèøàéøåãî» (îòëè÷àâøåãîñÿ íàáîæíîñòüþ) ãëàñèë:
«À ãäå îáúÿâÿòñÿ äîìðû, è ñóðíû, è ãóäêè, è ãóñëè, è õàðè, è âñÿêèå ãóäåáíûå
ñîñóäû, è òû á òå áåñîâñêèå âåëåë èçûìàòü è, èçëîìàâ òå áåñîâñêèå èãðû,
âåëåë æå÷ü» [2]. Âî-âòîðûõ, àêòèâíàÿ áîðüáà ñ ðåëèãèîçíûì ìèðîâîççðåíè-
åì, áûâøàÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ âíóòðåííåé ïîëèòèêè ÑÑÑÐ, â õîäå êîòî-
ðîé òàêæå óíè÷òîæàëèñü ýëåìåíòû íàðîäíîé êóëüòóðû. È, â-òðåòüèõ, âñåîá-
ùàÿ «äåèäåîëîãèçàöèÿ» è ñòðåìëåíèå âî âñ¸ì óïîäîáèòüñÿ Çàïàäó, ñòîëü
õàðàêòåðíûå äëÿ ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè êîíöà XX – íà÷àëà XXI âåêà.
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Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íåîáõîäèìîñòü âîçðîæäåíèÿ óòðà÷åííûõ íàðîäíûõ
òðàäèöèé íà÷àëà îñîçíàâàòüñÿ ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ïðåçè-
äåíò Â.Â. Ïóòèí ñêàçàë íà çàñåäàíèè Ãîñóäàðñòâåííîãî ñîâåòà, ïîñâÿù¸ííîì
çàäà÷å îêàçàíèÿ ïîääåðæêè òðàäèöèîííîé íàðîäíîé êóëüòóðû â Ðîññèè: «Íà-
öèîíàëüíî-êóëüòóðíûå òðàäèöèè ìíîãî÷èñëåííûõ íàðîäîâ íàøåé ñòðàíû (…)
íåðàçðûâíû ñ íàøåé èñòîðè÷åñêîé ïàìÿòüþ è ñâÿçûâàþò ïîêîëåíèÿ è ýïîõè,
ÿâëÿÿñü ïðè ýòîì èñòî÷íèêîì ôîðìèðîâàíèÿ ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèõ íîðì. Äëÿ
íàøåé ìíîãîíàöèîíàëüíîé ñòðàíû ðàçíîîáðàçèå íàðîäíîãî òâîð÷åñòâà, îá-
ðÿäîâ, îáû÷àåâ, ðåì¸ñåë íå òîëüêî áåñöåííîå íàñëåäèå. Ýòî íàøå îáùåíàöèî-
íàëüíîå ïðåèìóùåñòâî. Âåäü êóëüòóðà íàðîäîâ Ðîññèè âûïîëíÿåò â îáùåñòâå
êëþ÷åâóþ îáúåäèíÿþùóþ ðîëü, ñïîñîáñòâóåò ñáëèæåíèþ è âçàèìîïîíèìà-
íèþ ìåæäó ëþäüìè, óòâåðæäåíèþ ïðèíöèïîâ ñîãëàñèÿ è òîëåðàíòíîñòè» [1].

Îñîçíàíèå âàæíîñòè òðàäèöèîííîé êóëüòóðû íå óòðà÷åíî ïîëíîñòüþ è
ñðåäè øèðîêèõ ñëî¸â íàñåëåíèÿ. Ïîäòâåðæäåíèå òîìó – ñóùåñòâîâàíèå ðàç-
íîîáðàçíûõ ôîëüêëîðíûõ öåíòðîâ, êëóáîâ èñòîðè÷åñêîé ðåêîíñòðóêöèè, ñåê-
öèé ðóññêîãî ðóêîïàøíîãî áîÿ è ò.ï. Ïðåäñòàâèòåëè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ
äàëåêî íå âñåãäà îñòàþòñÿ ðàâíîäóøíûìè ê êóëüòóðíîìó íàñëåäèþ ïðåäêîâ;
áîëåå òîãî, ñóùåñòâóþò äàæå îñîáûå ìîëîä¸æíûå ñóáêóëüòóðû, íåðàçðûâ-
íî ñâÿçàííûå ñ òðàäèöèåé. Îäíîé èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ñóáêóëüòóðà ëþáèòåëåé òàê
íàçûâàåìîãî «pagan metal» («ÿçû÷åñêîãî ìåòàëëà»).

Ïðåäûñòîðèÿ ýòîãî îòâåòâëåíèÿ «ìåòàëëè÷åñêîé» ìóçûêè íà÷èíàåòñÿ
çà ðóáåæîì; íî îòäåëåíèå åãî êàê ñàìîñòîÿòåëüíîãî íàïðàâëåíèÿ (òî åñòü –
íà÷àëî èñòîðèè ñòèëÿ) è íà Çàïàäå, è íà òåððèòîðèè áûâøåãî ÑÑÑÐ ïðîèñõî-
äèò îäíîâðåìåííî. Â 1993 ãîäó íîðâåæñêàÿ ãðóïïà «Enslaved» («Ïîðàáî-
ù¸ííûé»), â îñíîâó òâîð÷åñòâà êîòîðîé ëåãëà ñêàíäèíàâñêàÿ ìèôîëîãèÿ è
äðåâíÿÿ ñêàíäèíàâñêàÿ èñòîðèÿ, îïðåäåëèëà ñâî¸ ìóçûêàëüíîå íàïðàâëåíèå
êàê «viking metal», ïîïðîñèâ íå ïóòàòü åãî ñ ñàòàíèíñêèì «black metal». Â òîì
æå 1993 ãîäó áåëîðóññêèé êîëëåêòèâ «Gods Tower» («Áàøíÿ Áîãîâ») âûïóñ-
òèë ñâîþ äåìîíñòðàöèîííóþ çàïèñü «The Eerie» («Èðèé» - íàçâàíèå ïîòóñ-
òîðîííåãî ìèðà â ñëàâÿíñêîé ìèôîëîãèè); òåêñòû âñåõ èõ ïåñåí áûëè ïîñò-
ðîåíû íà îáðàçàõ, âîñõîäÿùèõ ê ÿçû÷åñêîé äðåâíîñòè.

Â ÷¸ì æå çàêëþ÷àåòñÿ ñóùíîñòü ôåíîìåíà «ÿçû÷åñêîãî ìåòàëëà»? Â
ìóçûêàëüíîì ïëàíå, íàèáîëåå õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ñòèëÿ ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçî-
âàíèå íàðîäíûõ ìåëîäèé (à òàêæå – àâòîðñêèõ, ñòèëèçîâàííûõ ïîä íàðîäíûå)
è ñòàðèííûõ èíñòðóìåíòîâ (ðàçíîãî ðîäà ñâèðåëåé, æàëååê, âîëûíîê, ãóñëåé,
ãóäêîâ è ò.ï.) â ñî÷åòàíèè ñ ýêñòðåìàëüíîé «ìåòàëëè÷åñêîé» ìóçûêîé ðàçíûõ
íàïðàâëåíèé: «black metal» (êîòîðîìó ñâîéñòâåíåí âûñîêèé «ïåñî÷íûé» çâóê
ýëåêòðîãèòàð è êðè÷àùèé âîêàë, òàê íàçûâàåìûé «screaming»), «doom metal»
(ìðà÷íàÿ è ìåäëåííàÿ ðàçíîâèäíîñòü «ìåòàëëà») è äð. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
ïåðâîíà÷àëüíî çâó÷àíèå íàðîäíûõ èíñòðóìåíòîâ, êàê ïðàâèëî, âîñïðîèçâî-
äèëîñü ïðè ïîìîùè ñèíòåçàòîðà (ÿðêèé ïðèìåð – ðàííèå «Nokturnal Mortum»
è «Butterfly Temple»); â äàëüíåéøåì æå âñ¸ áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó-
÷àþò «æèâûå» èíñòðóìåíòû.



14

Íî ñàìàÿ âàæíàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü «pagan metal» – èäåî-
ëîãèÿ. Êàê âèäíî èç âûøåñêàçàííîãî, ìóçûêà ðàçëè÷íûõ êîëëåêòèâîâ, ïðè-
äåðæèâàþùèõñÿ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ, ìîæåò äîâîëüíî ñèëüíî ðàçëè÷àòüñÿ;
ãëàâíûì îáúåäèíÿþùèì ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ òåìàòèêà ïåñåí. Òâîð÷åñòâî
ãðóïï, èãðàþùèõ «ÿçû÷åñêèé ìåòàëë» âñåãäà ñâÿçàíî ñ äðåâíåé äîõðèñòèàí-
ñêîé êóëüòóðîé è èñòîðèåé; â í¸ì àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ ìèôîëîãè÷åñêèå
ñþæåòû è îáðàçû. Êàê ïðàâèëî, èñïîëíèòåëè «pagan metal» ïîþò íà ðîäíîì
ÿçûêå è îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå íàöèîíàëüíîé êóëüòóðíîé òðàäèöèè. Õîòÿ áû-
âàþò è èñêëþ÷åíèÿ: íà íà÷àëüíîì ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ ñòèëÿ ìîäíûìè áûëè
àíãëîÿçû÷íûå íàçâàíèÿ ãðóïï è àíãëîÿçû÷íàÿ ëèðèêà, íåêîòîðûå èñïîëíèòå-
ëè äàæå íå îáðàùàëèñü ê êóëüòóðíîìó íàñëåäèþ ñâîèõ ïðåäêîâ-ñëàâÿí, ïðåä-
ïî÷èòàÿ èì ãåðìàíöåâ è êåëüòîâ, âñ¸-òàêè «ìåòàëë» (êàê è ðîê-ìóçûêà â öå-
ëîì) ïðèø¸ë ñ Çàïàäà. Â íàñòîÿùåå æå âðåìÿ ýòî êðàéíå íåõàðàêòåðíî äëÿ
äàííîãî ìóçûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ.

Êîëè÷åñòâî ìóçûêàëüíûõ êîëëåêòèâîâ, èñïîëíÿþùèõ “pagan metal”
íåóêëîííî ðàñò¸ò. Ê ÷èñëó íàèáîëåå èçâåñòíûõ ñëàâÿíñêèõ ãðóïï ñëåäóåò îò-
íåñòè óæå óïîìèíàâøèåñÿ íàìè «Gods Tower», «Nokturnal Mortum» è
«Butterfly Temple»; à òàêæå – «Àðêîíó», «Íåâèäü», «Òåìíîçîðü», «Ñåâåðíûå
Âðàòà», «Ñâàðãó» è ðÿä äðóãèõ. Ñîîòâåòñòâåííî, ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàåòñÿ
êîëè÷åñòâî ïîêëîííèêîâ ýòîãî ìóçûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, «pagan metal» îêàçûâàåò íà ñâîþ àóäèòîðèþ
(åñòåñòâåííî, ñîñòîÿùóþ ïðåèìóùåñòâåííî èç ïðåäñòàâèòåëåé ìîëîäîãî
ïîêîëåíèÿ) ìîùíîå ïîëîæèòåëüíîå âîçäåéñòâèå:

• ïîñðåäñòâîì òåêñòîâ ïåñåí, îôîðìëåíèÿ àëüáîìîâ è äàæå âíåøíåãî
âèäà ìóçûêàíòîâ (íåðåäêî âûñòóïàþùèõ â òðàäèöèîííîé íàðîäíîé îäåæäå)
ïîïóëÿðèçóåòñÿ äðåâíÿÿ èñòîðèÿ, íàöèîíàëüíàÿ ìèôîëîãèÿ è êóëüòóðà â öå-
ëîì, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ýðóäèöèè è âîñïèòàíèþ ïàòðèîòèçìà;

• áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ íàðîäíûõ ìîòèâîâ è ñòàðèííûõ èíñòðó-
ìåíòîâ â ìóçûêàëüíûõ êîìïîçèöèÿõ ïðîèñõîäèò ïðèîáùåíèå ìîëîä¸æè ê
òðàäèöèîííîé ìóçûêå, ÿâëÿþùåéñÿ âåñüìà çíà÷èòåëüíîé ñîñòàâëÿþùåé äó-
õîâíîé êóëüòóðû ýòíîñà. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ãðóïïû, èñïîëíÿþùèå «pagan
metal», ÷àñòî èñïîëíÿþò íå òîëüêî ñâîè àâòîðñêèå ïðîèçâåäåíèÿ, íî è íàðîä-
íûå ïåñíè (ê ïðèìåðó, àëüáîì áåëîðóññêîé ãðóïïû «Çíi÷» «Çàïàâåòû Àïîø-
íÿãî Ñòàðöà» ïîëíîñòüþ ñîñòîèò èç ôîëüêëîðà â «òÿæ¸ëîé» îáðàáîòêå);

• â òåêñòàõ ïåñåí ïðîïàãàíäèðóþòñÿ òðàäèöèîííûå íðàâñòâåííûå öåí-
íîñòè: ëþáîâü ê Ðîäèíå è ïðåäêàì, óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ïðèðîäå è ò.ä.

Ïîýòîìó, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, «pagan metal» ÿâëÿåòñÿ êðàéíå ïîçèòèâ-
íûì êóëüòóðíûì ôåíîìåíîì, ñïîñîáñòâóþùèì âîçðîæäåíèþ íàðîäíîé
òðàäèöèè è, â ÷àñòíîñòè, ïîïóëÿðèçàöèè å¸ ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé ìîëîäîãî
ïîêîëåíèÿ. Íàäååìñÿ, ÷òî â áóäóùåì ýòà ìîëîä¸æíàÿ ñóáêóëüòóðà ïîëó÷èò
çàñëóæåííóþ ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû Ìèíèñòåðñòâà êóëüòóðû íàøåé ñòðàíû.
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Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÐÎËÜ ÒÅËÅÂÈÄÅÍÈß Â ÑÎÖÈÀËÈÇÀÖÈÈ
ÌÎËÎÄÅÆÈ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òåëåâèäåíèå ñòàëî íå ñòîëüêî íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ
îáùåñòâåííîé è êóëüòóðíîé æèçíè ìèëëèîíîâ æèòåëåé íàøåé ñòðàíû, ñêîëüêî
ìîùíåéøèì îðóäèåì âëèÿíèÿ íà ñîçíàíèå ëþäåé.

Òåëåâèäåíèå îáëàäàåò áîëüøèìè ïðåèìóùåñòâàìè: îíî äîñòóïíî, ïðè-
âëåêàåò âíèìàíèå íàëè÷èåì çâóêà, âèäåîèçîáðàæåíèåì, îïåðàòèâíîñòüþ,
ìàññîâîñòüþ. Äðóãèå æå ÑÌÈ íå ñïîñîáíû âñå ýòî îáúåäèíèòü â ñåáå. Íà-
ïðèìåð, ãàçåòû ïðåäñòàâëÿþò ïå÷àòíóþ èíôîðìàöèþ, ðàäèî – çâóêîâóþ.
Ïîëó÷àÿ ýòó èíôîðìàöèþ, îáùåñòâî âûíóæäåíî ñàìî «äîäóìûâàòü», «äî-
ðèñîâûâàòü» òî, ÷òî îíî ïðî÷èòàëî èëè óñëûøàëî.

Ìîëîäåæü – ýòî òàêàÿ ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà, êîòîðàÿ ìàêñèìàëüíî èñïîëü-
çóåò ÑÌÈ è æàäíî ÷åðïàåò èíôîðìàöèþ ðàçíîãî ñîäåðæàíèÿ, ïîòîìó ÷òî
ìîëîäûå ëþäè î÷åíü ëþáîçíàòåëüíû, è õîòÿò áûòü â êóðñå âñåõ ñîáûòèé,
ïðîèñõîäÿùèõ íå òîëüêî â èõ ãîðîäå, íî è âî âñ¸ì ìèðå. Òåëåâèäåíèå ïîçâî-
ëÿåò óäîâëåòâîðèòü ýòè ïîòðåáíîñòè. È â ýòîì åãî ïîëîæèòåëüíîå çíà÷åíèå.
Îäíàêî åñòü è îòðèöàòåëüíîå âîçäåéñòâèå òåëåâèäåíèÿ íà ðàçóì è ÷óâñòâà
÷åëîâåêà.

Ïðîáëåìà âëèÿíèÿ òåëåâèäåíèÿ íà âîñïèòàíèå è ðàçâèòèå ïîäðàñòàþ-
ùåãî ïîêîëåíèÿ ìíîãî ðàç îáñóæäàëàñü ïñèõîëîãàìè, ïåäàãîãàìè, ñîöèîëî-
ãàìè è ïðåäñòàâèòåëÿìè îáùåñòâåííîñòè, íî îíà, íà íàø âçãëÿä, òàê è îñòà-
ëàñü íåðàçðåøåííîé.

Âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ýôôåêòèâíîñòüþ âîçäåéñòâèÿ ÑÌÈ íà îáùåñòâî
âîëíîâàëè èññëåäîâàòåëåé åùå â 50 - 60-å ãã. XX âåêà. Îäèí èç îñíîâîïîëîæ-
íèêîâ êîììóíèêàòèâèñòèêè Ó. Øðàì â òðàêòîâêàõ ýôôåêòèâíîñòè ýòîãî âîç-
äåéñòâèÿ âûäåëÿåò äâà òèïà êðàéíîñòåé:

- ïðåóâåëè÷åíèå ïðîïàãàíäèñòñêèõ è ìàíèïóëÿòèâíûõ âîçìîæíîñòåé èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è èõ ðîëè êàê èñòî÷íèêà ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé;

- óòâåðæäåíèå èõ èñêëþ÷èòåëüíî ñòàáèëèçèðóþùåãî êîíñåðâàòèâíîãî
âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâî [4].
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Íåãàòèâíàÿ ðîëü ñîâðåìåííîãî êîììåðöèàëèçèðîâàííîãî ÒÂ â æèçíè
ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, ðàññìàòðèâàåòñÿ â ðàáîòàõ òåîðåòèêîâ è ïðàêòèêîâ
ðîññèéñêîãî òåëåâèäåíèÿ, ñîöèîëîãîâ, ñïåöèàëèñòîâ ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåí-
íîñòüþ (Â. Öâèê, Ã. Êóçíåöîâ, Ñ. Ìóðàòîâ è äð.) [5].

Ìû ñòðåìèëèñü èññëåäîâàòü òåëåâèäåíèå êàê ñîöèàëüíûé ôåíîìåí. Íàñ
èíòåðåñîâàëî âëèÿíèå òåëåâèäåíèÿ íà ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé ìîëî-
äåæè î ìèðå è î ñàìèõ ñåáå.

Öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ - èçó÷èòü ðîëü òåëåâèäåíèÿ â ñîöèàëèçàöèè
ìîëîäåæè è â ôîðìèðîâàíèè åå öåííîñòíûõ îðèåíòèðîâ.

Çàäà÷è èññëåäîâàíèÿ:
1) ïðîâåñòè ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ìîëîäåæè;
2) îïðåäåëèòü, êàêèå ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ äèêòóåò ÒÂ ìîëîäåæè.
Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ èññëåäîâàíèÿ ìû ïðîâåëè àíêåòèðîâàíèå. Àíêåòà

ñîñòîÿëà èç 11 âîïðîñîâ. Ìû îïðîñèëè 150 ÷åëîâåê â âîçðàñòå îò 16 äî 23 ëåò,
â èòîãå ïðèøëè ê ñëåäóþùèì âûâîäàì.

1. Ìîëîäåæü ñ÷èòàåò âåäóùèì ñðåäñòâîì ìàññîâîé èíôîðìàöèè òåëå-
âèäåíèå - òàêîé îòâåò äàëè 54% îïðîøåííûõ , 35% ìîëîäåæè ãëàâíûì ÑÌÈ
ñ÷èòàåò Èíòåðíåò, à 6% âûáðàëè ïå÷àòü è 5% -ðàäèî. Òàêèì îáðàçîì, òåëåâè-
äåíèå çàíèìàåò âåäóùåå ìåñòî.

2. Ïî äàííûì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, áîëüøàÿ ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ ïîñâÿ-
ùàåò ñâîå âðåìÿ ïðîñìîòðó ÒÂ-ïðîãðàìì 2-3 ÷àñà â ñóòêè » 41%, 40% îïðî-
øåííûõ ñìîòðÿò ÒÂ 1 ÷àñ â ñóòêè, 11%-áîëåå 4 ÷àñîâ, à 8% ìîëîäåæè ñìîòðèò
ÒÂ ëèáî îêîëî 30 ìèíóò, ëèáî áîëåå 6 ÷àñîâ â äåíü. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî
ñêàçàòü, ÷òî ìîëîäåæü â ñðåäíåì ïðîâîäèò îêîëî òåëåâèçîðà îò 1 äî 3 ÷àñîâ â
äåíü, à ýòî â ïðèíöèïå íå òàê ìíîãî. Òàêæå ìû âûÿñíèëè, ÷òî 76% ìîëîäåæè
ñìîòðèò òåëåâèçîð âå÷åðîì, 13% - íî÷üþ, äíåì - 13% è óòðîì - 3%, ò.å. îñíîâ-
íîå âðåìÿ ïðîñìîòðà òåëåâèçîðà ïðèõîäèòñÿ íà âå÷åðíåå âðåìÿ.

3. Â õîäå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ìû âûÿñíèëè, ÷òî äëÿ 51% îïðîøåííûõ
ìîëîäûõ ëþäåé öåëü ïðîñìîòðà ÒÂ – ýòî ðàçâëå÷åíèå è ðàññëàáëåíèå. 36%
ñìîòðÿò ÒÂ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ. Îñòàëüíûå 13% ñ÷èòàþò,
÷òî òåëåâèäåíèå èì íåîáõîäèìî äëÿ äóõîâíîãî ïðîñâåùåíèÿ è èíòåëëåêòó-
àëüíîãî ðàçâèòèÿ.

4. Íàø îïðîñ ïîêàçàë, ÷òî ìîëîäåæü ÷àùå âñåãî ñìîòðèò ôèëüìû - 27%,
íîâîñòè - 17%. Äîñòàòî÷íî ÷àñòî ìîëîäûå ëþäè âûáèðàþò èç ÒÂ-ìåíþ ìóëü-
òôèëüìû- 9%, êðèìèíàëüíûå õðîíèêè - 9%, àíàëèòè÷åñêèå ïðîãðàììû- 8%.
Ðåæå âíèìàíèå ìîëîäåæè îáðàùåíî íà ñåðèàëû - 7%, òîê-øîó - 6%, ìóçû-
êàëüíûå - 6%, ñïîðòèâíûå - 5%, þìîðèñòè÷åñêèå ïåðåäà÷è - 5%. Ê ðåêëàìå
îòíîñèòñÿ ëîÿëüíî 1% îïðîøåííûõ.

Èòàê, èçó÷èâ ïðåäïî÷òåíèÿ ìîëîäåæè, ìû ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî ìîëîäûå
ëþäè â ïåðâóþ î÷åðåäü îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå ôèëüìàì è íîâîñòÿì, çàòåì â
ðàâíîé ñòåïåíè ìóëüòôèëüìàì è êðèìèíàëüíûì õðîíèêàì, ðåæå ìîëîäåæü
ñìîòðèò àíàëèòè÷åñêèå, ñïîðòèâíûå, ìóçûêàëüíûå ïðîãðàììû. Âîçìîæíî,
ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òàêèõ ïðîãðàìì íà òåëåâèäåíèè ñåãîäíÿ íå î÷åíü ìíîãî.
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5. Â õîäå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ìû ïðîñèëè ìîëîäûõ ëþäåé îïðåäåëèòü,
÷òî, ïî èõ ìíåíèþ, â ïåðâóþ î÷åðåäü âëèÿåò íà ñîöèàëèçàöèþ ìîëîäåæè:
ó÷åáà, ñåìüÿ, äðóçüÿ, òåëåâèäåíèå èëè Èíòåðíåò. Íà ïåðâîì ìåñòå (62%), îêà-
çàëàñü ñåìüÿ, íà âòîðîì (24%) - äðóçüÿ, íà òðåòüåì (8%) - ó÷åáà, íà ÷åòâåðòîì
ìåñòå (4%) - òåëåâèäåíèå, íà ïÿòîì (2%) - Èíòåðíåò.

Ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè îêàçûâàþò áîëüøîå âëèÿíèå íà ôîð-
ìèðîâàíèå îáðàçà æèçíè ìîëîäåæè. Ýòî âîçäåéñòâèå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ êàê
íåïîñðåäñòâåííî ÷åðåç ÑÌÈ íà ëè÷íîñòü ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, òàê è îïîñðå-
äîâàííîå - ÷åðåç ðîäèòåëåé, ó÷èòåëåé, ñâåðñòíèêîâ, íà êîòîðûõ ÑÌÈ, â ñâîþ
î÷åðåäü, òàêæå îêàçûâàþò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå. Äàæå ãîñïîäñòâóþùèå â
îáùåñòâå ñîöèàëüíûå íîðìû â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñôîðìèðîâàíû ÑÌÈ.

6. Ìû ïûòàëèñü âûÿñíèòü, âëèÿåò ëè òåëåâèäåíèå íà ïîâåäåíèå ìîëîäûõ
ëþäåé. 80% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî òåëåâèäåíèå âëèÿåò ïîëîæèòåëüíî, 17%
- îòðèöàòåëüíî, è ëèøü 3% îòâåòèëè, ÷òî íå âñåãäà òåëåâèäåíèå êàêèì-ëèáî
îáðàçîì âîçäåéñòâóåò íà íèõ.

7. Èíôîðìàöèþ íà òåëåâèäåíèè ìîëîäûå ëþäè íå âñåãäà ñ÷èòàþò äîñòî-
âåðíîé: áîëüøàÿ ÷àñòü àíêåòèðóåìûõ - 56% îòâåòèëè èìåííî òàê. 18% ñ÷èòà-
þò òåëåâèçèîííóþ èíôîðìàöèþ íåäîñòîâåðíîé. È ëèøü 26% îòâåòèëè, ÷òî
èíôîðìàöèÿ íà ÒÂ äîñòîâåðíà.

8. Áîëüøàÿ ÷àñòü ìîëîäåæè, êîòîðóþ íàì óäàëîñü îïðîñèòü, íàçâàëè â
êà÷åñòâå ìîëîäåæíûõ êàíàëîâ ÌÒÂ - 42%, ÒÍÒ - 19%, ÌÓÇÒÂ - 17%, ÏÐÀÉÌ
ÊÀÍÀË - 14%, ÑÒÑ - 8%.

Ðàññìîòðèì â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìóçûêàëüíûé êàíàë ÌÒÂ, êîòîðûé ñìîò-
ðèò áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, íà íåì íå õâàòàåò
èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ìîëîäåæè. Ïîìèìî ãëàìóðíûõ íîâîñòåé, òîê -
øîó, ñåðèàëîâ, è, êîíå÷íî æå, ìóçûêè, íè÷åãî íåò. Êëèïû, òðàíñëèðóåìûå íà
ýòîì êàíàëå, â çíà÷èòåëüíîé ìåðå èñêàæàþò ðåàëüíîñòü.

Áîëüøàÿ ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ îòäàëè ñâîè ãîëîñà â ïîëüçó êàíàëà ÒÍÒ.
Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ýòîò êàíàë íåëüçÿ íàçâàòü ìîëîäåæíûì. Äà, êîíå÷íî, òàì
åñòü ìîëîäåæíûå ïðîãðàììû, íî èõ ìîæíî ïåðåñ÷èòàòü ïî ïàëüöàì. Íàèáî-
ëåå ñóùåñòâåííûé ïðèçíàê ÒÍÒ – ýòî äåìîíñòðàöèÿ ëåãêîé, áåççàáîòíîé,
ñîñòîÿòåëüíîé æèçíè, íàïîëíåííîé âåñåëüåì è ðàçâëå÷åíèÿìè. Ê ñîæàëå-
íèþ, íå ïîêàçàíî, êàêèì òðóäîì è óñèëèÿìè ÷åëîâåê äîñòèã ýòîãî!

Õîòåëîñü áû ñêàçàòü, ÷òî ñåãîäíÿ íåò òàêîãî ïîëåçíîãî êàíàëà äëÿ ìîëî-
äåæè, êîòîðûé îòâå÷àë âñåì òðåáîâàíèÿì è çàïðîñàì ýòîé ñîöèàëüíîé ãðóï-
ïû, îêàçûâàë èíôîðìàöèîííóþ è ïðàâîâóþ ïîääåðæêó.

9. Êîãäà ìû ñïðîñèëè ó ðåñïîíäåíòîâ, êàêèå ìîëîäåæíûå ïðîãðàììû
îíè ñìîòðÿò, òî âûÿñíèëîñü, ÷òî 37% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò ñàìîé ïîïóëÿð-
íîé ìîëîäåæíîé ïðîãðàììîé – «Äîì-2» (ÒÍÒ), 25% âûáðàëè ïðîãðàììó
«Óìíèêè è Óìíèöû» (Ïåðâûé), 17% - «Comedy Club» (ÒÍÒ), 14% - ÊÂÍ (Ïåð-
âûé), à 7% ïðåäïî÷ëè «Ñàìûé óìíûé» (ÑÒÑ). Â êà÷åñòâå ìîëîäåæíûõ íàçû-
âàëè è ñëåäóþùèå ïðîãðàììû: «Ñåêðåò óñïåõà» (Ðîññèÿ), «Çâåçäû ïðîòèâ
êàðàîêå» (ÒÍÒ), «Ñ÷àñòëèâûé ðåéñ» (ÍÒÂ), «Ñíèìèòå ýòî íåìåäëåííî» (ÑÒÑ),
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«Ïóñòü ãîâîðÿò» (Ïåðâûé), «Ïðèíöèï äîìèíî» (ÍÒÂ), «Ïðàâèëà ñúåìà»
(ÒÍÒ), «Áåç êîìïëåêñîâ» (ÍÒÂ), «Õîðîøèå øóòêè» (ÑÒÑ), «Äàâàé íà ñïîð»
(ÌÒÂ), «Ñëàâà Áîãó òû ïðèøåë» (ÑÒÑ), «Ñìàê» (Ïåðâûé), «Ñîëíå÷íûé êðóã»
(ÒÂ-Öåíòð), «Áîëüøèå ãîíêè» (Ïåðâûé), «Ñåêñ ñ Àíôèñîé ×åõîâîé» (ÒÍÒ),
«Ñìåøíûå è ãîëûå» (ÄÒÂ), «Âëàñòåëèí ãîðû» (Ïåðâûé), «100 âîïðîñîâ ê
âçðîñëîìó» (ÒÂ-Öåíòð).

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, ìû ñäåëàëè âûâîäû:
- áîëüøèíñòâî ïåðå÷èñëåííûõ ïðîãðàìì ñîâñåì íå ÿâëÿþòñÿ ìîëîäåæ-

íûìè: îíè íàïðàâëåíû íà âçðîñëóþ àóäèòîðèþ («Õîðîøèå øóòêè», «Ñìàê»,
«Ïóñòü ãîâîðÿò», «Áåç êîìïëåêñîâ», «Ïðèíöèï äîìèíî»);

- ïî÷òè âñå ïðîãðàììû íîñÿò ñêîðåå ðàçâëåêàòåëüíûé, íåæåëè ïîçíàâà-
òåëüíûé õàðàêòåð.

10. Ïî äàííûì íàøåãî îïðîñà, ÷àùå âñåãî ìîëîäåæü ñìîòðèò êîìåäèè -
32%, 20% - ïñèõîëîãè÷åñêèå ôèëüìû, 14% - óæàñû, 13% - ìåëîäðàìû, 10% -
òðèëëåðû, 6% - èñòîðè÷åñêîå êèíî è 5% - áîåâèêè.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ ÒÂ ìåíþ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, ìû ïðèøëè ê
âûâîäó î òîì, ÷òî îíî íîñèò ðàçâëåêàòåëüíûé õàðàêòåð. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðå-
äûäóùèìè ãîäàìè êîëè÷åñòâî ìîëîäåæíûõ, èìåííî ìîëîäåæíûõ, ïðîãðàìì
óìåíüøàåòñÿ! Ñòîèò çàäóìàòüñÿ, ïî÷åìó? Áûëè ó íàñ íà òåëåâèäåíèè ïðî-
ãðàììû, èç êîòîðûõ ìîëîäåæü ìîãëà ïîëó÷àòü ïîëåçíóþ èíôîðìàöèþ, íî
îíè áåññëåäíî èñ÷åçëè («Çâåçäíûé ÷àñ», «Äî 16 è ñòàðøå», «Áàøíÿ»).

Èõ çàìåíèëè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå èìåþùèå ïîçíàâàòåëüíîãî ñî-
äåðæàíèÿ øîó. ×åìó ó÷àò ýòè áåññìûñëåííûå, ïîðîé ïóñòûå, øîó? Íàïðè-
ìåð, ðåàëèòè-øîó «Äîì-2», âå÷íî ïîñòðîåííîå íà êîíôëèêòàõ è èíòðèãàõ,
ëæè è ëèöåìåðèè? Èìåííî òàêóþ ïðîãðàììó ìîëîäîé ÷åëîâåê âèäèò ñ ýêðà-
íîâ ñâîåãî òåëåâèçîðà. Ýòî ðåàëèòè-øîó çàêëàäûâàåò ó ìîëîäåæè ñòåðåîòè-
ïû ïîâåäåíèÿ, ñâîéñòâåííûå ãåðîÿì ïåðåäà÷è.

Â äîñòóïíîå äëÿ ìîëîäåæè âðåìÿ íåò ïîçíàâàòåëüíûõ, ðàçâèâàþùèõ èñ-
òîðè÷åñêèõ ïðîãðàìì. Íàïðèìåð, çàìå÷àòåëüíàÿ èñòîðè÷åñêàÿ ïðîãðàììà
«Èñêàòåëè» òðàíñëèðóåòñÿ äàëåêî çà ïîëíî÷ü. Òåõíè÷åñêè-ðàçâèâàþùàÿ ïðî-
ãðàììà äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé «Êàðäàííûé âàë» äîñòóïíà òîæå ãëóáîêîé íî-
÷üþ. Ïî îñíîâíûì êàíàëàì, äîñòóïíûì áîëüøèíñòâó ìîëîäûõ ëþäåé, çíà÷è-
òåëüíî ñîêðàòèëñÿ ïîêàç ìóëüòôèëüìîâ îòå÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà è

çàìåíèëñÿ èíîñòðàííûìè, â îñíîâå êîòîðûõ ÷àùå âñåãî ëåæèò íàñèëèå
(«Òîì è Äæåððè»). Íà ýêðàíå ïðåîáëàäàþò òàêèå ïðîãðàììû êàê: «Äåæóð-
íàÿ ÷àñòü», «×Ï», «Ìàêñèìóì», «Ïðîôåññèÿ ðåïîðòåð», «Èõ ðàçûñêèâàåò
ìèëèöèÿ», «Ñóä èäåò».

Òîðæåñòâî óìà - ïðîãðàììà «Óìíèêè è óìíèöû» ñòàëà â äâà ðàçà êîðî-
÷å â ïîñëåäíåå âðåìÿ. Âñå äîñòóïíîå ýêðàííîå âðåìÿ çàíèìàþò ãëóïûå ñåðè-
àëû, êîòîðûå íå íåñóò íèêàêîé ïîçíàâàòåëüíîé èíôîðìàöèè. Â ñåðèàëàõ òîð-
æåñòâóåò áîãàòñòâî, èíòðèãè, çàâèñòü, íåò ðåêëàìû ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ,
ïîëó÷åíèÿ áëàã ïóòåì òðóäîëþáèÿ è ïîðÿäî÷íîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, òåëåâèäåíèå ìîùíî âëèÿåò íà ñìûñëîæèçíåííûå îðè-
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åíòàöèè ó÷àùåéñÿ ìîëîä¸æè, çàäà¸ò è ïðîäâèãàåò ñòàíäàðòû êðàñèâîé æèç-
íè. Òåëåâèäåíèå ñèëüíî âîçäåéñòâóåò íà ïîâåäåíèå ìîëîä¸æè, âíîñèò ñóùå-
ñòâåííûé âêëàä â õàðàêòåð èõ îáùåíèÿ ñ ìèðîì, îêàçûâàåòñÿ ñòèìóëîì äëÿ
äåéñòâèé, êîòîðûå íå íóæíî èçîáðåòàòü ñàìîìó, ïîñêîëüêó îíè äàíû â ãîòî-
âîì âèäå. Ïðîïàãàíäèðóÿ îïðåäåëåííûå öåííîñòè, îíî ñïîñîáíî ôîðìèðî-
âàòü ó ëþäåé ñîîòâåòñòâóþùèå óñòàíîâêè.

Ìû âûÿñíèëè, ÷òî òåëåâèäåíèå îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ñî-
öèàëèçàöèþ ìîëîäåæè. Òåëåâèçîð ìîëîäåæü ñìîòðèò â îñíîâíîì âå÷åðîì,
÷àùå âñåãî ðàçâëåêàòåëüíûå ïåðåäà÷è è ðàçâëåêàòåëüíûå êàíàëû, ê íîâîñòÿì
îòíîñèòñÿ ñêåïòè÷åñêè. Åñëè ïîïðîáîâàòü âîññîçäàòü ïîðòðåò ìîëîäîãî ÷å-
ëîâåêà, êîòîðûé ïðîõîäèò ñîöèàëèçàöèþ èñêëþ÷èòåëüíî ïîä âëèÿíèåì òåëå-
âèäåíèÿ, òî ìû óâèäèì ÷åëîâåêà, íàñòðîåííîãî òîëüêî íà ðàçâëå÷åíèå èëè
ñîçíàòåëüíî íàñòðàèâàåìîãî íà íåãî. Íóæíî ó÷èòü ïîäðàñòàþùåå ïîêîëå-
íèå ïðàâèëüíî è ðàçóìíî ïîòðåáëÿòü èíôîðìàöèþ, ðàçâèâàòü ñïîñîáíîñòü
óìåëî âûáèðàòü èç ìíîãîîáðàçèÿ áåñ÷èñëåííîé òåëåïðîäóêöèè íàèáîëåå
öåííîå, íåîáõîäèìîå äëÿ åãî áóäóùåé ïîëíîöåííîé è òâîð÷åñêè àêòèâíîé
æèçíè, òîãäà òåëåâèäåíèå áóäåò áåñöåííûì äàðîì, êîòîðûé ïîçâîëèò áûòü â
êóðñå ñîáûòèé è â ìèðå, è â ñâîåé ñîáñòâåííîé ñòðàíå, ñîîáùèò îãðîìíîå
êîëè÷åñòâî ïîëåçíîé èíôîðìàöèè íàó÷íîãî, ýñòåòè÷åñêîãî, ñîöèàëüíî-êóëü-
òóðíîãî õàðàêòåðà.
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Ñåãîäíÿ ìíîãèå ñîâðåìåííûå ó÷åíûå ïîëàãàþò, ÷òî ïîñòðîèòü ìîäåëü
ñîöèàëüíîé ñèñòåìû íåâîçìîæíî, òàê êàê åå îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè
ÿâëÿåòñÿ ìíîãîôàêòîðíîñòü, âûñîêàÿ äèíàìè÷íîñòü ïðîòåêàþùèõ â íåé ñî-
öèàëüíûõ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé. Îäíàêî, åñëè ïîìíèòü î òîì, ÷òî ìîäåëèðî-
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âàíèå âñåãäà ïðèìåíÿåòñÿ âìåñòå ñ äðóãèìè îáùåíàó÷íûìè è ñîöèàëüíûìè
ìåòîäàìè, òî äàííàÿ ìîäåëü èìååò ìåñòî áûòü. Çàðóáåæíûé îïûò ñâèäåòåëü-
ñòâóåò, ÷òî ïðîãíîçèðîâàíèå è ìîäåëèðîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñèñòåì çàíèìàåò
âåäóùåå ìåñòî ñðåäè äðóãèõ îáëàñòåé èññëåäîâàíèÿ.

Òàê, â ìîäåëèðîâàíèè ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîëæíû ïðèñóòñòâî-
âàòü äâà óðîâíÿ äåòåðìèíàöèè: çàâèñèìîñòü îò âíóòðåííåé ëîãèêè èññëåäóå-
ìîãî ñîöèàëüíîãî îáúåêòà èëè ÿâëåíèÿ è çàâèñèìîñòü îò ïîçíàâàòåëüíûõ
óñòàíîâîê ñóáúåêòà ïðîöåññà ñîöèàëüíîãî ïîçíàíèÿ. Âûáîð ìåòîäîâ èññëå-
äîâàíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì ðàçëè÷èÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ óñòàíîâîê è
öåëåé: ñîöèàëüíîå ñèñòåìíîå ìîäåëèðîâàíèå, ìîäåëèðîâàíèå ïî îòäåëüíûì
ãðóïïàì ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ, ðàçðàáîòêà îöåíî÷íûõ õàðàêòåðèñòèê ñóùå-
ñòâóþùèõ ìîäåëåé, ðàçðàáîòêà ñîöèàëüíûõ ïðîãíîñòè÷åñêèõ ìîäåëåé.

Ñóòü ñèñòåìíî-ôóíêöèîíàëüíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåí÷åñêèì ðåøåíèÿì
â ñîöèàëüíîé ñôåðå çàêëþ÷àåòñÿ â ïðåäñòàâëåíèè ïðîöåññà ìîäåëèðîâàíèÿ
ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî â âèäå îòäåëüíûõ, îòíîñè-
òåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíûõ ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ, îáúåäèíåííûõ
â êîíêðåòíóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïåðàöèé, èñõîäÿ èç âíóòðåííåé ëîãèêè
ïðîöåññà ñîöèàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ íà áàçå ïîèñêîâûõ è ïðîãíîñòè÷åñêèõ
ìîäåëåé.

Çà èñõîäíûé ïóíêò òàêîé ëîãè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îïåðàöèé ñî-
öèàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü ïîëó÷åíèå ãîñóäàðñòâåííîãî çà-
êàçà îò çàèíòåðåñîâàííûõ âåäîìñòâ (îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, êîììåð-
÷åñêèõ ñòðóêòóð) íà ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îïðåäå-
ëåííîé ñîñòàâëÿþùåé ñîöèàëüíîé ñôåðû ñ öåëüþ ïðîãíîçèðîâàíèÿ åãî â
ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå è âðåìåíè.

Ïîä ñîöèàëüíûì ïðîñòðàíñòâîì â äàííîì ñëó÷àå ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóï-
íîñòü ìåñò îáèòàíèÿ, ñèñòåì ðàññåëåíèÿ è îñâàèâàåìîé ÷åëîâåêîì ïðèðîä-
íîé ñðåäû, â ðàìêàõ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîöèàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü èíäè-
âèäà, ãðóïïû è ñîöèóìà â öåëîì. Ñîöèàëüíîå âðåìÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
ôóíäàìåíòàëüíàÿ ôîðìà ñîöèàëüíî-èñòîðè÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ è íåîá-
õîäèìûé ðåñóðñ (óñëîâèå) èõ äåÿòåëüíîñòè [1, ñ.99].

Îòñþäà ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ïðîèñõîäÿùèå â òîé èëè èíîé ñîöè-
àëüíîé ñèñòåìå ñîáûòèÿ, ïðîöåññû èëè ÿâëåíèÿ çàâèñÿò îò ïðîèñõîäèâøèõ
èçìåíåíèé ðàññìàòðèâàåìîé ñèñòåìû (ìîäåëè), íåïîñðåäñòâåííî ïðåäøå-
ñòâîâàâøèõ ðàññìàòðèâàåìîìó ïåðèîäó.

Ìîäåëü àíàëèçà ñèòóàöèè ìû ìîæåì ïðåäñòàâèòü â âèäå âçàèìîñâÿçè è
âçàèìîçàâèñèìîñòè íåêîòîðûõ áëîêîâ, ïåðâûì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ óñòàíî-
âî÷íî-ìåòîäîëîãè÷åñêèé (öåëåâîé ñèñòåìíî-ôóíêöèîíàëüíûé), êîòîðûé
îñíîâûâàåòñÿ íà ïðåäâàðèòåëüíîé ñîöèàëüíîé îðèåíòàöèè è âêëþ÷àåò â ñåáÿ
èñõîäíûå öåëè è çàäà÷è. Ïðè ðàçðàáîòêå äàííîãî áëîêà ôîðìèðóåòñÿ îáùèé
áàíê äàííûõ; óòî÷íÿåòñÿ ãðóïïà, ïðèâëåêàåìàÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ ñîöèàëüíî-
ãî ìîäåëèðîâàíèÿ; ðåøàþòñÿ îðãàíèçàöèîííûå çàäà÷è.

Âòîðîé áëîê ñîöèàëüíîé ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ îöåíî÷íî-àíàëèòè÷åñêèì. Îí
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âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî îáúåêòà, êàê àíà-
ëèç, êëàññèôèêàöèÿ, ñèíòåç, ôîðìàëèçàöèÿ è ò.ä. Òàêæå â äàííîì áëîêå ïðè-
âîäèòñÿ ïðîãíîçíûé ôîí – ñîâîêóïíîñòü âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê îáúåêòó
èññëåäîâàíèÿ óñëîâèé, ñóùåñòâåííî âëèÿþùèõ íà ìîäåëèðîâàííîå ïîâåäå-
íèå ñîöèàëüíîãî îáúåêòà.

Îñíîâíîé áëîê (ìîäåëèðóþùèé–ïðîãíîçèðóþùèé) îñóùåñòâëÿåò ëî-
ãè÷åñêóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ìîäåëèðóþùèõ îïåðàöèé, â ðåçóëüòàòå êîòî-
ðûõ ïðîèçâîäèòñÿ ïîñòðîåíèå áàçîâîé ìîäåëè. Ââèäó ìíîãîôàêòîðíîñòè è
èñêëþ÷èòåëüíîé ñëîæíîñòè îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ ïðè ïðîãíîçíîì èññëåäî-
âàíèè â îñíîâó áåðóòñÿ ïðèíöèïû âàðèàòèâíîñòè ðàçâèòèÿ ñöåíàðèÿ; ìíî-
ãîêðèòåðèàëüíîñòè îöåíêè ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé; èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷-
íûå òåõíîëîãèè îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì íà êîíêóðñíîé îñíîâå, äîïóñêàþ-
ùåé àëüòåðíàòèâíîå âèäåíèå âîçíèêàþùåé ïðîáëåìû è ïóòåé èõ ïðåîäîëå-
íèÿ, à ïðîãíîñòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè íîñÿò âàðèàíòíûé õàðàêòåð. Ñóùíîñòü
äàííûõ èññëåäîâàíèé ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåäâèäåòü ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèå è íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ áóäåò ðàçâèâàòüñÿ ñîöèàëüíàÿ
ñèñòåìà; èçìåíÿþùóþñÿ ðîëü è ìåñòî ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè â îáùåñòâåí-
íîì ïðîãðåññå; äèíàìèêó ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ çàïðîñîâ íàñåëåíèÿ.

Ýêñïåðòíî – ðåêîìåíäàòåëüíûé áëîê âêëþ÷àåò â ñåáÿ àíàëèç, îöåíêó
êà÷åñòâà, íàäåæíîñòè è äîñòîâåðíîñòè ðàçðàáîòàííûõ âàðèàíòîâ ìîäåëè. Èñ-
õîäÿ èç ïðåäëàãàåìîé äèíàìèêè ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ èññëåäóåìîãî îáúåêòà,
ïðèâîäÿòñÿ ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ðåàëèçàöèè ïðîãíîçà â ïðîöåññå
ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî íåîáõîäèìîñòè â äàííîì áëîêå ñîöèàëüíûé
ïðîãíîç äîïîëíÿåòñÿ è óòî÷íÿåòñÿ.

Çàâåðøàåò ïðåäëàãàåìóþ ñèñòåìíî-ôóíêöèîíàëüíóþ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé ìîäåëèðîâàíèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ â ñîöè-
àëüíîé ñôåðå óïðàâëåí÷åñêèé ñòðóêòóðíûé áëîê, òàê êàê ëþáàÿ çàäà÷à ñîöè-
àëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ âûïîëíÿåòñÿ ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè â ñèñòåìå ñîöè-
àëüíîãî óïðàâëåíèÿ â èíòåðåñàõ ñîöèóìà è â òðåáóåìûõ ïðåäåëàõ.

Óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå – ýòî âñåãäà íåêèé âûáîð àëüòåðíàòèâ. Ñóùå-
ñòâóåò ðàñïðîñòðàíåííàÿ òî÷êà çðåíèÿ, ñîãëàñíî êîòîðîé óïðàâëåí÷åñêîå
ðåøåíèå, êàê è ñîáñòâåííî ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ íàóêîé è èñêóññò-
âîì îäíîâðåìåííî. Â òåîðèè ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ïðîöåññ ïîäãîòîâêè è
ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ â ñîöèàëüíîé ñôåðå, ââèäó åãî ñïåöè-
ôè÷íîñòè, ðàññìàòðèâàåòñÿ íåñêîëüêî èíà÷å, ÷åì â îáùåé òåîðèè ìåíåäæ-
ìåíòà, ÷òî íàøëî ñâîå îòðàæåíèå âî ââåäåíèè â íàó÷íûé îáîðîò ñïåöèàëü-
íîãî ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíîå óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå».

Ñîöèàëüíîå óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå – ýòî ñîâîêóïíîñòü ñðåäñòâ óï-
ðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, àêò îñóùåñòâëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ;
ñïîñîá âûðàæåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ îòíîøåíèé.

Ïî ñâîåé ñóùíîñòè ñîöèàëüíîå óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå âîçäåéñòâóåò
íà ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû ëþäåé, îïðåäåëÿåò ñîäåðæàíèå, íàïðàâëåííîñòü,
ìîòèâû èõ äåÿòåëüíîñòè, ïîýòîìó â ñîâðåìåííîé ïðàêòèêå ñîöèàëüíîå óï-
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ðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê ðàçðàáîòàííûé è ïðèíÿòûé,
ôîðìàëüíî çàôèêñèðîâàííûé ïðîåêò ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü èíòåãðèðîâàííóþ ìîäåëü ïðî-
öåññà ïðèíÿòèÿ ñîöèàëüíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ, âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ
îïðåäåëåííóþ ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü. Íåîáõîäèìî
îòìåòèòü, ÷òî ïðåäëàãàåìûé íà ðèñóíêå àëãîðèòì äåéñòâèé ïî ïðèíÿòèþ
óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ íîñèò ðåêîìåíäàòåëüíûé îáîáùåííûé õàðàêòåð è
íóæäàåòñÿ ïåðåä ïðàêòè÷åñêèì ïðèìåíåíèåì â àäàïòàöèè ê ìåñòíûì óñëî-
âèÿì è ïîòåíöèàëüíûì âîçìîæíîñòÿì ñîöèàëüíîé ñôåðû.

 Формулирование социальной проблемы (задачи) 

Определение цели и путей ее достижения 

Уточнение социальных 

условий и ограничений 

Социальная диагностика 

проблемы 

Формирование информационного поля предстоящего решения 

Предварительное формулирование вариантов (альтернатив) решения 

Прогнозирование условий 

реализации управленческого 

решения и вероятных 

последствий 

Уточнение целесообразности 

принятия решения 

Моделирование будущего состояния объекта 

Выбор окончательного варианта решения 

Определение методов 

реализации решения 

Подбор исполнителей  

и уточнение сроков 

реализации решения 

Организация контроля 

и оценки реализации 

решения 

Ðèñ. 1. Àëãîðèòì ïðèíÿòèÿ ñîöèàëüíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ

Îáîáùàÿ çàðóáåæíûé îïûò, ó÷èòûâàÿ èñòîðè÷åñêèå è ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèå îñîáåííîñòè, â êîòîðûõ ðàçâèâàåòñÿ îòå÷åñòâåííûé ñîöèàëüíûé
ìåíåäæìåíò, ìîæíî ïðåäëîæèòü è íåêîòîðûå ðåêîìåíäàöèè äëÿ âûðàáîòêè
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ðàöèîíàëüíûõ íàâûêîâ ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ðåøåíèé:
1) ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïàòü ê ðåøåíèþ âîçíèêøåé ñîöèàëüíîé ïðîáëå-

ìû, íåîáõîäèìî îñîçíàòü åå ñóòü è âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ, êîòîðûå ìîãóò
âîçíèêíóòü ïåðåä óïðàâëÿþùåé ñèñòåìîé ñîöèàëüíîé ñôåðû è åå ïîäñèñ-
òåì;

2) â ïðîöåññå ïîäáîðà àëüòåðíàòèâíûõ ðåøåíèé íåîáõîäèìî ñîîòíî-
ñèòü èäåþ âîçìîæíîãî âàðèàíòà ñîöèàëüíîãî ðåøåíèÿ ñ èçâåñòíûìè ôàêòà-
ìè â öåëÿõ îöåíêè åå ïðàêòè÷åñêîé ïðèãîäíîñòè;

3) èç àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ íåîáõîäèìî âûáèðàòü íåñêîëüêî âîç-
ìîæíûõ îáùèõ ðåøåíèé ñîöèàëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé çàäà÷è, à çàòåì êîíêðå-
òèçèðîâàòü èõ;

4) â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà èç-
çà âëèÿíèÿ êàêèõ-ëèáî ôàêòîðîâ, íåîáõîäèìî îòäàòü ïðåäïî÷òåíèå äîñòèæå-
íèþ ðàçóìíîãî êîìïðîìèññà.

Ðàññìàòðèâàåìûé ïîäõîä ê ïðèíÿòèþ óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ â ñî-
öèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî îòíåñòè ê ýëåìåíòàì ñîöèàëüíîé òåõíîëîãèè.
Îí, áåçóñëîâíî, íå ïðåòåíäóåò íà èñ÷åðïûâàþùóþ ïîëíîòó îõâàòà âñåãî ñïåê-
òðà âîïðîñîâ ñîöèàëüíîé ïðîáëåìàòèêè, ïîýòîìó âûíîñèòñÿ íà îáñóæäåíèå
êàê íåêàÿ èñõîäíàÿ ïîçèöèÿ äëÿ áîëåå ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ è àïðîáàöèè â
îòå÷åñòâåííîé òåîðèè è ïðàêòèêå ìåíåäæìåíòà â ñîöèàëüíîé ñôåðå. Òåì íå
ìåíåå, ïðåäëàãàåìûé âàðèàíò òåõíîëîãèè ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøå-
íèÿ, â ñèëó åãî óíèâåðñàëüíîñòè, ìîæåò íàéòè øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ñîöè-
àëüíîé ñôåðå âîîáùå è â ïðîöåññå ñîöèàëüíî-óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
â ÷àñòíîñòè, êîãäà ðóêîâîäèòåëÿì ðàçëè÷íûõ óðîâíåé òðåáóåòñÿ ïðèíÿòü ðå-
øåíèå â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãèÿ ñèñòåìíî-ôóíêöèîíàëüíîãî ïîäõîäà âïîë-
íå ñîãëàñóåòñÿ ñ îñíîâíûìè ïîëîæåíèÿìè òåîðèè è ïðàêòèêè ñîâðåìåííîãî
ìåíåäæìåíòà, ÷òî âåñüìà âàæíî ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî ïðèìåíèìîñòè â ñîöè-
àëüíîì óïðàâëåíèè.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Ñàôðîíîâà Â.Ì. Ñîöèàëüíîå ïðîãíîçèðîâàíèå // Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà: Ðîññèéñêèé
ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü. – Ì.: Àêàäåìèÿ, 2000. Ò. 1.

Î.À. Æèëèíà, À.Â. Ãðÿçíûõ, À.Ì. Î÷åâ

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÏÑÈÕÎÑÎÌÀÒÈ×ÅÑÊÎÅ ÇÄÎÐÎÂÜÅ ÌÎËÎÄÅÆÈ

Ìîëîäåæü ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ñóùåñòâîâàíèÿ áóäóùåãî îáùåñòâà, ïîýòî-
ìó êàæäîå îáùåñòâî â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè ñâîåãî ðàçâèòèÿ çàáîòèòñÿ î
ïðîäîëæåíèè ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ è î çäîðîâüå ìëàäøèõ ïîêîëåíèé. Â ïîñ-
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ëåäíåå âðåìÿ â ñâÿçè ñî ñíèæåíèåì óðîâíÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ âñå áîëüøå
âíèìàíèÿ óäåëÿåòñÿ çäîðîâüåñáåðåãàþùèì òåõíîëîãèÿì. Âî ìíîãèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèÿõ ñîçäàþòñÿ øêîëû çäîðîâüÿ, ïåäàãîãàìè è ìåäèöèíñêèìè ðà-
áîòíèêàìè ïðîâîäÿòñÿ ìàññîâûå ìåðîïðèÿòèÿ ñ äåòüìè è èõ ðîäèòåëÿìè,
íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå êóëüòóðû çäîðîâüÿ. Îäíàêî ñîâåðøåííî ÿñíî,
÷òî ðåøàþùåå çíà÷åíèå â âîñïèòàíèè çäîðîâîãî ÷åëîâåêà ïðèíàäëåæèò ñå-
ìüå (Ë.Â. Ãðÿçíûõ, Î.À. Æèëèíà, Â.À. Õîëîäêîâ, 2005).

 Â îáùåé ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè íà îäíîì èç ïåðâûõ ìåñò ñòîÿò
ïñèõîñîìàòè÷åñêèå áîëåçíè. Ýìîöèîíàëüíûé ñòðåññ çàíèìàåò îäíî èç öåíò-
ðàëüíûõ ìåñò â ýòèîëîãèè öåëîãî ðÿäà çàáîëåâàíèé: ñåðäå÷íîñîñóäèñòûõ çà-
áîëåâàíèé (Ã.Ñ. ßêîáñîí, À.Ð. Àíòîíîâ, Í.Á. Ïèêîâñêàÿ. 1996), ÿçâåííîé áî-
ëåçíè æåëóäêà è äâåíàäöàòèïåðñòíîé êèøêè (Î.À. Ðåèãà, 1987; Ã.Í. Ìèðîíû-
÷åâ, À.Ô. Ëîãèíîâ, À.Â. Êàëèíèí, 1996), áðîíõèàëüíîé àñòìû, ïñîðèàçà è
ýêçåìû (Þ.Ê. Ñêðèïêèí, 1979). Ïðè ýìîöèîíàëüíîì ñòðåññå îäíîé èç íàèáî-
ëåå ðàíèìûõ îêàçûâàåòñÿ ïèùåâàðèòåëüíàÿ ñèñòåìà, ïîñêîëüêó â ðåàëèçà-
öèè âåãåòàòèâíîé ñòðåññ-ðåàêöèè åå îðãàíû ó÷àñòâóþò â ïîëíîé ìåðå (Ñ.Å.
Ñåðäþê, Â.Å. Ãìèðî, 1995). Ïî äàííûì ëèòåðàòóðû, íå ìåíåå 50% òðóäîñïî-
ñîáíîãî íàñåëåíèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí ñòðàäàåò õðîíè÷åñêèì ãàñòðèòîì (È.Ì.
Ìåíäæåðèöêèé, 1998), 6-10% - ÿçâåííîé áîëåçíüþ æåëóäêà è äâåíàäöàòèïåð-
ñòíîé êèøêè. Â Ðîññèè ñ äèàãíîçîì «ÿçâåííàÿ áîëåçíü» ïîä äèñïàíñåðíûì
íàáëþäåíèåì íàõîäÿòñÿ îêîëî 3 ìèëëèîíîâ áîëüíûõ, ïðè÷åì â ïîñëåäíèå
ãîäû îòìå÷àþò «îìîëîæåíèå» õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé ãàñòðîäóîäåíàëü-
íîé ñèñòåìû (Í.À. Ãîðáà÷ è äð., 1995).

 Ñîìàòè÷åñêèå ñòðåññ-ðåàêöèè èíäèâèäóàëüíû (Ê.Â. Ñóäàêîâ, 1978) è çà-
âèñÿò îò ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè (È.Â. Õàðèòîíîâà è äð.,
2000; À.Ï. Êóçíåöîâ, Ë.Í. Ñìåëûøåâà, Î.À. Æèëèíà, 2002). Îäèí è òîò æå
ñòðåññîð âûçûâàåò ðàçëè÷íûå ðåàêöèè ó ðàçíûõ ëþäåé, ïîñêîëüêó äàæå åãî
çíà÷èìîñòü äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà ðàçëè÷íà (Ô.È. Ôóðäóé, 1990). Åñòåñòâåí-
íî, ÷òî, ïðè äðóãèõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ, íå ó âñåõ ëþäåé ïåðåæèòîå ýìîöèîíàëü-
íîå íàïðÿæåíèå ïðèâåäåò ê íåãàòèâíûì äëÿ çäîðîâüÿ ïîñëåäñòâèÿì.

 Èçâåñòíî, ÷òî îïðåäåëåííûå òèïû àêöåíòóàöèé õàðàêòåðà ìîãóò ñî÷å-
òàòüñÿ ñ ïîâûøåííûì ðèñêîì ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé (À.Å. Ëè÷êî,
1983). Â ëèòåðàòóðå âñòðå÷àåòñÿ ìíîãî ñâåäåíèé î ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàçëè÷è-
ÿõ ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ áîëüíûõ è çäîðîâûõ ëþäåé. Äîñòîâåðíî èçâåñòíî, ÷òî
ñðåäè ëèö ñ ëþáîé ïñèõîñîìàòè÷åñêîé ïàòîëîãèåé ÷àùå, ÷åì â îáùåé ïîïó-
ëÿöèè, âñòðå÷àþòñÿ òàê íàçûâàåìûå «êðàéíèå òèïû» - òå, ó êîãî ïðèñóòñòâó-
þò ÿðêî âûðàæåííûå ñâîéñòâà òåìïåðàìåíòà (Ë.Í. Ñìåëûøåâà è äð., 2000) è
àêöåíòóàöèè ëè÷íîñòè (À.Å. Ëè÷êî, 1983; Å.Ð. Êàëèòååâñêàÿ, 1985; Â.Ì. Áëåé-
õåð, Í.Á. Ôåëüäìàí, 1988). Äëÿ ãàñòðîýíòåðîëîãè÷åñêèõ áîëüíûõ õàðàêòåðíû
öèêëîòèìíûé, òðåâîæíûé è äèñòèìè÷åñêèé òèïû àêöåíòóàöèé, äëÿáîëüíûõ
èøåìè÷åñêîé áîëåçíüþ ñåðäöà - âîçáóäèìûé, çàñòðåâàþùèé è äèñòèìè÷åñ-
êèé òèï, áðîíõèàëüíîé àñòìîé - ïåäàíòè÷åñêèé òèï (Â.Ì. Áëåéõåð, Í.Á. Ôåëü-
äìàí, 1988), äëÿ áîëüíûõ ýíäåìè÷åñêèì òîêñè÷åñêèì çîáîì - ýêçàëüòèðîâàí-
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íûé è ýìîòèâíûé òèïû â ñî÷åòàíèè (Ô.Ê. Õåòàãóðîâà, 1998). Ýòè ÷åðòû ïðè-
ñóòñòâîâàëè â ñòðóêòóðå èõ ëè÷íîñòè è äî âîçíèêíîâåíèÿ çàáîëåâàíèÿ, íî
ðàçâèòèå è ïðîÿâëåíèå ñèìïòîìîâ ñîìàòè÷åñêîé ïàòîëîãèè îáîñòðèëî äàí-
íûå èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè (À.Å. Ëè÷êî. 1983; Â.Ì. Áëåéõåð, Í.Á. Ôåëü-
äìàí, 1988).

 Â ëàáîðàòîðèè ýêñòðåìàëüíûõ ñîñòîÿíèé Êóðãàíñêîãî ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óíèâåðñèòåòà ïðîâîäèëèñü èññëåäîâàíèÿ ñòðåññ-ðåàêöèè ëþäåé ñ ðàçëè÷-
íûìè ëè÷íîñòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè (À.Ï. Êóçíåöîâ, Ë.Í. Ñìåëûøåâà, Î.À.
Æèëèíà, 2002). Áûëî ïîêàçàíî, ÷òî çäîðîâûå ëèöà, èìåþùèå õàðàêòåðèñòèêè
ëè÷íîñòè, ñõîäíûå ñ ãàñòðîýíòåðîëîãè÷åñêèìè áîëüíûìè (âûñîêèé íåâðî-
òèçì, çàñòðåâàíèå, ïåäàíòè÷íîñòü, öèêëîòèìíîñòü, äèñòèìèÿ), ðåàãèðîâàëè
íà ýêçàìåíàöèîííûé ñòðåññ èíà÷å, ÷åì îñòàëüíûå. Ó íèõ îòìå÷àëîñü ñòèìó-
ëèðîâàíèå æåëóäî÷íîé ñåêðåöèè (äîñòîâåðíî ïîâûøàëèñü êèñëîòî- è ôåð-
ìåíòîâûäåëåíèå, àêòèâíîñòü ôåðìåíòîâ), â òî âðåìÿ êàê ó äðóãèõ èñïûòóå-
ìûõ ñåêðåòîðíàÿ ôóíêöèÿ æåëóäêà óãíåòàëàñü èëè ìàëî èçìåíÿëàñü. Âûðà-
æåííîñòü ãîðìîíàëüíûõ ñäâèãîâ ó èñïûòóåìûõ òàêæå íàõîäèëàñü â òåñíîé
ñâÿçè ñ èíäèâèäóàëüíûìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.

 Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþò îïðåäåëåííûå óñòîé÷èâûå ëè÷íîñòíûå
÷åðòû (àêöåíòóàöèè ëè÷íîñòè è ñâîéñòâà òåìïåðàìåíòà) èëè èõ ñî÷åòàíèÿ,
êîòîðûå îïðåäåëÿþò ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ÷åëîâåêà ê òîé èëè èíîé ïñèõî-
ñîìàòè÷åñêîé ïàòîëîãèè. Ó çäîðîâîãî ÷åëîâåêà ýòè ÷åðòû ïðèâîäÿò ê ïîâû-
øåííîé ñòðåññîðåàêòèâíîñòè, ó áîëüíîãî îíè íàêëàäûâàþò îòïå÷àòîê íà õà-
ðàêòåð òå÷åíèÿ çàáîëåâàíèÿ, íà âåðîÿòíîñòü, ÷àñòîòó è òèï îñëîæíåíèé (Ô.Ê.
Õåòàãóðîâà, 1998), à òàêæå íà óñïåøíîñòü ëå÷åíèÿ.

 Â òî æå âðåìÿ ñàìî çàáîëåâàíèå êàê äëèòåëüíî äåéñòâóþùèé ñîìàòî-
ãåííûé è ïñèõîãåííûé ôàêòîð â ïîäðîñòêîâîì âîçðàñòå ìîæåò îêàçàòü âëèÿ-
íèå íà ôîðìèðîâàíèå õàðàêòåðà (Í.ß. Èâàíîâ è äð., 1980), à â áîëåå ïîçäíåì
âîçðàñòå - âûçâàòü ñóùåñòâåííûå ïñèõîïàòîëîãè÷åñêèå ñäâèãè â ñòðóêòóðå
ëè÷íîñòè è ïîâëèÿòü íà ýôôåêòèâíîñòü åå ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè (Ë.Ô. Áóð-
ëà÷óê, Å.Þ. Êîðæîâà, 1992; Î.Â. Êîêóåâà, Í.Â. Êîðî÷àíñêàÿ, 1994). Îñîáåííî
íèçêèå ïîêàçàòåëè ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè è êà÷åñòâà æèçíè ó ãàñòðîýíòåðî-
ëîãè÷åñêèõ áîëüíûõ, êîòîðûå ñóáúåêòèâíî áîëåå òÿæåëî âîñïðèíèìàþò ñâîþ
áîëåçíü, äàæå â ñðàâíåíèè ñ áîëüíûìè èøåìè÷åñêîé áîëåçíüþ ñåðäöà (Å.Ð.
Êàëèòååâñêàÿ, 1985; Þ.À. Âàùåíêî, 1999). Èìåþòñÿ òàêæå äàííûå î âçàèìî-
ñâÿçè ñåìåéíûõ îòíîøåíèé è ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè áîëüíûõ ñ èøåìè-
÷åñêîé áîëåçíüþ ñåðäöà (Ý.Ã. Ýéäåìèëëåð, 1985). Õîðîøèå îòíîøåíèÿ â ñå-
ìüå, îñâîáîæäåíèå áîëüíîãî îò äîìàøíåé ðàáîòû, îáåðåãàíèå åãî îò ñòðåñ-
ñîâ, êàê íè ñòðàííî, óêîðà÷èâàëè æèçíü áîëüíîãî ïîñëå ïåðåíåñåííîãî èí-
ôàðêòà ìèîêàðäà. Íàîáîðîò, íàïðÿæåííûå îòíîøåíèÿ ñ ñóïðóãîì (ñóïðó-
ãîé), âåäåíèå îáû÷íîãî îáðàçà æèçíè, âûïîëíåíèå â ïîëíîì îáúåìå âñåõ
îáû÷íûõ áûòîâûõ îáÿçàííîñòåé, íåñìîòðÿ íà áîëåçíü, ïðîäëÿëè æèçíü.

 Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîå ëå÷åíèå ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ
áîëüíûõ äàåò ãîðàçäî áîëüøèå ðåçóëüòàòû, ÷åì òðàäèöèîííîå ìåäèêàìåí-
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òîçíîå, ïîñêîëüêó îíî ñïîñîáíî ðàçîðâàòü ïîðî÷íûé êðóã: ëè÷íîñòíûå ôàê-
òîðû ðèñêà - áîëåçíü-ïñèõîïàòîëîãè÷åñêèå ñäâèãè â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè –
îáîñòðåíèå áîëåçíè è ò.ä.

 Èìåÿ ýëåìåíòàðíûå çíàíèÿ â îáëàñòè ïñèõîëîãèè, ÷ëåíû ñåìüè ìîãóò
íå òîëüêî ïîìî÷ü ñâîèì áîëüíûì áëèçêèì, íî è ïîéòè åùå äàëüøå - çàíÿòüñÿ
ïðîôèëàêòèêîé ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ áîëåçíåé. Ñ îäíîé ñòîðîíû, êàæäûé ÷å-
ëîâåê äîëæåí âëàäåòü îñíîâíûìè ìåòîäàìè ñíÿòèÿ ýìîöèîíàëüíîãî ñòðåññà,
ñ äðóãîé íåîáõîäèìî ïðîãíîçèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ âîñïèòàíèÿ îïðåäåëåí-
íûõ ÷åðò õàðàêòåðà ó äåòåé. Ïîñëåäíåå íàì êàæåòñÿ áîëåå âàæíûì, ïîñêîëü-
êó êðóïíûå îäíîðàçîâûå ñîáûòèÿ æèçíè èìåþò ãîðàçäî ìåíüøåå çíà÷åíèå
äëÿ çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà, ÷åì ìåëêèå êàæäîäíåâíûå íåïðèÿòíîñòè (Ô.È. Ôóð-
äóé, 1990). Íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî íåïðàâèëüíîå âîñïèòàíèå ìîæåò ïðè-
âåñòè íå òîëüêî ê ïñèõîñîìàòè÷åñêèì çàáîëåâàíèÿì, íî è ê ñåðüåçíûì ïñè-
õè÷åñêèì îòêëîíåíèÿì è, â êîíå÷íîì èòîãå, ê ñîöèàëüíîé äåçàäàïòàöèè.

 Ê. Ëåîíãàðä (1981) â ñâîåé êíèãå «Àêöåíòóèðîâàííûå ëè÷íîñòè» íå
ðàññìàòðèâàåò îòäåëüíî âîïðîñà î ïðè÷èíàõ àêöåíòóàöèé, ÿâëÿþòñÿ ëè îíè
ãåíåòè÷åñêè îáóñëîâëåííûìè èëè â áîëüøåé ñòåïåíè âîñïèòûâàþòñÿ. Îäíà-
êî îí îòìå÷àåò è äîêàçûâàåò ÿðêèìè ïðèìåðàìè, ÷òî î÷åíü ìíîãèå ìîìåíòû
ñåìåéíîãî âîñïèòàíèÿ ïðåäîïðåäåëÿþò õàðàêòåð ÷åëîâåêà. Òàê, íàïðèìåð,
ðàñêà÷èâàíèå ýìîöèé ïðè ìàÿòíèêîâîì âîñïèòàíèè, êîãäà îäèí âîñïèòàòåëü
ñòðîã, äðóãîé ìÿãîê, ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàçâèòèþ çàñòðåâàíèÿ, à â êðàéíåé
ñòåïåíè âûðàæåíèÿ – äàæå ê ïàðàíîéÿëüíûì òåíäåíöèÿì (ñâåðõïîäîçðèòåëü-
íîñòü, áîëåçíåííîå ÷åñòîëþáèå âïëîòü äî ñâåðõöåííûõ èäåé î ñîáñòâåííîé
íåïðèçíàííîé ãåíèàëüíîñòè, ìàíèÿ ïðåñëåäîâàíèÿ). Ïîïóñòèòåëüñòâî è ïî-
ñòîÿííîå âûïîëíåíèå òðåáîâàíèé èñòåðè÷íîãî ðåáåíêà â äåòñòâå è ïîäðîñò-
êîâîì âîçðàñòå ïðèâîäÿò ê ðàçâèòèþ äåìîíñòðàòèâíîñòè, à â êðàéíåì âûðà-
æåíèè – èñòåðèè (ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà íà ïóáëèêó, îòñóòñòâèå ìîðàëüíûõ ïðèí-
öèïîâ, âûòåñíåíèå ëþáîé ãíåòóùåé èíôîðìàöèè èç ïàìÿòè, îòñóòñòâèå ÷óâ-
ñòâà âèíû). Ìîæíî òàêæå «ïåðåáîðùèòü», âîñïèòûâàÿ ó ðåáåíêà àêêóðàò-
íîñòü, ÷òî ïðèâåäåò â ëó÷øåì ñëó÷àå ê ïîä÷åðêíóòîé ïåäàíòè÷íîñòè, â õóä-
øåì ìû ïîëó÷èì àíàíêàñòà (÷åëîâåêà, ìíîãîêðàòíî ïåðåïðîâåðÿþùåãî ñåáÿ,
ïåðåäåëûâàþùåãî ðàáîòó çàíîâî è ïð.). Êàê âñåäîçâîëåííîñòü, òàê è ÷ðåç-
ìåðíûé êîíòðîëü ìîãóò ïðèâåñòè ê ðàçâèòèþ ó ðåáåíêà âûñîêîé âîçáóäèìî-
ñòè, äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðåí ñëàáûé ñàìîêîíòðîëü, ëåãêèé ïåðåõîä â ñîñòîÿ-
íèå àôôåêòà.

 Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî àêöåíòóàöèè õàðàêòåðà ôîðìèðóþòñÿ íà ïî-
÷âå îïðåäåëåííîãî òèïà òåìïåðàìåíòà, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ
íàñëåäñòâåííûì ïðèçíàêîì. Ðîäèòåëÿì íå ïðèõîäèòñÿ âûáèðàòü, êàêèå àê-
öåíòóàöèè çàëîæèòü â èõ ðåáåíêå, ïîñêîëüêó ïîìèìî íàñëåäñòâåííûõ ïðåä-
ðàñïîëàãàþùèõ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ òèï íåðâíîé ñèñòåìû ðåáåíêà, ñó-
ùåñòâóþò èõ ñîáñòâåííûå ÷åðòû õàðàêòåðà è òåìïåðàìåíòà, êîòîðûå òàê æå
èçìåíèòü íåâîçìîæíî. Åùå îäèí âàæíûé ìîìåíò çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî
ÿðêàÿ, òàëàíòëèâàÿ ëè÷íîñòü âñåãäà àêöåíòóèðîâàíà, à ñðåäíèé òèï («ñåðàÿ
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ìûøü») îáû÷íî íå èìååò ñïîñîáíîñòåé (À.Å. Ëè÷êî, 1983; Ê. Ëåîíãàðä, 1981).
Ïîýòîìó íå ñòîèò áîÿòüñÿ àêöåíòóàöèé ëè÷íîñòè èëè áîðîòüñÿ ñ íèìè, íî
ñëåäóåò ñîáëþäàòü ÷óâñòâî ìåðû â âîïðîñàõ âîñïèòàíèÿ, çíàòü âîçìîæíûå
ïîñëåäñòâèÿ «ïåðåãèáîâ» â âîñïèòàíèè ïðåæäå âñåãî äëÿ çäîðîâüÿ äåòåé.

 Çíàÿ î ôàêòîðàõ ðèñêà â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ðåáåíêà è î «ñåìåéíûõ
áîëåçíÿõ», íåîáõîäèìî ñ äåòñòâà îáðàùàòü âíèìàíèå ðåáåíêà íà ìåðû ïðî-
ôèëàêòèêè (ðåæèì äíÿ, äâèãàòåëüíóþ àêòèâíîñòü, ïèòàíèå è ò.ï.), âîñïèòû-
âàòü êóëüòóðó çäîðîâüÿ ñ ó÷åòîì èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé êàæäîãî ðå-
áåíêà è ñåìüè â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå. Åñëè â ñåìüå èìååòñÿ ñêëîí-
íîñòü ê áîëåçíÿì ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû, íåîáõîäèìî îáðàòèòü îñî-
áîå âíèìàíèå íà äâèãàòåëüíóþ àêòèâíîñòü. Ïðè íàëè÷èè ãàñòðîýíòåðîëîãè-
÷åñêèõ áîëåçíåé íóæíî ñ äåòñòâà âîñïèòûâàòü êóëüòóðó ïðàâèëüíîãî ïèòà-
íèÿ. Ýòî ïîìîæåò, ïî êðàéíåé ìåðå, îòîäâèíóòü íàñòóïëåíèå áîëåçíè íà áî-
ëåå ïîçäíèé âîçðàñòíîé ïåðèîä.

 Ïîñêîëüêó ïðàêòè÷åñêè â êàæäîé ñåìüå èìååòñÿ ïñèõîñîìàòè÷åñêèé
áîëüíîé, íåîáõîäèìî èçó÷èòü ñâîéñòâåííûå äàííîé ïàòîëîãèè ÷åðòû ëè÷íî-
ñòè, ñ îäíîé ñòîðîíû, îòíîñÿ íåêîòîðûå ñëîâà è ïîñòóïêè íà ñ÷åò áîëåçíè, à
íå áîëüíîãî. Òàêèì îáðàçîì, ïðèíèìàÿ è çàðàíåå ïðîùàÿ, ìîæíî óëó÷øèòü
ñåìåéíûå îòíîøåíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñëåäóåò íàó÷èòüñÿ ïðîñòûì ïñèõî-
ëîãè÷åñêèì è ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèì ïðèåìàì äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàçîðâàòü
ïîðî÷íûé êðóò (ëè÷íîñòü - áîëåçíü -ëè÷íîñòü - áîëåçíü è ò.ä.), ñïîñîáñòâî-
âàòü áîëåå óñïåøíîìó ëå÷åíèþ è ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà æèçíè áîëüíîãî è
âñåé ñåìüè.
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Þ.Â. Èëüèíûõ

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÀÑÏÅÊÒÛ
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÂÎËÎÍÒÅÐÑÒÂÀ Â ÐÀÁÎÒÅ Ñ

ÌÎËÎÄÅÆÜÞ

Â ÷èñëå çàäà÷, ðåøàåìûõ íåïîñðåäñòâåííîé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñ-
òüþ, ìîæíî âûäåëèòü îñîáûå, ñâÿçàííûå ñ âîñïèòàíèåì ìîëîäåæè â äóõå
ãóìàíèçìà, à òàêæå ñòèìóëèðîâàíèåì ó÷àñòèÿ ìîëîäåæè â îáùåñòâåííî-ïî-
ëåçíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñàìîé âàæíîé çàäà÷åé þíîøåñêîãî âîçðàñòà ÿâëÿåòñÿ
äîñòèæåíèå ñîöèàëüíîé çðåëîñòè, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò
ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ çàäà÷.

Äëÿ ìíîãèõ ìîëîäûõ ëþäåé äîñòàòî÷íî ñëîæíûì ñòàíîâèòñÿ ñòîëêíîâå-
íèå ñ òðåáîâàíèÿìè ðåàëüíîé æèçíè, êîòîðûå íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóþò èõ
ñîáñòâåííûì ïðåäñòàâëåíèÿì. Åñëè ó ìîëîäîãî ÷åëîâåêà åñòü èëëþçèè, íå
ñîîòâåòñòâóþùèå äåéñòâèòåëüíîñòè, òî ñðàçó âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñîöèàëü-
íîé è ëè÷íîñòíîé àäàïòàöèè. ×àñòî ýòî ñâÿçàíî ñ áîëüøèìè îæèäàíèÿìè,
íåäîîöåíêîé òðóäíîñòåé, ñ íåîáîñíîâàííûì îïòèìèçìîì èëè, íàîáîðîò,
íåãàòèâèçìîì. Ìîëîäîé ÷åëîâåê íà÷èíàåò ïîñòåïåííî îñîçíàâàòü ìèð âî
âñåõ åãî ìíîãîîáðàçíûõ àñïåêòàõ. Ðàçíîîáðàçèå ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíî-
ñòè íàèáîëåå ÿâíî ïðåäñòàâëåíî êàê ðàç â ðàçëè÷íûõ âèäàõ îáùåñòâåííî-
ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ ðåøåíèåì ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì ðàçëè÷-
íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ (äåòñêî-ïîäðîñòêîâûå òðóäíîñòè âçðîñëåíèÿ, îäèíî÷å-
ñòâî ïîæèëûõ ëþäåé, ïîìîùü èíâàëèäàì, áåçðàáîòíûì, ëèöàì ñ àääèêòèâ-
íûì ïîâåäåíèåì, ëþäÿì, îêàçàâøèìñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè). Ó
ìîëîäîãî ÷åëîâåêà çäåñü íà÷èíàåòñÿ ðàñïàä åãî äåòñêîé âåðû è îïòèìèçìà.
Ìíîãèå ó÷åíûå (Õóõëàåâà Î.Â, Áèòÿíîâà Í.Ð., Ñòîëèí Â.Â, Àíöûôåðîâà Ë.È.,
Ìóõèíà Â.Ñ., Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñêàÿ Ê.À. è äð.) îòìå÷àþò, ÷òî ïðåîäîëåíèå
çàñòðåâàíèÿ íà äåòñêîé ñòóïåíè ñîçíàíèÿ ïðîèñõîäèò ëèøü òîãäà, êîãäà îí
âûíóæäåí ïåðåéòè â îòíîøåíèè âíåøíåãî ìèðà ñ ïîçèöèè «äàéòå ìíå, ÿ
õî÷ó» íà ïîçèöèþ «ÿ îòäàþ, ÿ ìîãó». Ïîä «ÿ îòäàþ» ïîíèìàåòñÿ îòäà÷à â
øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà, ò.å. ñîçäàíèå ìàòåðèàëüíûõ è êóëüòóðíûõ öåí-
íîñòåé, íåîáõîäèìûõ îáùåñòâó.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî
îáùåñòâà ïîçèöèÿ «ÿ îòäàþ, ÿ ìîãó» íå ÿâëÿåòñÿ îáùåêóëüòóðíûì ñèìâî-
ëîì. Äëÿ ñîâðåìåííîé Ðîññèè òàêèì ñèìâîëîì ìîæíî íàçâàòü ôèíàíñîâûå
äîñòèæåíèÿ, ò.å. ñôåðó ìàòåðèàëüíûõ áëàã è ñôåðó âëàñòè. Íî è ýòîò ñèìâîë
íå îïðåäåëÿåò ñóáêóëüòóðó þíîñòè. Ñêîðåå îí òðàíñëèðóåòñÿ ìèðîì áîëåå
ñòàðøèõ ïîêîëåíèé, ò.å. ïðîèñõîäèò òàê íàçûâàåìàÿ ìåæïîêîëåííàÿ ïåðåäà-
÷à «ýãîèçìà». Èìåííî ïîýòîìó ìíîãèå ñïåöèàëèñòû óêàçûâàþò íà ìàññî-
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âûé èíôàíòèëèçì íàøåãî ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.
Íàëè÷èå ó ÷åëîâåêà ïîçèöèè «ÿ îòäàþ, ÿ ìîãó» ðàññìàòðèâàåòñÿ íåêîòî-

ðûìè ó÷åíûìè (Ôðîìì Ý., Ôðàíêë Â.) êàê íåîáõîäèìàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ óìå-
íèÿ ëþáèòü: «Ëþáèòü – ýòî, ïðåæäå âñåãî, äàâàòü, à íå áðàòü. Â ýòîì âîïëîùà-
åòñÿ ñèëà ÷åëîâåêà, åãî äóõîâíîå áîãàòñòâî. Ñïîñîáíîñòü äàâàòü, òàêèì îáðà-
çîì, ÿâëÿåòñÿ âûñøèì ïðîÿâëåíèåì æèçíåñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà». Ïîýòîìó
íåîáõîäèìîñòü ñìåíû â þíîñòè ïîçèöèè ñ «äàéòå ìíå, ÿ õî÷ó» íà «ÿ îòäàþ,
ÿ ìîãó» íóæíî ðàññìàòðèâàòü íå òîëüêî â êîíòåêñòå âçðîñëåíèÿ ÷åëîâåêà, íî
è ÷åðåç ïðèçìó ôîðìèðîâàíèÿ ñïîñîáíîñòè ñòðîèòü ãàðìîíè÷íûå ìåæëè÷-
íîñòíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ.

Âñå ýòè çàäà÷è íàèáîëåå ýôôåêòèâíî ðåøàþòñÿ ÷åðåç îðãàíèçàöèþ âî-
ëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîëîäåæè, ãäå ðàññìîòðåííàÿ ñìåíà ïîçèöèé ïðî-
èñõîäèò ìîìåíòàëüíî.

Äðóãîé çàäà÷åé äîñòèæåíèÿ ñîöèàëüíîé çðåëîñòè ìîëîäîãî ÷åëîâåêà
ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà ëè÷íîñòíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ. Â âîçðàñòíîì àñïåêòå ýòà
ïðîáëåìà ðàññìîòðåíà Ë.È. Áîæîâè÷. Ïîòðåáíîñòü â ñàìîîïðåäåëåíèè âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ôîðìèðîâàíèå ñìûñëîâîé ñèñòåìû, îáúåäèíÿþùåé ïðåäñòàâëå-
íèÿ î ìèðå è ñàìîì ñåáå, è ïîäðàçóìåâàåò íàõîæäåíèå îòâåòà íà âîïðîñ î
ñìûñëå ñâîåãî ñîáñòâåííîãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Öåííîñòíî-ñìûñëîâóþ ïðèðî-
äó ñàìîîïðåäåëåíèÿ èçó÷àë òàêæå Ì.Ð. Ãèíçáóðã. Ïî åãî ìíåíèþ, ñàìîîïðå-
äåëåíèå ïðåäïîëàãàåò àêòèâíîå îïðåäåëåíèå ñâîåé ïîçèöèè îòíîñèòåëüíî
îáùåñòâåííî âûðàáîòàííîé ñèñòåìû öåííîñòåé è âûÿñíåíèå íà ýòîé îñíîâå
ñìûñëà ñâîåé æèçíè. Ïðè ýòîì âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ëè÷íîñòíîå ñàìîîïðå-
äåëåíèå íå çàâåðøàåòñÿ â þíîøåñêîì âîçðàñòå. Îíî ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé
ïðåäïîñûëêîé ðàçâèòèÿ ñìûñëîæèçíåííûõ îðèåíòàöèé â ïîñëåäóþùèõ âîç-
ðàñòàõ. Îáùåíèå ñ ðàçëè÷íûìè êàòåãîðèÿìè íàñåëåíèÿ, íóæäàþùèìèñÿ â
ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå, à òàêæå ðåøåíèå îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíûõ çàäà÷
ïîçâîëÿåò ìîëîäåæè íàìíîãî ðàñøèðèòü ñâîå ïðåäñòàâëåíèå î ðåàëüíîé
æèçíè è çàëîæèòü îñíîâó íàèáîëåå çðåëûõ ñìûñëîæèçíåííûõ îðèåíòàöèé.
Ïîçíàíèå ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè ÷åðåç îáùåñòâåííî-ïîëåçíûé òðóä â
ìîëîäåæíûõ äâèæåíèÿõ ñòàíîâèòñÿ ôóíäàìåíòîì ëè÷íîñòíîãî ñàìîîïðåäå-
ëåíèÿ ÷åëîâåêà.

Âîëîíòåðñêîå (äîáðîâîëü÷åñêîå) äâèæåíèå – ýòî ìåðîïðèÿòèå, ïðîâî-
äèìîå äëÿ ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ïðîáëåì íà îïðåäåëåííîé òåððèòî-
ðèè, ñ ÷åòêî îáîçíà÷åííûìè öåëÿìè, ñðîêàìè, îáúåìàìè âûïîëíÿåìûõ ðà-
áîò, êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ. Åãî îðãàíèçóþò òîãäà, êîãäà îñîçíàíû ïðîáëå-
ìû òîé èëè èíîé ñîöèàëüíîé ãðóïïû. Îðãàíèçàòîðàìè âîëîíòåðñêîãî äâè-
æåíèÿ ìîãóò âûñòóïàòü îðãàíû óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ,
îáùåñòâåííûå áëàãîòâîðèòåëüíûå îðãàíèçàöèè, îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçî-
âàíèåì, îðãàíû îïåêè è ïîïå÷èòåëüñòâà, îðãàíû ïî äåëàì ìîëîäåæè, îðãàíû
óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ âñåõ óðîâíåé.

Âîëîíòåðñêèå ãðóïïû ðàçëè÷íîé íàïðàâëåííîñòè ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ
îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ è ðàáîòû âîëîíòåðîâ, ïðèâëåêàåìûõ íà âñåõ óðîâíÿõ
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ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì. Îñíîâíûå ïðîáëåìû âîëîíòåðîâ – îòñóòñòâèå
ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, íåäîñòàòî÷íàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü, íåäîñòà-
òî÷íàÿ ïñèõè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü, íåçíàíèå íåêîòîðûõ ñïåöèàëüíûõ ïðèåìîâ
è ìåòîäîâ ðàáîòû. Ïîýòîìó èõ äåÿòåëüíîñòü äîëæíà áûòü ñóãóáî êîíêðåò-
íîé, ñ ÷åòêî ïîñòàâëåííûìè çàäà÷àìè è ÿñíûìè öåëÿìè.

Ñïåöèôèêîé âîëîíòåðñêîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ îñîáåííîñòü åå ìîòèâàöèè.
Îñíîâíîé ìîòèâàöèåé â îáùåñòâåííîé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîæåò
áûòü òîëüêî ïñèõîëîãè÷åñêàÿ. Çäåñü â ïðèíöèïå íå ìîãóò äåéñòâîâàòü òàêèå
òðàäèöèîííûå ìàòåðèàëüíûå ôîðìû ïîîùðåíèÿ è íàêàçàíèÿ, êàê ëèøåíèå
ïðåìèè èëè äåíåæíîå âîçíàãðàæäåíèå. Ïîýòîìó ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíîãî
ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â ó÷ðåæäåíèè, çàíèìàþùåìñÿ ðåøåíèåì ñîöè-
àëüíûõ çàäà÷, – âîò ãëàâíûé ñïîñîá ðåàëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêîé ôóíêöèè
ñðåäè âîëîíòåðîâ.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîçèòèâíîé ìîòèâàöèè ó÷àñòíèêè âîëîíòåðñêîé ðàáî-
òû:

- äîëæíû áûòü çíàêîìû ñ óñïåõîì ïðîôèëàêòè÷åñêîé è ðåàáèëèòàöèîí-
íîé ðàáîòû, îùóùàòü ñâîþ çíà÷èìîñòü äëÿ ñàìîé îðãàíèçàöèè ëþäåé, íóæ-
äàþùèõñÿ â ñîöèàëüíîé ïîìîùè;

- èìåòü âîçìîæíîñòü óçíàòü ñåáÿ â ðåçóëüòàòàõ ñâîåãî òðóäà, ðåàëèçîâû-
âàòü ñåáÿ â ðàáîòå ó÷ðåæäåíèÿ.

 Òàêèì îáðàçîì, îðãàíèçàöèÿ âîëîíòåðñêîãî äâèæåíèÿ ñëóæèò äâóì ðàç-
íîóðîâíåâûì öåëÿì:

- íà ìèêðîóðîâíå îíà ôîðìèðóåò ñîöèàëüíî çðåëóþ ëè÷íîñòü, ñïîñîá-
íóþ ðåøàòü ñëîæíûå æèçíåííûå çàäà÷è è íàéòè ñâîå ìåñòî â æèçíè;

- íà ìàêðîóðîâíå ñîçäàåò îñíîâó äëÿ ðàçâèòèÿ ãóìàííîãî è òîëåðàíòíî-
ãî îáùåñòâà, ãäå ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû áóäóò íå íàêàïëèâàòüñÿ, à ðàçðåøàòü-
ñÿ ñ ïîìîùüþ çàäàííîãî îáùåñòâîì ýôôåêòèâíîãî ìåõàíèçìà.

À.Î. Êàòàíàåâà, Í.Ä. Áîáêîâà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÎÑÍÎÂÛ ÃÐÀÆÄÀÍÑÊÎÃÎ ÂÎÑÏÈÒÀÍÈß
ÌÎËÎÄÅÆÈ Â ÑØÀ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè ìíîãèå, êòî â ñèëó ñâîåé ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè çàíèìàåòñÿ âîñïèòàíèåì, ÷àùå âñåãî ãîâîðÿò î ãðàæäàíñ-
êîì è ïàòðèîòè÷åñêîì âîñïèòàíèè. Îäíàêî ñîâðåìåííîå ïîêîëåíèå ìîëîäå-
æè ïîêà åùå íå â ïîëíîé ìåðå ìîæåò çàÿâèòü î ñåáå êàê î ïàòðèîòàõ ñâîåé
ñòðàíû. Â ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììå «Ïàòðèîòè÷åñêîå âîñïèòàíèå ãðàæ-
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äàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà 2006-2010 ãîäû» ãîâîðèòñÿ î íåîáõîäèìîñòè
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû âîñïèòàíèÿ, «îáåñïå÷èâàþùåé ðàçâèòèå Ðîññèè êàê ñâî-
áîäíîãî, äåìîêðàòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà, ôîðìèðîâàíèå ó ãðàæäàí âûñîêîãî
ïàòðèîòè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ, âåðíîñòè Îòå÷åñòâó, ãîòîâíîñòü ê âûïîëíåíèþ
êîíñòèòóöèîííûõ îáÿçàííîñòåé». Ôîðìèðóÿ ñèñòåìó ïàòðèîòè÷åñêîãî âîñ-
ïèòàíèÿ, ìû ìîæåì îáðàòèòüñÿ ê èñòîðè÷åñêîìó îïûòó ñâîåé ñòðàíû, òàê
êàê â Ñîâåòñêîì Ñîþçå áûëè ðàçðàáîòàíû ìíîãèå ñîñòàâëÿþùèå ýòîãî íà-
ïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèÿ, íî íå âñå áûëè ýôôåêòèâíû â ñèëó ðàçíûõ ïðè÷èí. Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ, íàøà ñòðàíà ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà, è ïî-
ýòîìó èçó÷åíèå è àäàïòàöèÿ âîñïèòàòåëüíîãî îïûòà äðóãèõ ñòðàí – àêòóàëü-
íûé âîïðîñ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ.

Ñðåäè ñòðàí, èìåþùèõ áîãàòûé è ýôôåêòèâíûé îïûò âîñïèòàíèÿ ãðàæ-
äàíèíà ñâîåé ñòðàíû, îñîáî âûäåëÿåòñÿ ÑØÀ – ñòðàíà, êîòîðàÿ ïðèâåòñòâóåò
àêòèâíîå ïðîÿâëåíèå ãðàæäàíñòâåííîñòè ñâîåãî íàñåëåíèÿ, ñòèìóëèðóåò ãðàæ-
äàíñêóþ îòâåòñòâåííîñòü, î ÷åì, â ÷àñòíîñòè, ñâèäåòåëüñòâóåò âûñîêèé óðî-
âåíü âîëîíòåðñêîé è áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãðàæäàí.

Â òî æå âðåìÿ êàæäàÿ ñòðàíà ñàìîñòîÿòåëüíî ïûòàåòñÿ îïðåäåëèòü, êà-
êèì äîëæåí áûòü åå äîñòîéíûé ãðàæäàíèí, êàêèìè êà÷åñòâàìè åìó íåîáõî-
äèìî îáëàäàòü. Ìíîãèå ïðåäñòàâèòåëè ñîöèàëüíûõ íàóê ïî-ðàçíîìó îïðåäå-
ëÿþò ãðàæäàíñòâåííîñòü è ãðàæäàíñêîå âîñïèòàíèå. Â íàøåì èññëåäîâàíèè
ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ îïðåäåëåíèÿ ãðàæäàíñòâåííîñòè êàê èíòåãðàòèâíîãî êà-
÷åñòâà ëè÷íîñòè. Ãðàæäàíñòâåííîñòü âûðàæàåòñÿ â îñîçíàííîì æåëàíèè, ñïî-
ñîáíîñòè è óìåíèè ïðàâèëüíî è ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü â ñâîåì ãî-
ñóäàðñòâå, ïðèíèìàòü àêòèâíîå ó÷àñòèå â æèçíè ïîëèòè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà,
ïðèíîñÿ ïîëüçó ñâîåé ñòðàíå è ñâîèì ñîãðàæäàíàì.

Èññëåäîâàòåëè ãðàæäàíñòâåííîñòè íàçûâàþò ñëåäóþùèå åãî ñòðóêòóð-
íûå êîìïîíåíòû: ïàòðèîòèçì, íðàâñòâåííûå êà÷åñòâà (îòâåòñòâåííîñòü, òî-
ëåðàíòíîñòü, äîâåðèå, ãîòîâíîñòü ê ñîòðóäíè÷åñòâó, ñîèçìåðåíèå ëè÷íûõ
èíòåðåñîâ ñ îáùåñòâåííûìè), ãðàæäàíñêèå çíàíèÿ è óìåíèÿ (ïîëèòè÷åñêèå,
ïðàâîâûå, êîììóíèêàòèâíûå, òðóäîâûå è ïðîôåññèîíàëüíûå, ïåðâè÷íûå
âîåííûå çíàíèÿ è óìåíèÿ, ýêîëîãè÷åñêèå). Âñå êîìïîíåíòû ãðàæäàíñòâåí-
íîñòè ìîãóò ïðîÿâëÿòüñÿ â ðàçëè÷íîé ñòåïåíè ïðè ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè
÷åëîâåêà.

Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñòâåííîñòè ïðîèñõîäèò ïîä âëèÿíèåì
ðÿäà ôàêòîðîâ, ðàçëè÷íûõ ïî ñòåïåíè âîçäåéñòâèÿ íà òîò èëè èíîé å¸ êîìïî-
íåíò. Ñðåäè òàêèõ ôàêòîðîâ íåîáõîäèìî íàçâàòü ñëåäóþùèå:

1. Âîñïèòàíèå. Ýòî îäèí èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæ-
äàíñòâåííîñòè, îêàçûâàþùèé âëèÿíèå íà âñå å¸ êîìïîíåíòû.

 2. Ïðîïàãàíäà. Ýòîò ôàêòîð îáëàäàåò øèðîêèì ñïåêòðîì ñðåäñòâ âîç-
äåéñòâèÿ. Â ÷àñòíîñòè, â êà÷åñòâå òàêèõ ñðåäñòâ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ íåêîòî-
ðûå ïðî÷èå ôàêòîðû, íàïðèìåð ýìîöèîíàëüíûå.

3. Ñîöèàëüíî-áûòîâûå óñëîâèÿ. Ê òàêèì óñëîâèÿì ìîæíî îòíåñòè ãî-
ñóäàðñòâåííûé óêëàä, çàêîíû, ñòåïåíü ñâîáîäû ëè÷íîñòè â ñòðàíå, ìàòåðè-
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àëüíûå è ýñòåòè÷åñêèå áëàãà, ñîöèàëüíîå îêðóæåíèå è ò.ä. Âñå ýòè ýëåìåíòû,
à òàêæå îáñòàíîâêà â ñåìüå, ìàññîâàÿ êóëüòóðà, ñïîñîáû ïðîâåäåíèÿ äîñóãà
â òîé èëè èíîé ìåðå îêàçûâàþò âîçäåéñòâèå íà âñå êîìïîíåíòû â ñòðóêòóðå
ãðàæäàíñòâåííîñòè.

4. Ñîöèàëüíûé êàïèòàë. Ýòîò ôàêòîð èãðàåò îãðîìíóþ ðîëü â ïðîöåññå
ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñòâåííîñòè. Äàííûé ôåíîìåí îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñî-
âîêóïíîñòü âñåõ îáùåñòâåííûõ ñâÿçåé è îòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè, ïîñòðî-
åííûõ íà ïðèíöèïàõ âçàèìîäåéñòâèÿ, äîâåðèÿ è ãîòîâíîñòè ê ñîòðóäíè÷å-
ñòâó. Òåðìèí èìååò øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â çàðóáåæíîé ëèòåðàòóðå â
ðàìêàõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, îäíàêî íå ðàññìàòðèâàëñÿ
ðàíåå â îòå÷åñòâåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå.

5. Ýìîöèîíàëüíûå ôàêòîðû. Ê èõ ÷èñëó ìîæíî îòíåñòè: ýìîöèîíàëüíî
îêðàøåííóþ èíôîðìàöèþ î ðîäíîé ñòðàíå è ñèòóàöèþ ïðîòèâîñòîÿíèÿ «ñâî-
èõ» è «÷óæèõ». Îòìåòèì, ÷òî ïîëîæèòåëüíî îêðàøåííàÿ èíôîðìàöèÿ î ñâî-
åé ðîäèíå (íàïðèìåð, ïîáåäà íà ìèðîâîì ÷åìïèîíàòå, âåëèêîå íàó÷íîå äîñ-
òèæåíèå ñòðàíû è ò.ï.) ñïîñîáíà âûçâàòü ÷óâñòâî ãîðäîñòè è åäèíåíèÿ ñî
ñâîèì îòå÷åñòâîì, âëèÿÿ, òàêèì îáðàçîì, íà ïàòðèîòèçì âîñïðèíèìàþùåãî.
Íåãàòèâíî îêðàøåííàÿ èíôîðìàöèÿ, íàîáîðîò, ìîæåò âûçâàòü äîñàäó è ñêà-
çàòüñÿ íåñêîëüêî îòðèöàòåëüíî íà âîñïðèÿòèè Îòå÷åñòâà.

6. Îáùåíàöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè, à òàêæå ëè÷íûå êà÷åñòâà èíäèâè-
äà. Êàæäûé íàðîä âûêðèñòàëëèçîâàë çà âðåìÿ ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ ñâîè
îñîáåííûå ÷åðòû, ïðèñóùèå áîëüøèíñòâó åãî ïðåäñòàâèòåëåé, òàê èëè èíà÷å
âëèÿþùèå íà îòíîøåíèå ê ãðàæäàíñòâåííîñòè. Òàê, íàïðèìåð, àìåðèêàíñ-
êèé íàðîä èñòîðè÷åñêè áîëåå àêòèâíûé, ñòðåìÿùèéñÿ ê ïðåîáðàçîâàíèþ,
ïîèñêó íîâîãî, ê îòâîåâûâàíèþ ñâîåãî ïðàâà, êàê èìóùåñòâåííîãî, òàê è
ëþáîãî äðóãîãî.

Ëè÷íûå êà÷åñòâà è ñêëîííîñòè èíäèâèäà òàêæå âëèÿþò íà åãî îòíîøå-
íèå ê ãðàæäàíñòâåííîñòè. Òàê, íàïðèìåð, èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå àìå-
ðèêàíñêèìè ó÷åíûìè Íîðìàííîì Íè è Ñàíøàéí Õèëëèãóñ, âûÿâèëî òîò ôàêò,
÷òî ëþäè, èìåþùèå áîëåå âûñîêèå ïîêàçàòåëè â îáëàñòè âëàäåíèÿ ÿçûêîì,
ãîðàçäî áîëåå ñêëîííû ê àêòèâíîé îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ÷åì òå ëþäè,
êîòîðûå óñïåøíî ïðîÿâëÿþò ñåáÿ â ìàòåìàòèêå. Àâòîðû îáúÿñíÿþò ýòîò ôàêò
òåì, ÷òî ïîëèòèêà – ýòî, â êîíå÷íîì èòîãå, èãðà ÿçûêà, ñòðåìëåíèå óáåäèòü,
óñòíîå è ïèñüìåííîå îáùåíèå.

Ìíîãèå àìåðèêàíñêèå èññëåäîâàòåëè (Ô. Ôóêóÿìà, Ëèí Íýí, À. Ïîðòåñ,
È. Óèíòåð è äð.) ïîñâÿòèëè ñâîè ðàáîòû èçó÷åíèþ ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíûé
êàïèòàë» («social capital») , à òàêæå åãî çíà÷åíèþ äëÿ ãðàæäàíñêîãî çäîðîâüÿ
îáùåñòâà. Ñðåäè ïåðâûõ ðàçðàáîò÷èêîâ ýòîãî ïîíÿòèÿ íàçûâàþòñÿ èìåíà
Ïüåðà Áóðäüå è Äæåéìñà Êîëìàíà. Ãëóáîêî èññëåäîâàë ýòó ïðîáëåìó àìåðè-
êàíñêèé ó÷åíûé Ðîáåðò Ä. Ïàòíýì.

Îñíîâûâàÿñü íà ìíîæåñòâå ïðåäëàãàåìûõ òðàêòîâîê, ìîæíî îïðåäåëèòü
ñîöèàëüíûé êàïèòàë êàê ñîâîêóïíîñòü âñåõ îáùåñòâåííûõ ñâÿçåé è îòíîøå-
íèé ìåæäó ëþäüìè, ïîñòðîåííûõ íà ïðèíöèïàõ âçàèìîäåéñòâèÿ, äîâåðèÿ è



34

ãîòîâíîñòè ê ñîòðóäíè÷åñòâó. Àâòîðû ïðîåêòà «Social Capital in Tampa Bay»
(«Ñîöèàëüíûé êàïèòàë â Òýìïà Áýé») ñ÷èòàþò, ÷òî ñòåïåíü ðàçâèòîñòè ñîöè-
àëüíîãî êàïèòàëà â îáùåñòâå ìîæíî èçìåðèòü ñëåäóþùèìè ïîêàçàòåëÿìè:

- ïðîïîðöèîíàëüíîå ñîîòíîøåíèå ëþäåé, âåðÿùèõ â òî, ÷òî «áîëüøèí-
ñòâó ëþäåé ìîæíî äîâåðÿòü»;

- êîëè÷åñòâî ãðàæäàíñêèõ, ðåëèãèîçíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé â
îáùåñòâå, à òàêæå òî, ñêîëüêî ëþäåé àêòèâíî çàäåéñòâîâàíû â íèõ.

ßâëåíèå ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà îêàçûâàåò áîëüøîå âëèÿíèå íà áëàãîïî-
ëó÷èå ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà. Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ñõîäÿòñÿ íà òîì, ÷òî:

- ëþäè ñ áîëåå ïëîòíûìè äðóæåñêèìè ñâÿçÿìè áîëåå çäîðîâû;
- â òåõ ìåñòàõ, ãäå ëþäè çíàþò ñâîèõ ñîñåäåé, ìåíüøå ïðåñòóïëåíèé;
- øêîëüíèêè ïîêàçûâàþò áîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû, êîãäà ðîäèòåëè áîëü-

øå âîâëå÷åíû â îáùåñòâåííûå äåëà øêîëû;
- ïðàâèòåëüñòâî ðàáîòàåò ëó÷øå, êîãäà áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé âîâëå-

÷åíî â ãðàæäàíñêóþ æèçíü;
- ýêîíîìè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ âûøå, áëàãîäàðÿ âîçðàñòàþùå-

ìó äîâåðèþ [2].
Îäíèì èç ãëàâíûõ ôàêòîðîâ ôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñòâåííîñòè ÿâëÿåò-

ñÿ âîñïèòàíèå. Îíî ïðåäëàãàåò öåëûé ñïåêòð ñðåäñòâ, ôîðì è ìåòîäîâ âëèÿ-
íèÿ íà ãðàæäàíñêîå ñàìîñîçíàíèå ëè÷íîñòè. Ñðåäè íèõ ìîæíî íàçâàòü äå-
ìîêðàòè÷åñêèé óêëàä øêîëû, ïðåïîäàâàíèå ãðàæäàíîâåä÷åñêèõ äèñöèïëèí,
îðãàíèçàöèþ âíåøêîëüíîãî âðåìåíè äåòåé, ñîöèàëüíûå ïðîåêòû øêîë è îá-
ùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ñîòðóäíè÷åñòâî øêîë ñ âîëîíòåðñêèìè îðãàíèçà-
öèÿìè, èñïîëüçîâàíèå äåìîíñòðàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ ñèìâîëîâ, èçó÷åíèå
è ïåíèå ïàòðèîòè÷åñêèõ ïåñåí, ïàòðèîòè÷åñêîå îêðàøèâàíèå ó÷åáíîãî ìà-
òåðèàëà ïî îïðåäåëåííûì ïðåäìåòàì è äð. Ìíîãèå èç ýòèõ ýëåìåíòîâ ãðàæ-
äàíñêîãî âîñïèòàíèÿ âîçäåéñòâóþò íà êîìïîíåíòû ãðàæäàíñòâåííîñòè êàê
íåïîñðåäñòâåííî, òàê è ïóòåì âëèÿíèÿ íà ñîçäàíèå ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà.

Òàêæå â âîñïèòàòåëüíîé è ñîöèàëüíîé ïðàêòèêå øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ
«îáó÷åíèå ñëóæåíèþ îáùåñòâó» (service learning). Ñîãëàñíî Êàòðèí Áåðãåð
Êåé «îáó÷åíèå ÷åðåç ñëóæåíèå îáùåñòâó – ýòî ñðåäñòâî îáó÷åíèÿ, ïðè êîòî-
ðîì ïðåïîäàâàåìûå çíàíèÿ óãëóáëÿþòñÿ ïîñðåäñòâîì äåÿòåëüíîñòè íà áëàãî
äðóãèõ â ïðîöåññå, êîòîðûé ïðåäóñìàòðèâàåò âðåìÿ íà îñìûñëåíèå îïûòà
òàêîé äåÿòåëüíîñòè è äåìîíñòðàöèþ ïðèîáðåòåííûõ çíàíèé è óìåíèé» [1].

Äëÿ ðåàëèçàöèè òàêîãî ïîäõîäà ïîëîâèíà âñåõ øêîë ñòàðøåãî çâåíà (high
schools)ñóùåñòâóþò ïðîåêòû, â êîòîðûõ ó÷àñòâóþò íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ
øêîëüíèêîâ. Ïðîåêòû ïîääåðæèâàþòñÿ ôåäåðàëüíûì è ìåñòíûì ïðàâèòåëü-
ñòâàìè, ðàçëè÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ âêëàäûâàþò åæåãîäíî ìèëëèîíû äîëëàðîâ â
ðàçðàáîòêó, ðàçâèòèå è óëó÷øåíèå «îáó÷åíèÿ ÷åðåç ñëóæåíèå îáùåñòâó».
Ïî âñåì àñïåêòàì ñðåäñòâî ïîëó÷èëî îäîáðåíèå â ïîëèòè÷åñêîé ñôåðå.

Â ïðîöåññå ïðèìåíåíèÿ ñðåäñòâà, óëó÷øàþòñÿ àêàäåìè÷åñêèå äîñòèæå-
íèÿ ó÷àùèõñÿ, ñîçäàåòñÿ áàçà äëÿ ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà, øêîëüíèêè
ñîâåðøåíñòâóþò óìåíèÿ, èññëåäóþò êàðüåðíûå àëüòåðíàòèâû è ïîëó÷àþò
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âîçìîæíîñòü ïðèçíàòü öåííîñòè ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè è àêòèâíîãî
ó÷àñòèÿ â æèçíè îáùåñòâà, îáùåñòâåííîñòü ïîëó÷àåò íåîáõîäèìóþ ïîìîùü
îò ó÷àùèõñÿ, ïî äîñòèæåíèè æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ ïîäíèìàåòñÿ ìîðàëüíûé
äóõ ó÷èòåëåé è ó÷åíèêîâ.

Ãëàâíàÿ ïîëüçà ïðèìåíåíèÿ òàêîãî ñðåäñòâà ñîñòîèò â òîì, ÷òî äàæå
ìàëåíüêèå äåòè ñ âîñòîðãîì çàìå÷àþò, êàê èõ ìûñëè è äåéñòâèÿ èçìåíÿþò
îêðóæàþùóþ äåéñòâèòåëüíîñòü, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ìîùíûì ñòèìóëîì äàëüíåé-
øåãî ïðîÿâëåíèÿ ãðàæäàíñòâåííîñòè. Ðàçâèâàþòñÿ îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäü-
ìè, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ïîíèìàíèþ è ïðèçíàíèþ îáùèõ è îòëè÷èòåëüíûõ îñî-
áåííîñòåé äðóã äðóãà. Íåîáõîäèìûìè óñëîâèÿìè äëÿ òàêîãî îáó÷åíèÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ: èíòåãðàöèÿ îáó÷åíèÿ ñ îáùåñòâåííî ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòüþ, ñîîò-
âåòñòâèå äåÿòåëüíîñòè ðåàëüíûì íóæäàì îáùåñòâåííîñòè, àêòèâíîñòü è ñàìî-
ñòîÿòåëüíîñòü äåòåé â âûáîðå è ïðèíÿòèè ðåøåíèé, ïðèìåíåíèå îáúåäèíåí-
íûõ óñèëèé (ñ ÷ëåíàìè îáùåñòâåííîñòè, ïàðòíåðàìè, îðãàíèçàöèÿìè, äðóãè-
ìè ó÷àùèìèñÿ), ñîòðóäíè÷åñòâî (âçàèìíîå îáó÷åíèå, âçàèìîâëèÿíèå), ñèñòå-
ìàòè÷åñêîå îñìûñëåíèå, ãðàæäàíñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü (ïîíèìàíèå ó÷àùèìè-
ñÿ, êàê èõ ñîáñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü ìîæåò óëó÷øèòü áëàãîñîñòîÿíèå îáùå-
ñòâà, ïðèçíàíèå ñîáñòâåííîé çíà÷èìîñòè â äåìîêðàòè÷åñêîì ïðîöåññå).

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå â ÑØÀ ïðîèñõîäèò íåêîòîðîå óâåëè÷åíèå ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé îáùåñòâåííîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Ïðîèñõîäèò ïðåîäîëå-
íèå äåñòðóêòèâíûõ âëèÿíèé íà äåòåé è ìîëîäåæè. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî èçó-
÷àòü è ïðèìåíÿòü îïûò ãðàæäàíñêîãî âîñïèòàíèÿ ÑØÀ ñ ó÷åòîì ðîññèéñêèõ
òðàäèöèé è öåííîñòåé.
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Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â ñîâðåìåííîì
ìèðå ïðåäîñòàâëÿåò ÷åëîâåêó íîâûå, óíèêàëüíûå è ðàíåå íåîñóùåñòâèìûå
âîçìîæíîñòè â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè. Áóäó÷è àòðèáóòîì îáùå-
ñòâåííîé æèçíè ëèøü ïîñëåäíèå ñòî ñ íåáîëüøèì ëåò, îäíîé èç òàêèõ ñôåð
ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûé è ëþáèòåëüñêèé ñïîðò. Ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëå-
òèÿ ÿðêî ïðîèëëþñòðèðîâàíû òàêæå è âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ ñïîðòèâíûõ
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íàïðàâëåíèé, êîòîðûå íå âõîäÿò â ñïèñîê òðàäèöèîííûõ (êàê ïðàâèëî, îëèì-
ïèéñêèõ) èãð. Ðàñøèðåíèå ÷åëîâå÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé ñâÿçàíî ñ òåîðåòè-
÷åñêèì îñìûñëåíèåì áèîìåõàíèêè è ïîÿâëåíèåì òåõíè÷åñêèõ âîçìîæíîñ-
òåé, ðàñøèðÿþùèõ ãðàíèöû ñïîðòèâíûõ çàíÿòèé. Âñå ýòè íîâûå, íåñòàíäàðò-
íûå ñ êëàññè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, âèäû ñïîðòà ñòàëè íàçûâàòüñÿ ýêñòðåìàëü-
íûìè (ýêñòðèì, Õ-ñïîðò).

Ïî îïðåäåëåíèþ ñàéòà sportcom.ru, ýêñòðèì (X-treme) (îò àíãë. – ïðå-

äåë) – íàèáîëåå îïàñíûå äëÿ çäîðîâüÿ, à ïîðîé è äëÿ æèçíè àêòèâíûå âèäû
ñïîðòà, áîëüøàÿ ÷àñòü êîòîðûõ èìååò «óëè÷íîå» ïðîèñõîæäåíèå. Ìàññîâîå
ðàñïðîñòðàíåíèå è ðàçâèòèå ýêñòðèì ïîëó÷àåò â íà÷àëå 90-õ. Åãî ïîïóëÿð-
íîñòü ñâÿçàíà, ïðåæäå âñåãî, ñ îðèãèíàëüíîñòüþ è îòõîäîì îò òðàäèöèîííûõ
ïðåäñòàâëåíèé î ñïîðòå. Â ñîçíàíèè ïðåäñòàâèòåëåé ñòàðøèõ ïîêîëåíèé ðèñê
â îáû÷íîì ñïîðòå ñâåäåí ê ìèíèìóìó è íå êîíòðîëèðóåòñÿ ÷åëîâåêîì, êàê è
âñå íåïðåäâèäåííûå îáñòîÿòåëüñòâà. Â ýêñòðåìàëüíîì æå ñïîðòå ÷åëîâåê
èìååò âîçìîæíîñòü ïåðåøàãíóòü ñâîé ôèçè÷åñêèé è ýìîöèîíàëüíûé ïðå-
äåë, îñîçíàííî ïîäâåðãàÿ ñåáÿ îïàñíîñòè.

Òàêîé ïîäõîä - íå óäåë ñìåðòíèêîâ è êàìèêàäçå. Ýòî, ïðåæäå âñåãî, ôè-
çè÷åñêàÿ è òùàòåëüíàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà. Ñïîðòñìåí-ýêñòðåìàë
äîëæåí èìåòü çíà÷èòåëüíûå çíàíèÿ î ïðèðîäíûõ ÿâëåíèÿõ, èìåòü îòðàáîòàí-
íóþ òåõíèêó âûïîëíåíèÿ òðþêîâ, âëàäåòü ìãíîâåííîé ðåàêöèåé, õëàäíîêðî-
âèåì, òâåðäîñòüþ õàðàêòåðà è äóõà. Íî ãëàâíîå – ýòî ñïîñîáíîñòü èäòè íà
ðèñê òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà îí îïðàâäàí. È äàæå ðèñêóÿ, ýêñòðåìàë ñòàðà-
åòñÿ ìàêñèìàëüíî îáåçîïàñèòü ñåáÿ ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííîãî îáîðóäîâà-
íèÿ, ñíàðÿæåíèÿ è ñòðàõîâêè. Âåäü êàê áû òî íè áûëî, ÷åëîâåê - ñóùåñòâî
ðàçóìíîå è ìàëî êîìó õî÷åòñÿ îêàçàòüñÿ íà áîëüíè÷íîé êîéêå èëè îáðåñòè
âå÷íûé ïîêîé, è, êàê ïðàâèëî, ñëó÷àéíûõ ëþäåé çäåñü íå áûâàåò. Ïîïûòêà
÷åëîâåêà ïðîòèâîñòîÿòü ïðèðîäíûì ñòèõèÿì, áàëàíñ íà ãðàíè æèçíè è ñìåð-
òè – ýòî è åñòü ýêñòðåìàëüíûé ñïîðò.

Îñíîâíûì è ãëàâíûì ïîòðåáèòåëåì èíäóñòðèè ýêñòðåìàëüíîãî ñïîðòà
âî âñåì ìèðå ÿâëÿåòñÿ ìîëîäåæü, ò.å. âîçðàñòíàÿ ãðóïïà îò 14 äî 29 ëåò (ïëþñ-
ìèíóñ íåñêîëüêî ëåò â îáîèõ íàïðàâëåíèÿõ). Èìåííî â ýòîì âîçðàñòå ìîëî-
äîé ÷åëîâåê ìîæåò ìàêñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü ðåñóðñû ñâîåãî îðãàíèçìà,
ïðè ýòîì ñðàâíèòåëüíî ëåãêî âîññòàíàâëèâàòüñÿ ïîñëå òÿæåëûõ íàãðóçîê.
Íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàòü ñåáÿ â õîðîøåé ôèçè÷åñêîé ôîðìå
ñïîñîáñòâóåò ñâîåâðåìåííîìó îòêàçó îò âðåäíûõ ïðèâû÷åê, ðîñòó ïîçèòèâ-
íîãî îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåìó ìèðó, à òàêæå ïîïóëÿðèçàöèè èäåé çäîðî-
âîãî îáðàçà æèçíè ñðåäè ìîëîäåæè â öåëîì.

Ñîöèàëüíûé àñïåêò ïîïóëÿðíîñòè ýêñòðåìàëüíîãî ñïîðòà çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî îí ñïîñîáåí ïðåäîñòàâèòü èíäèâèäó íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîëó-
÷åíèÿ ñîöèàëüíîãî è æèçíåííîãî îïûòà. Åñëè òðàäèöèîííûå âèäû ñïîðòà
áîëåå ôîðìàëèçîâàíû, ïîä÷èíåíû óñòîÿâøèìñÿ òðàäèöèÿì è æåñòêèì ïðà-
âèëàì, òî ýêñòðèì â ýòîì ïëàíå ïðåäîñòàâëÿåò ãîðàçäî áîëåå øèðîêèå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ òâîð÷åñòâà è ïðîÿâëåíèÿ àêòèâíîñòè. Ïðè ýòîì çàíÿòèÿ ýêñò-
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ðåìàëüíûì ñïîðòîì ñïîñîáíû ïðèíîñèòü ìàëî ñ ÷åì ñðàâíèìûé âîñòîðã è
÷óâñòâî óäîâëåòâîðåíèÿ îò ïðîäåëàííîãî òðþêà èëè ïîêîðåíèÿ âåðøèíû. À
ñóùåñòâîâàíèå ãðóïïû åäèíîìûøëåííèêîâ èëè ñïîðòèâíîãî êëóáà ñïîñîá-
íî îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâûé ðîñò ïîçèòèâíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ – äðóæåëþ-
áèÿ, îáùèòåëüíîñòè, âíèìàíèÿ ê äðóãèì, ñôîðìèðîâàòü óñòîé÷èâóþ ïñèõè-
êó è àäåêâàòíîñòü ìûøëåíèÿ, ñàìîóòâåðäèòüñÿ êàê ëè÷íîñòè. Òàêæå ìîæíî
îòìåòèòü òîò ôàêò, ÷òî ó ìîëîäåæè â ýòîò ïåðèîä âðåìåíè îñëàáåâàåò êîíòðî-
ëèðóþùàÿ è ðåãëàìåíòèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ðîäèòåëüñêîé ñåìüè, íî ïî áîëü-
øåé ÷àñòè åùå îòñóòñòâóþò ïðîôåññèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè è çàáîòà î ñâî-
åé ñîáñòâåííîé ñåìüå. Òàêèì îáðàçîì, ñîâìåùåíèå ñïîðòà è äîñóãà – ýòî
ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà ðåàëèçàöèè ïîëó÷àåìîé ñâîáîäû è ïîëå äëÿ ñàìîðåà-
ëèçàöèè.

Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü â ðàñïðîñòðàíåíèè ýêñòðåìàëüíûõ âèäîâ ñïîðòà èã-
ðàþò ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè è Èíòåðíåò. Íà òåëåâèäåíèè èìåþò
âëèÿíèå ðàçëè÷íûå ìîëîäåæíûå (MTV, À1, Jetix è ò.ä.), à òàêæå ñïîðòèâíûå
(Ñïîðò, 7ÒÂ, X-treme Sports Channel, Viasat Sport è ò.ä.) êàíàëû, îáåñïå÷èâàþ-
ùèå âèçóàëüíóþ èíôîðìàöèþ. Èíòåðíåò æå ñïîñîáåí ïðåäîñòàâèòü ðàçëè÷-
íûå ñàéòû, ãäå ïîìèìî èñ÷åðïûâàþùåé èíôîðìàöèè î êàêîì-ëèáî âèäå ýê-
ñòðåìàëüíîãî ñïîðòà ìîæíî óçíàòü î äîñòîèíñòâàõ è íåäîñòàòêàõ êàæäîãî èç
íèõ, ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ ïî ïîäáîðó ñíàðÿæåíèÿ è ýêèïèðîâêè, óçíàòü î
íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ ìåñòàõ äëÿ ïîñåùåíèÿ è òðåíèðîâîê, íàêîíåö, íàéòè
åäèíîìûøëåííèêîâ â ñâîåì è äðóãèõ ãîðîäàõ è ñòðàíàõ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü èíòåãðèðîâàííóþ ìîäåëü ïðî-
öåññà ïðèíÿòèÿ ñîöèàëüíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ, âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ
îïðåäåëåííóþ ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü. Íåîáõîäèìî
îòìåòèòü, ÷òî ïðåäëàãàåìûé íà ðèñóíêå àëãîðèòì äåéñòâèé ïî ïðèíÿòèþ
óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ íîñèò ðåêîìåíäàòåëüíûé îáîáùåííûé õàðàêòåð è
íóæäàåòñÿ ïåðåä ïðàêòè÷åñêèì ïðèìåíåíèåì â àäàïòàöèè ê ìåñòíûì óñëî-
âèÿì è ïîòåíöèàëüíûì âîçìîæíîñòÿì ñîöèàëüíîé ñôåðû.

Î.Ã. Êîëìàêîâà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÀß ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÀß
ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÊÀÊ ÝËÅÌÅÍÒ

ÑÀÌÎÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÁÓÄÓÙÈÕ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ
ÏÎ ÐÀÁÎÒÅ Ñ ÌÎËÎÄÅÆÜÞ

Ñàìîîðãàíèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äëÿ ñîâðåìåííîé
ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ, ïîòîìó ÷òî îñíîâíûìè äåéñòâèÿìè â îòíîøåíèè ìî-
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ëîäåæè ÿâëÿþòñÿ âîâëå÷åíèå, ïðèâëå÷åíèå è åå ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü. Ðå-
øåíèå çàäà÷ âîâëå÷åíèÿ ìîëîäåæè, òàê èëè èíà÷å, ñâÿçàíî ñ âîçìîæíîñòÿìè
çàäåéñòâîâàíèÿ åå ïîòåíöèàëà è ðåñóðñîâ, êàê íà èíäèâèäóàëüíî-ëè÷íîñò-
íîì, òàê è íà ñîöèàëüíîì óðîâíÿõ. Âçàèìîäåéñòâèå ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ
ìîëîäåæüþ ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ â àêòóàëèçàöèè èíòåðåñîâ è ïîòðåáíîñòåé
ìîëîäåæè, à òàêæå â äåëåãèðîâàíèè ïðÿìîé îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîèñõîäÿ-
ùåå ñàìèìè ìîëîäûìè ëþäüìè ïîñðåäñòâîì ðàçðàáîòêè è ïðèíÿòèÿ èìè
ñîáñòâåííûõ ïðàâèë ïîâåäåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ. Çàäåéñòâîâàíèå ðåñóðñîâ
ñàìîãî ìîëîäîãî ÷åëîâåêà ìîæåò ïðèâåñòè ê ôîðìóëèðîâàíèþ ñîáñòâåííûõ
íàìåðåíèé, à òàêæå ñàìîîðãàíèçàöèè è îòâåòñòâåííîãî ó÷àñòèÿ âî âçàèìî-
äåéñòâèè ñ ëþäüìè.

Îñîáåííî ýòî àêòóàëüíî äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ, òàê
êàê ñàìîîðãàíèçàöèÿ ñåáÿ, ñâîåé äåÿòåëüíîñòè âåäåò ê ýôôåêòèâíîé îðãàíè-
çàöèè ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ.

Ñëåäîâàòåëüíî, îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè â âóçå ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñîñòàâëÿþùèõ ïðîöåññà ñàìîîðãàíèçàöèè
ëè÷íîñòè.

Îñíîâó ñàìîîðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â âóçå ñîñòàâëÿåò ãî-
òîâíîñòü ñòóäåíòîâ ê ñàìîîáðàçîâàíèþ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò âûñîêèé ïðî-
ôåññèîíàëèçì áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ñîäåðæàíèå ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ìîæíî êëàññè-
ôèöèðîâàòü ïî ñëåäóþùèì âèäàì:

1. Îáùåå ñàìîîáðàçîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà áîëåå óãëóáëåííîå èçó÷å-
íèå îòäåëüíûõ öèêëîâ ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ ñîãëàñíî ñêëîííîñòÿì, èíòåðå-
ñàì, æèçíåííûì ïëàíàì ëè÷íîñòè.

2. Ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîáðàçîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà óãëóáëåííîå
èçó÷åíèå èçáðàííîé è îñâîåíèå äîïîëíèòåëüíîé, ñìåæíîé ïðîôåññèè è ñà-
ìîñòîÿòåëüíóþ ïîäãîòîâêó ñåáÿ ê íåé.

3. Ñàìîîáðàçîâàíèå, ñâÿçàííîå ñ ðàçâèòèåì ëè÷íîñòíûõ ñïîñîáíîñòåé
÷åëîâåêà.

4. Ïîëèòè÷åñêîå ñàìîîáðàçîâàíèå, îáóñëîâëåííîå óñèëåíèåì âíèìà-
íèÿ ó÷àùèõñÿ ê ñîâðåìåííûì ïðîáëåìàì, ê ôîðìèðîâàíèþ ñâîåãî ìèðî-
âîççðåíèÿ, âûðàáîòêîé îòíîøåíèÿ ê ñîâåðøàþùèìñÿ ñîáûòèÿì.

5. Ñàìîîáðàçîâàíèå, îáóñëîâëåííîå ëþáèòåëüñêèìè çàíÿòèÿìè.
6. Ñàìîîáðàçîâàíèå, ñâÿçàííîå ñ ñàìîâîñïèòàíèåì, èíòåðåñîì ê âîï-

ðîñàì íðàâñòâåííîñòè, ôîðìèðîâàíèþ õàðàêòåðà.
Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ëþáîãî èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ âèäîâ ñàìîîáðàçî-

âàíèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ñàìûå ðàçíîîáðàçíûå èñòî÷íèêè, âêëþ÷à-
þùèå êàê èçó÷åíèå ñïåöèàëüíîé è íàó÷íî-ïîïóëÿðíîé ëèòåðàòóðû, îáùå-
íèå ñ ëþäüìè äàííîé ïðîôåññèè, çíàêîìñòâî ñ ëèòåðàòóðîé î íèõ, òàê è ðå-
àëüíîå âêëþ÷åíèå â îïðåäåëåííûé âèä äåÿòåëüíîñòè.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñàìîîáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü - ýòî öåëåíàï-
ðàâëåííàÿ, ñèñòåìàòè÷åñêàÿ, óïðàâëÿåìàÿ ñàìèì îáó÷àþùèìñÿ ïîçíàâàòåëü-
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íàÿ äåÿòåëüíîñòü, íåîáõîäèìàÿ äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ åãî îáðàçîâàíèÿ. À
òàêæå ýòî ôîðìà âíåøíåé è âíóòðåííåé àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè, ñòðóêòóðèðî-
âàííàÿ ñàìèì ñòóäåíòîì äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ ïîääà¸òñÿ êîíòðîëþ è êîð-
ðåêöèè ïî ïðîöåññó è ðåçóëüòàòó, âåä¸òñÿ ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðåïîäàâàòåëÿ ñ
ó÷¸òîì ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé è ëè÷íûõ èíòåðåñîâ ñòóäåíòîâ, ÿâëÿ-
þùàÿñÿ ñðåäñòâîì èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîðàçâèòèÿ, îáåñïå÷èâàþùàÿ
èíòåíñèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ïðîöåññîâ ñàìîîïðåäåëåíèÿ, ñàìîðåàëè-
çàöèè è ñàìîðåãóëÿöèè.

Äëÿ ñòóäåíòà êàê ñóáúåêòà ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè áîëüøîå
çíà÷åíèå èìååò å¸ ýñòåòè÷åñêèé àñïåêò, êîòîðûé ïðèäà¸ò îïðåäåë¸ííóþ íà-
ïðàâëåííîñòü åãî ïîçíàâàòåëüíîé è òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ðàçâèòèþ èí-
òåðåñîâ, óäîâëåòâîðåíèþ åãî èíòåëëåêòóàëüíûõ çàïðîñîâ. Ïðîöåññ öåëåíàï-
ðàâëåííîé ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îõâàòûâàåò âñå ñôåðû äóõîâ-
íîé æèçíè ðàçâèâàþùåéñÿ ëè÷íîñòè. Âîñïèòàíèå ëþáîçíàòåëüíîñòè, ïîçíà-
âàòåëüíîé àêòèâíîñòè è ýñòåòè÷åñêîå âîñïèòàíèå òåñíî ñâÿçàíû. Ñòðåìëåíèå
ê íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîìó òðóäó ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî èíòåëëåêòóàëüíîé
ïîòðåáíîñòüþ ñàìîðàçâèòèÿ, íî è îäíîâðåìåííî óäîâëåòâîðåíèåì ýñòåòè-
÷åñêîé ïîòðåáíîñòè â êðàñèâîé, èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ
ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðåïîäàâàòåëÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ
íàïðàâëåíèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå, ðàçâèâàþùèì ñàìîñòîÿòåëüíóþ òâîð÷åñ-
êóþ äåÿòåëüíîñòü, èñêëþ÷èòåëüíî ñèëüíî ñòèìóëèðóþùóþ ïðèîáðåòåíèå è
çàêðåïëåíèå çíàíèé. Ñàìîîáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðèîáðåòàåò îñî-
áóþ àêòóàëüíîñòü ïðè èçó÷åíèè ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí, ïîñêîëüêó ñòèìó-
ëèðóåò ñòóäåíòîâ ê ðàáîòå ñ íåîáõîäèìîé ëèòåðàòóðîé, âûðàáàòûâàåò íàâû-
êè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ, âåñüìà ïåðñïåêòèâíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà
îäíîãî áîëüøîãî çàäàíèÿ êîëëåêòèâîì èç íåñêîëüêèõ ñòóäåíòîâ, ïîñêîëüêó
òàêîé ïîäõîä ïðèâèâàåò íàâûêè êîëëåêòèâíîãî òâîð÷åñòâà, ÷òî ñïîñîáñòâóåò
ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ñàìîñòîÿòåëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ñòóäåíòîâ. Òàêîé âèä ó÷åáíûõ çàíÿòèé ïîäðàçóìåâàåò ðàñïðåäåëåíèå ðîëåé è
îöåíêó òðóäîåìêîñòè îòäåëüíûõ ðàáîò, ÷òî òðåáóåò îò ïðåïîäàâàòåëÿ äîïîë-
íèòåëüíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ çíàíèé â îáëàñòè äåëîâûõ èãð. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ
äåëîâûå èãðû ïîëó÷èëè áîëüøîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïî ñàìûì ðàçëè÷íûì
ó÷åáíûì äèñöèïëèíàì. Èìèòèðóåìûé ïðè òàêîé ôîðìå ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé
ðåàëüíûé æèçíåííûé (ïðîèçâîäñòâåííûé, ñîöèàëüíûé, êóëüòóðíûé) ïðîöåññ
óâëåêàåò ñòóäåíòîâ, ñòàíîâèòñÿ äëÿ íèõ ñâîåîáðàçíûì ïðîåêòèðîâàíèåì äåÿ-
òåëüíîñòè. Îíè ëåã÷å ïðèîáðåòàþò çíàíèÿ, ëó÷øå ïîíèìàþò òå ïðîöåññû, â
êîòîðûõ ó÷àñòâóþò. Ñòóäåíòû ó÷àòñÿ îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, ó÷àñòâî-
âàòü â îáùèõ äèñêóññèÿõ.

Áîëüøóþ ðîëü â ïîäîáíîé îðãàíèçàöèè ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè èãðàþò èíôîðìàöèîííûå êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè. Íåñîìíåííî,
èñïîëüçîâàíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé òðå-
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áóåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îò ïðåïîäàâàòåëÿ âûñîêîé ïîäãîòîâêè â îáëàñòè ñî-
âðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Îäíèì èç âàæíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ìîìåíòîâ â ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâëåíèå çàäàíèé íà ñàìîñòîÿòåëüíîå âûïîëíåíèå
êîíòðîëüíûõ ðàáîò, ïðè ñîñòàâëåíèè êîòîðûõ ïðåïîäàâàòåëü ðóêîâîäñòâóåò-
ñÿ ñëåäóþùèìè êðèòåðèÿìè:

– îáúåì êàæäîãî çàäàíèÿ äîëæåí áûòü òàêèì, ÷òîáû ïðè òâåðäîì çíà-
íèè ìàòåðèàëà ñòóäåíò óñïåë áû èçëîæèòü îòâåò íà âñå âîïðîñû çàäàíèÿ â
ïèñüìåííîì âèäå çà îòâåäåííîå äëÿ êîíòðîëüíîé ðàáîòû âðåìÿ;

– âñå çàäàíèÿ äîëæíû áûòü îäèíàêîâîé òðóäíîñòè;
– ïðè âñåì ïðîáëåìíîì ðàçíîîáðàçèè êàæäîå çàäàíèå äîëæíî ñîäåð-

æàòü âîïðîñû, òðåáóþùèå äîñòàòî÷íî òî÷íûõ îòâåòîâ, íàïðèìåð, äàòü îïðå-
äåëåíèå, íàïèñàòü ôîðìóëó, èçîáðàçèòü ãðàôèê, ñîñòàâèòü ñõåìó, ïðèâåñòè
÷èñëåííûå çíà÷åíèÿ êàêèõ-ëèáî ïîêàçàòåëåé, âûïîëíèòü àíàëèç ñõåìû, ïðî-
öåññà è ò.ä.;

– â êàæäîì çàäàíèè äîëæåí áûòü âîïðîñ ïî ìàòåðèàëó, ïîäëåæàùåìó
ñàìîñòîÿòåëüíîìó èçó÷åíèþ ïî ó÷åáíîé ëèòåðàòóðå;

– ïðè îãðàíè÷åííîì ÷èñëå âîïðîñîâ ïî ïðî÷èòàííîìó ëåêöèîííîìó
ìàòåðèàëó íå äîëæíî áûòü äâóõ èëè íåñêîëüêèõ çàäàíèé ñ ïîëíîñòüþ îäèíà-
êîâûìè âîïðîñàìè.

Ââåäåíèå îïèñàííîé ñòðóêòóðíîé îðãàíèçàöèè çàäàíèÿ ïðè ïðîâåäå-
íèè êîíòðîëüíîé ðàáîòû äîëæíî ãàðàíòèðîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíîå è ýôôåê-
òèâíîå åå âûïîëíåíèå êàæäûì ñòóäåíòîì.

Åùå îäíîé òåõíîëîãèåé äëÿ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ñàìîñòîÿòåëü-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ìîæíî ñ÷èòàòü îáðàçîâàòåëü-
íûå äåáàòû. Â õîäå äåáàòîâ ïðîÿâëÿþòñÿ öåëè, öåííîñòè, ñìûñëû ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé ðàáîòû è ôîðìèðóåòñÿ èííîâàöèîííûé îïûò îòíîøåíèé ìåæäó ñòó-
äåíòàìè è ïðåïîäàâàòåëÿìè. Ïðè òàêèõ âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñòóäåíò îñîçíàåò
ñåáÿ ñóáúåêòîì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Íîâûå êîíöåïòóàëüíûå ïîçèöèè ê ðàññìîòðåíèþ ñóáúåêòà ñàìîîáðà-
çîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, çàêðåïëåííûå â Íàöèîíàëüíîé äîêòðèíå îáðàçî-
âàíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðèçíàþò îáðàçîâàíèå «ñôåðîé íàêîïëåíèÿ
çíàíèè è óìåíèé, ñîçäàíèÿ ìàêñèìàëüíî áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ íàâûêîâ ñàìîîáðàçîâàíèÿ è ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè», ò.å. ñòó-
äåíò ñòàíîâèòñÿ àêòèâíûì ñóáúåêòîì ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Âûñøàÿ øêîëà, íàöåëåííàÿ íà ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñîêèì óðîâ-
íåì ïðîôåññèîíàëèçìà, óìåíèÿìè ðàöèîíàëüíî ðàñïðåäåëÿòü âðåìÿ, ñàìî-
ñòîÿòåëüíî ïîïîëíÿòü çíàíèÿ ïî èçáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè, ðàñøèðÿòü ñâîé
îáùèé è ïðîôåññèîíàëüíûé êðóãîçîð, âûðàáàòûâàòü ñîáñòâåííûå ïðîäóê-
òèâíûå ïðèåìû ðåøåíèÿ íîâûõ â èõ îïûòå çàäà÷. Ñòóäåíò - ýòî ÷åëîâåê, «ñà-
ìîñòîÿòåëüíî äîáûâàþùèé çíàíèÿ». Èìåííî ïîýòîìó áóäóùåìó ñïåöèàëè-
ñòó ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ íåîáõîäèìî â õîäå ñîáñòâåííîé ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíî ñòàâèòü îïðåäåëåííûå öåëè, íàõîäèòü ïóòè èõ äîñ-



41

òèæåíèÿ, èñïîëüçóÿ àäåêâàòíûå öåëè, ñîäåðæàíèå, ìåòîäû è ñðåäñòâà. Ïî-
ýòîìó âûñøåé øêîëå íåîáõîäèìî óäåëÿòü âíèìàíèå îáó÷åíèþ ñòóäåíòîâ ñà-
ìîñòîÿòåëüíî, ðàöèîíàëüíî îðãàíèçîâûâàòü ñâîþ ñàìîîáðàçîâàòåëüíóþ äå-
ÿòåëüíîñòü, ÷òî ïîìîæåò ðåøèòü ïðîáëåìó ýôôåêòèâíîé ñàìîîðãàíèçàöèè
áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Ñ.Â. Êîëòàøåâà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÑÈÑÒÅÌÛ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÈ Â ÈÍÒÅÐÍÅÒÅ ÊÀÊ
ÔÀÊÒÎÐ ÑÎÖÈÀËÈÇÀÖÈÈ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÉ

ÌÎËÎÄ¨ÆÈ

Â ñîâðåìåííîì ðîññèéñêîì îáùåñòâå ïðîèñõîäÿò àêòèâíûå òðàíñôîð-
ìàöèîííûå ïðîöåññû, êîòîðûå çàõâàòûâàþò ýêîíîìè÷åñêóþ, ïîëèòè÷åñêóþ,
ñîöèàëüíóþ ñôåðû è ðåøèòåëüíî èçìåíÿþò óñëîâèÿ æèçíè ëþäåé. Òåëåâèäå-
íèå, êîìïüþòåð, Èíòåðíåò, ìîáèëüíûé òåëåôîí çà ÷åòâåðòü âåêà íå òîëüêî
ñòàëè äîñòóïíûìè äëÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ÷åëîâå÷åñòâà êîììóíèêàòèâíûìè
ñðåäñòâàìè, íî è âîøëè â ïîâñåäíåâíóþ æèçíü, â ïîâñåäíåâíûå ñîöèàëüíûå
è êóëüòóðíûå ïðàêòèêè ñîòåí ìèëëèîíîâ ëþäåé. Â èòîãå àêòèâíî ìåíÿåòñÿ è
ïðîöåññ ñîöèàëèçàöèè. Ñîöèàëèçàöèÿ ìîëîäåæè èñïûòûâàåò íà ñåáå âëèÿ-
íèå íîâûõ êîììóíèêàòèâíûõ ðåñóðñîâ. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ãëîáàëüíûõ ñèñòåì
êîììóíèêàöèè è èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íàðàñòàåò ïðîòèâîðå÷èå â ïåðåäà÷å
îïûòà ìåæäó ïîêîëåíèÿìè: ñòàðøåå ïîêîëåíèå ìåíüøå ãîòîâî èñïîëüçîâàòü
âîçìîæíîñòè ãëîáàëüíûõ ñèñòåì êîììóíèêàöèè, ÷åì ìëàäøåå, à ýòî çíà÷èò,
÷òî ñëàáåå ðåàëèçóåò ôóíêöèè òðàíñëÿöèè è ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ.

Âîçíèêàåò èññëåäîâàòåëüñêàÿ ïðîáëåìà: êàê æå â òàêîé ñèòóàöèè ñîõðà-
íÿþòñÿ áàçîâûå öåííîñòè îáùåñòâà, êàê ôóíêöèîíèðóåò ñîöèàëèçàöèÿ? À
òàêæå áîëåå êîíêðåòíûå âîïðîñû: êàêîâû îñîáåííîñòè ñîöèàëèçàöèè â óñëî-
âèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ãëîáàëüíûõ ñèñòåì êîììóíèêàöèè; êàêîâû ïàðàìåòðû ýòî-
ãî ïðîöåññà ïðèìåíèòåëüíî ê ìîëîäåæè Ðîññèè? Âñå ýòè âîïðîñû íå ìîãëè
âîçíèêíóòü ðàíüøå, ÷åì îïðåäåëèëñÿ ãëîáàëüíûé ïåðåõîä ê èíôîðìàöèîí-
íîé öèâèëèçàöèè, ïîýòîìó îíè ïîêà íåäîñòàòî÷íî èçó÷åíû. Ýòî îïðåäåëÿåò
àêòóàëüíîñòü òåìû.

Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà íà îñíîâå çíàíèé è âûñîêîýôôåêòèâ-
íûõ òåõíîëîãèé ïîòðåáîâàëî àêòèâèçàöèè ïîèñêà íîâûõ ìîäåëåé îáðàçîâà-
íèÿ. Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ñåãîäíÿ äëÿ áîëüøåé ÷àñòè ìîëîäåæè
íàèáîëåå çíà÷èìûìè èñòî÷íèêàìè çíàíèé î ìèðå ñòàëè ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè.

Îïðåäåëÿÿ ïðè÷èíû ïðîèñõîäÿùåãî, ìîæíî ãîâîðèòü î ñëåäóþùåì.
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Íîâûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ñòàëè äîñòóïíû êàæ-
äîìó ÷åëîâåêó. ×òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ðàçðóøèëî òå áàðüåðû è îãðàíè÷åíèÿ,
êîòîðûå èñêóññòâåííî, â ïåäàãîãè÷åñêèõ öåëÿõ, ñîçäàâàëèñü ðîäèòåëÿìè è
ó÷èòåëÿìè.

Ðîäèòåëè, ó÷èòåëÿ, âûðîñëè è ñôîðìèðîâàëèñü êàê ëè÷íîñòè â ñîâåð-
øåííî äðóãèõ èíôîðìàöèîííûõ óñëîâèÿõ è îêàçàëèñü íå äîñòàòî÷íî ãîòîâû-
ìè ê ðàáîòå ñ ïîäðàñòàþùèì ïîêîëåíèåì â èçìåíèâøåìñÿ ìèðå.

Ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ïåäàãîãè ñäåëàëè ãîðàçäî áîëüøå äëÿ ïîäãî-
òîâêè ó÷èòåëåé ê ðàáîòå â íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ óñëîâèÿõ, ÷åì ó÷åíûå,
çàíèìàþùèåñÿ âîïðîñàìè âîñïèòàíèÿ.

Âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó íåîáõîäèìîñòüþ âîñïèòàíèÿ ñîöèàëè-
çèðîâàííîãî è êóëüòóðíîãî ÷åëîâåêà â óñëîâèÿõ êîðåííîãî èçìåíåíèÿ èí-
ôîðìàöèîííîé ñðåäû è îòñóòñòâèåì íàó÷íî îáîñíîâàííûõ ìåòîäîâ âîñïè-
òàíèÿ íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè è êîììóíè-
êàöèè.

Ïðîáëåìà, êîòîðóþ íåîáõîäèìî ðåøàòü ñåãîäíÿ, - îïðåäåëåíèå ìåòî-
äîâ èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ âîñïèòà-
íèÿ ìîëîä¸æè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ îñíîâàì íàóê.

Â òàêîì ñëó÷àå íàèáîëåå àêòóàëüíûì ñòàíîâÿòñÿ òàêèå ìåòîäû êàê:
- ïîñëåâóçîâñêîå îáðàçîâàíèå, ñ âîçìîæíîñòüþ äèñòàíöèîííîãî îáðà-

çîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÒ è çàäåéñòâîâàíèÿ â ýòîì ïðîöåññå îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Àñòðàõàíñêîé îáëàñòè;

- âíåäðåíèå ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì;
- îðãàíèçàöèÿ îáëàñòíûõ ñîöèàëüíûõ Èíòåðíåò- ïðîåêòîâ (ñ ïðèâëå÷å-

íèåì êàê ó÷èòåëåé, òàê è ó÷àùèõñÿ) è ò. ä.
Êîìïëåêñíûå ìåðû ñòàáèëèçèðóþò âîñïèòàòåëüíûé ïîòåíöèàë èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ñîöèàëèçàöèè ìîëîäåæè.
Â ýòîé ñâÿçè íàìè ïðîâåäåí àíàëèç íàèáîëåå àêòèâíî ôîðìèðóþùåéñÿ

ñèñòåìû êîììóíèêàöèè â Èíòåðíåòå, îáîçíà÷àåìîé òåðìèíîì «áëîã». Áëîã
(àíãë. blog, îò web log «ñåòåâîé æóðíàë» èëè «äíåâíèê ñîáûòèé») ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé âåáñàéò, îñíîâíîå ñîäåðæèìîå êîòîðîãî — ðåãóëÿðíî äîáàâëÿå-
ìûå áëîããåðîì çàïèñè, èçîáðàæåíèÿ èëè ìóëüòèìåäèà, îòêðûòûå äëÿ îá-
ñóæäåíèÿ ñî ñòîðîíû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ êîììóíèêàöèè. Áëîãè åùå íå ïîä-
âåðãàëèñü èçó÷åíèþ â îòå÷åñòâåííîé íàó÷íîé ñîöèîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå,
ìåæäó òåì ðå÷ü èäåò î íîâîé ìîäåëè ñîöèàëüíûõ îáùíîñòåé â âèðòóàëüíîì
ïðîñòðàíñòâå. Ïåðâûé ðóññêèé ïîëüçîâàòåëü áëîãà çàðåãèñòðèðîâàëñÿ 27
íîÿáðÿ 1999 ã. Â ðóññêîÿçû÷íîé áëîãîñôåðå, ïî äàííûì ñëóæáû ßíäåêñà
«Ïîèñê ïî áëîãàì» (Blogs.yandex.ru), ñåãîäíÿ áîëüøå ÷åì 1,15 ìëí áëîãîâ, à
çàïèñåé (ïîñòîâ) — áîëüøå 80 ìëí. Êàæäóþ ñåêóíäó ïîÿâëÿåòñÿ â ñðåäíåì
òðè íîâûõ çàïèñè. Áëîãè ðàçâèâàþòñÿ êàê àëüòåðíàòèâà âåðòèêàëüíûì èí-
ôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì, îñíîâàííûì íà ïðèíöèïå âåùàíèÿ (òåëåâèäåíèå,
ðàäèî è ò. ï.). Àíàëèç áëîãîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýòà ôîðìà
ñîöèàëüíîé ñâÿçè õàðàêòåðíà â Ðîññèè äëÿ ìîëîäåæè ñ äîñòàòî÷íî âûñîêèì
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îáðàçîâàòåëüíûì óðîâíåì. Òèïè÷íûé ðîññèéñêèé áëîããåð — ýòî 21-ëåòíÿÿ
äåâóøêà — ñòóäåíòêà âóçà. Åå çàïèñè ðåãóëÿðíî ÷èòàþò 24 äðóãèõ áëîããåðà.

Ñîâïàäåíèå «èíòåðåñîâ» 20-ëåòíèõ è 40-ëåòíèõ áëîããåðîâ óñòàíîâëåíû
ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ àíàëèòè÷åñêîé ãðóïïû äåïàðòàìåíòà ìàðêå-
òèíãà «ßíäåêñ» îñåíüþ 2006 ãîäà. Ýòî ïîäòâåðæäàåò ìîþ èäåþ î ñòàáèëüíî-
ñòè ñîöèàëèçàöèè â ðîññèéñêîì îáùåñòâå äàæå â ïåðåõîäíûé ïåðèîä, â óñëî-
âèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ãëîáàëüíûõ ñèñòåì êîììóíèêàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ïðîöåññ ñîöèàëèçàöèè ìîëîäå-
æè ïðè èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íåïðåðûâåí. Ïðè ýòîì
ïðîöåññ óñâîåíèÿ èíäèâèäîì ñîöèàëüíîãî îïûòà ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ñ
òî÷êè çðåíèÿ ÷åòûðåõ îñíîâíûõ ìîäóñîâ: ñîöèàëèçàöèÿ ÷åðåç âîñïðèÿòèå
ñîöèàëüíûõ ìèôîâ; óñâîåíèå ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ è ïðàâèë ñîöèàëüíîé íàâè-
ãàöèè; óñâîåíèå íîðì, öåííîñòåé è óñòàíîâîê êîíêðåòíîãî âèðòóàëüíîãî
ñåòåâîãî ñîîáùåñòâà; óñâîåíèå ïðàâèë îñóùåñòâëåíèÿ èíòåðàêöèé â ðàìêàõ
ñîöèàëüíîé ñèñòåìû êèáåðïðîñòðàíñòâà â öåëîì.

Î.È. Êîïûòèíà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÊËÞ×ÅÂÛÕ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÅÉ
Ó Ó×ÀÑÒÍÈÊÎÂ ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÎÒÐßÄÀ

Ó÷àñòèå â ñîöèàëüíî-öåííîé ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñàìî ïî ñåáå
ñïîñîáíî âûçâàòü ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ â ëè÷íîñòè. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíî
ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîì äâèæåíèè ìîëîäåæè, ñóòü êî-
òîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â ñòðåìëåíèè ïðèäàòü þíîøåñêîé èíèöèàòèâíîñòè è àê-
òèâíîñòè ñîöèàëüíî-ïîçèòèâíûé õàðàêòåð. Îäíîé èç âîçìîæíîñòåé ïåäàãî-
ãè÷åñêîé ðàáîòû äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòèå â îáùåñòâåííîì ôîð-
ìèðîâàíèè – ïåäàãîãè÷åñêîì îòðÿäå.

Ïåäàãîãè÷åñêèé îòðÿä – äîáðîâîëüíîå, ñàìîóïðàâëÿåìîå íåêîììåð÷åñ-
êîå ôîðìèðîâàíèå ìîëîäûõ ëþäåé, îáúåäèíèâøèõñÿ íà îñíîâå èíòåðåñà ê
ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òîáû îñóùåñòâèòü ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñ-
êèå èíèöèàòèâû ñðåäè äåòåé è ïîäðîñòêîâ è òåì ïîâûñèòü ñâîé ïðîôåññèî-
íàëüíûé ïåäàãîãè÷åñêèé óðîâåíü.

Äëÿ ðàçâèòèÿ àêòèâíîñòè ìîëîäûõ ëþäåé â ðàìêàõ ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâëåíèå ëè÷íîñòè âîçìîæíîñòè ñâîáîäíîãî
âûáîðà íàïðàâëåíèÿ è ñïîñîáà îñóùåñòâëåíèÿ ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
íàëè÷èå â îáùåñòâå ïðàâîâûõ ãàðàíòèé äëÿ èíèöèàòèâû è òâîð÷åñòâà, à òàê-
æå îïðåäåëåííîãî ñîöèàëüíîãî çàêàçà íà ïðåîáðàçîâàíèå äåéñòâèòåëüíîñòè
â äàííîì íàïðàâëåíèè. Ïåðå÷èñëåííûå ÿâëåíèÿ äåòåðìèíèðîâàíû îáùå-



44

ñòâåííûìè îòíîøåíèÿìè, èìåþò êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêóþ ôîðìó.
Àíàëèç ðàáîò ïî èñòîðèè ðàçâèòèÿ äåòñêîãî è ìîëîäåæíîãî äâèæåíèÿ â

Ðîññèè (Í.Ô. Áàñîâ, Â.À. Êóäèíîâà, Ð.À. Ëèòâàê, Í.È. Ìîðîçîâà, Å.Ì. Õàðëà-
íîâà, Ì.Â.Ïîääóáíàÿ è äð.) ïîçâîëÿåò âûäåëèòü òðè ýòàïà ñòàíîâëåíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé: íà÷àëüíûé, êîìñîìîëüñêèé, âîçðîæ-
äåíèå.

Ïåðâûé (íà÷àëüíûé) ýòàï – ïîÿâëåíèå ïåðâûõ ìîëîäåæíûõ îáùåñòâåí-
íûõ îáúåäèíåíèé (ñåðåäèíà XIX â. - 1917 ã.).

Âòîðîé (êîìñîìîëüñêèé) ýòàï – ôîðìèðîâàíèå òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ è
ìåòîäîâ ïðàêòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ ìîëîäåæè â ñîöèàëüíî çíà÷èìîé äåÿòåëüíî-
ñòè ïî èçìåíåíèþ îêðóæàþùåé ñðåäû è ñóáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè (íà÷àëî XX
â. - êîíåö 80-õ ãã. XX â.).

Òðåòèé ýòàï – äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâåííîãî ìîëîäåæíîãî äâèæåíèÿ
è ïîÿâëåíèÿ íîâûõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé êàê àëüòåðíàòèâà êîìñîìîëó
íà îñíîâå ñàìîóïðàâëåíèÿ, ñàìîäåÿòåëüíîñòè, ñàìîîðãàíèçàöèè, ÷òî è ïî-
ñëóæèëî ñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ ñîöèàëèçàöèè ëè÷íîñòè ìîëîäåæè (íà÷àëî 90-õ
ãã. XX â. è ïî íàñòîÿùåå âðåìÿ).

Ïåðâûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé õàðàêòåðèçóåòñÿ èõ
çàðîæäåíèåì, ïîÿâëåíèåì ñõåìû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, àòðèáóòèêè, íàïðàâ-
ëåíèé äåÿòåëüíîñòè è ñïåöèôè÷íîñòüþ îáúåäèíåíèé. Òàê æå â âûñêàçûâàíè-
ÿõ ó÷åíûõ ÿðêî âûðàæåíû êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ñòðåìëåíèÿ ê ôîðìèðîâà-
íèþ òîëåðàíòíîé ëè÷íîñòè â äîáðîâîëüíîì îáúåäèíåíèè ýòîãî ïåðèîäà:
ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü, ìîáèëüíîñòü ïîâåäåíèÿ, äèâåðãåíòíîñòü ìûøëåíèÿ,
óñòîé÷èâîñòü ëè÷íîñòè.

Îñíîâíàÿ ñïåöèôè÷åñêàÿ îñîáåííîñòü âòîðîãî (êîìñîìîëüñêîãî) ýòàïà
(íà÷àëî XX â. - êîíåö 80-õ ãã. XX â.) - ïîÿâëåíèå è ðàçâèòèå ïèîíåðñêîé è
êîìñîìîëüñêîé îðãàíèçàöèè. Âòîðîé ýòàï ñòàíîâëåíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðè-
çíàíèåì çíà÷èìîñòè êîëëåêòèâà â ðàçâèòèè ñîöèàëüíî-àêòèâíîé ëè÷íîñòè,
÷òî ïðèâîäèò ê âçëåòó ìîëîäåæíîãî îáùåñòâåííîãî äâèæåíèÿ è, â ÷àñòíîñòè,
ê ñîçäàíèþ äâèæåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ îòðÿäîâ. Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè
êîìñîìîëüñêîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî îòðÿäà â òî âðåìÿ ðàññìàòðèâàëàñü êàê
ïðîöåññ äîñòèæåíèÿ îïðåäåëåííûõ ðåçóëüòàòîâ â ôîðìèðîâàíèè ó ÷ëåíîâ
îòðÿäà àêòèâíîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïîçèöèè, îïûòà âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòû,
ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ çíàíèé, óìåíèé, êà÷åñòâ ëè÷íîñòè. Â öå-
ëîì â êîìñîìîëüñêèé ïåðèîä íàáëþäàþòñÿ ïðîòèâîïîëîæíûå, ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ïåðâûì ïåðèîäîì, òåíäåíöèè: ìîùíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà
åäèíîé êîìñîìîëüñêîé ìîëîäåæíîé îðãàíèçàöèè êàê âàæíîãî ôàêòîðà ðàç-
âèòèÿ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, ïîëèòèêà âîâëå÷å-
íèÿ ìîëîäåæè â åå äåÿòåëüíîñòü, ïðåîáëàäàíèå ðåãóëÿöèè ñî ñòîðîíû ïðàâÿ-
ùåé ïàðòèè.

Ñ íà÷àëà 90-õ ãîäîâ ðàçâèòèå ìîëîäåæíîãî îáùåñòâåííîãî äâèæåíèÿ
ïåäîòðÿäîâ õàðàêòåðèçóåòñÿ îòõîäîì îò åäèíîãî äâèæåíèÿ, îáðàçîâàíèåì ìíî-
æåñòâà îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è ìíîãîîáðàçèåì ôîðì ýòèõ îáúåäèíå-
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íèé, îòêàçîì îò óíèôèêàöèè, åäèíîîáðàçèÿ ôîðì è ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè,
îòêàçîì ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè îò ñòðåìëåíèÿ ê îáÿçàòåëüíîìó âîâëå÷å-
íèþ âñåé ìîëîäåæè â äåÿòåëüíîñòü îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è, êàê ðå-
çóëüòàò, ðåçêèì ñíèæåíèåì ÷èñëà ìîëîäûõ ëþäåé, îõâà÷åííûõ äåÿòåëüíîñ-
òüþ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé.

Ñîâðåìåííûå ìîëîäåæíûå îáúåäèíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâîì ñîöèàëè-
çàöèè ëè÷íîñòè, ãäå ïðîèñõîäèò íå òîëüêî óñâîåíèå îáùåñòâåííîãî îïûòà è
åãî àêòèâíîå òâîð÷åñêîå âîñïðîèçâîäñòâî, íî è ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü
ïðîÿâèòü ñâîþ èíäèâèäóàëüíîñòü.

Ó÷àñòèå ìîëîäîãî ÷åëîâåêà â äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî îòðÿäà äàåò
âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü íå ïðîñòî äîïîëíèòåëüíûå çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè.
Ýòî ïîçâîëÿåò ìîëîäåæè ôîðìèðîâàòü ó ñåáÿ êëþ÷åâûå êîìïåòåíòíîñòè.

Êîìïåòåíòíîñòü – ýòî íàëè÷èå ó ÷åëîâåêà çíàíèé è îïûòà â êàêîé-ëèáî
îáëàñòè, ò.å. ýòî îáùèé îöåíî÷íûé òåðìèí, îáîçíà÷àþùèé ñïîñîáíîñòü ê
äåÿòåëüíîñòè «ñî çíàíèåì äåëà». Îáû÷íî îí ïðèìåíÿåòñÿ ê ëèöàì îïðåäå-
ëåííîãî ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàòóñà, õàðàêòåðèçóÿ ìåðó ñîîòâåò-
ñòâèÿ èõ ïîíèìàíèÿ, çíàíèé è óìåíèé ðåàëüíîìó óðîâíþ ñëîæíîñòè âûïîë-
íÿåìûõ èìè çàäà÷ è ðåøàåìûõ ïðîáëåì.

Ïîä êëþ÷åâûìè ïîíèìàþòñÿ êîìïåòåíòíîñòè, íåîáõîäèìûå äëÿ æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà è ñâÿçàííûå ñ åãî óñïåõîì â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè â áûñòðîèçìåíÿþùåìñÿ îáùåñòâå. Òàêèì îáðàçîì, êëþ÷åâûìè
êîìïåòåíòíîñòÿìè ìîæíî íàçâàòü òàêèå, êîòîðûìè äîëæåí îáëàäàòü êàæäûé
÷ëåí îáùåñòâà è êîòîðûå ìîæíî áûëî áû ïðèìåíÿòü â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ
ñèòóàöèÿõ.

Íàáîð êëþ÷åâûõ êîìïåòåíòíîñòåé (êîììóíèêàòèâíàÿ, ñîöèàëüíàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü, ãîòîâíîñòü ê ñàìîîáðàçîâàíèþ, èíôîðìàöèîííàÿ, òåõíîëîãè-
÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü, ãîòîâíîñòü ñäåëàòü îñîçíàííûé è îòâåòñòâåííûé
âûáîð) íåîáõîäèì äëÿ íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÷åëîâåêà â ñîâðå-
ìåííîì îáùåñòâå. Äàííûå êîìïåòåíòíîñòè ôîðìèðóþòñÿ â ðåçóëüòàòå îáðà-
çîâàíèÿ è ñîöèàëèçàöèè ÷åëîâåêà.

Êîìïåòåíòíîñòü íå ñâîäèòñÿ íè ê çíàíèÿì, íè ê óìåíèÿì. Íåðåäêî ìîæ-
íî âñòðåòèòü ëþäåé, îáëàäàþùèõ îáøèðíûìè çíàíèÿìè, íî íå óìåþùèõ ìî-
áèëèçîâàòü èõ ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì â íóæíûé ìîìåíò, êîãäà ïðåäîñ-
òàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü. Ïðè ýòîì êîìïåòåíòíîñòü íå ìîæåò áûòü èçîëèðîâà-
íà îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé åå ðåàëèçàöèè, ò.å. îíà îäíîâðåìåííî òåñíî ñâÿçû-
âàåò ìîáèëèçàöèþ çíàíèé, óìåíèé è ïîâåäåí÷åñêèõ îòíîøåíèé, îáóñëîâ-
ëåííûõ êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êëþ÷åâûõ êîìïåòåíòíîñòåé íåîáõî-
äèìû êàê çíàíèÿ, óìåíèÿ, íàâûêè, òàê è äåÿòåëüíîñòü, â êîòîðîé èõ ìîæíî
ðåàëèçîâàòü. Òàêæå íåîáõîäèìà ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà èñïîëüçîâàòü ñâîè
ÇÓÍû è ñïîñîáíîñòè â ñèòóàöèè «çäåñü è ñåé÷àñ».

Â òå÷åíèå æèçíè ÷åëîâåê «ïðîæèâàåò» îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàçëè÷íûõ
ñèòóàöèé. Ïðè ðåøåíèè îïðåäåëåííûõ çàäà÷ è ïðîáëåì îí èñïîëüçóåò ñâîè
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çíàíèÿ, óìåíèÿ, îïûò, íàâûêè è ïðèîáðåòàåò íîâûå. Ðàáîòà â ïåäàãîãè÷åñ-
êîì îòðÿäå ïîìîãàåò ìîëîäîìó ÷åëîâåêó ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæ-
íîñòè äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè è ôîðìèðîâàíèÿ íàáîðà êëþ÷åâûõ êîìïåòåíòíî-
ñòåé. Ïðè÷åì îíè íîñÿò îáîáùåííûé õàðàêòåð, ò.å., ïðèìåíèìû íå òîëüêî â
óñëîâèÿõ ëàãåðÿ, íî è â ïîâñåäíåâíîé æèçíè:

- ãîòîâíîñòü ñäåëàòü îñîçíàííûé è îòâåòñòâåííûé âûáîð îçíà÷àåò ñïî-
ñîáíîñòü ïðîàíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ, îïðåäåëèòü ñâîè ïðèîðèòåòû, ïîñòà-
âèòü öåëè è ñîîòíåñòè èõ ñ óñòðåìëåíèÿìè äðóãèõ ëþäåé, ñïëàíèðîâàòü ðå-
çóëüòàò ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ðàçðàáîòàòü àëãîðèòì åãî äîñòèæåíèÿ, îöåíèòü
ðåçóëüòàòû ñâîåé äåÿòåëüíîñòè â êîíòåêñòå ñóùåñòâóþùåé ñèòóàöèè è ñîîò-
íåñòè èõ ñî ñâîèìè æèçíåííûìè ïëàíàìè;

- òåõíîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ïî-
íÿòü, ïðèñâîèòü è ðåàëèçîâàòü èíñòðóêöèþ, îïèñàíèå òåõíîëîãèè, àëãîðèòìà
äåÿòåëüíîñòè è åãî óñòàíîâêè, íå ïîçâîëÿþùèå íàðóøèòü òåõíîëîãèþ äåÿ-
òåëüíîñòè;

- ãîòîâíîñòü ê ñàìîîáðàçîâàíèþ îçíà÷àåò, ÷òî ÷åëîâåê, ïîñòàâèâ ïåðåä
ñîáîé íîâóþ çàäà÷ó, ñïîñîáåí âûÿâëÿòü ïðîáåëû â ñâîèõ çíàíèÿõ è óìåíèÿõ,
ôîðìóëèðîâàòü çàïðîñ íà èíôîðìàöèþ, îöåíèâàòü íåîáõîäèìîñòü òîé èëè
èíîé èíôîðìàöèè äëÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, îñóùåñòâëÿòü èíôîðìàöèîííûé
ïîèñê ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ, èçâëåêàòü èíôîðìàöèþ èç èñ-
òî÷íèêîâ ðàçíûõ âèäîâ, ïðåäñòàâëåííûõ íà ðàçíûõ íîñèòåëÿõ;

- èíôîðìàöèîííàÿ êîìïåòåíòíîñòü îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà èí-
òåðïðåòèðîâàòü, ñèñòåìàòèçèðîâàòü, êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü è àíàëèçèðîâàòü
ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ ñ ïîçèöèè ðåøàåìîé èì çàäà÷è, äåëàòü àðãóìåí-
òèðîâàííûå âûâîäû, èñïîëüçîâàòü ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ ïðè ïëàíèðî-
âàíèè è ðåàëèçàöèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè â òîé èëè èíîé ñèòóàöèè, ñòðóêòóðè-
ðîâàòü èìåþùóþñÿ èíôîðìàöèþ, ïðåäñòàâëÿòü åå â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ è íà
ðàçëè÷íûõ íîñèòåëÿõ, àäåêâàòíûõ çàïðîñàì ïîòðåáèòåëÿ èíôîðìàöèè;

- ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü îçíà÷àåò, ÷òî ÷åëîâåê ñïîñîáåí ñîîòíî-
ñèòü ñâîè óñòðåìëåíèÿ ñ èíòåðåñàìè äðóãèõ ëþäåé è ñîöèàëüíûõ ãðóïï, èñ-
ïîëüçîâàòü ðåñóðñû äðóãèõ ëþäåé è ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ äëÿ ðåøåíèÿ çà-
äà÷è; ïðîäóêòèâíî âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ÷ëåíàìè ãðóïïû (êîìàíäû), ðåøàþ-
ùåé îáùóþ çàäà÷ó;

- êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü îçíà÷àåò ãîòîâíîñòü ñòàâèòü è äîñ-
òèãàòü öåëè óñòíîé è ïèñüìåííîé êîììóíèêàöèè; ïîëó÷àòü íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ, ïðåäñòàâëÿòü è öèâèëèçîâàííî îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ
â äèàëîãå è ïóáëè÷íîì âûñòóïëåíèè íà îñíîâå ïðèçíàíèÿ ðàçíîîáðàçèÿ ïî-
çèöèé è óâàæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê öåííîñòÿì (ðåëèãèîçíûì, ýòíè÷åñêèì,
ïðîôåññèîíàëüíûì, ëè÷íîñòíûì è ò.ä.) äðóãèõ ëþäåé.

Äàííûå êîìïåòåíòíîñòè, áåçóñëîâíî, ôîðìèðóþòñÿ íå òîëüêî â ïðîöåñ-
ñå äåÿòåëüíîñòè â ïåäîòðÿäå. Íî íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî ðàáîòà ñ äåòüìè è
ïîäðîñòêàìè äàåò äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ýòî-
ãî íàáîðà êîìïåòåíòíîñòåé.
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 Ñàìîå ãëàâíîå – ýòî òî, ÷òî ìîëîäîé ÷åëîâåê, ó÷àñòâóÿ â äåÿòåëüíîñòè
ïåäàãîãè÷åñêîãî îòðÿäà, èìååò âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü äîïîëíèòåëüíóþ èí-
ôîðìàöèþ, ôîðìèðîâàòü óìåíèÿ è íàâûêè, êîòîðûå ïîìîãóò ñòàòü åìó áî-
ëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûì íà ðûíêå òðóäà è â æèçíè â öåëîì. Òå íàáîðû
çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ è êîìïåòåíòíîñòåé, êîòîðûå ïîëó÷àåò ó÷àñòíèê
ïåäîòðÿäà, íåîáõîäèìû äëÿ åãî ðàçâèòèÿ è ñàìîðåàëèçàöèè â áûñòðîìåíÿþ-
ùèõñÿ óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.

Î.Ã. Êîðîòêèõ

×èòèíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. ×èòà

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÏÐÎÅÊÒÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ Â
ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÀ ÏÎ ÐÀÁÎÒÅ Ñ

ÌÎËÎÄÅÆÜÞ

Ïðîáëåìà ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ ïî äå-
ëàì ìîëîäåæè ïðèîáðåòàåò â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå áîëüøåå çíà÷åíèå, ïî-
ñêîëüêó íàëè÷èå âûñîêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðû â ñëîæèâ-
øèõñÿ óñëîâèÿõ ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé ïðåäïîñûëêîé êà÷åñòâà ìîëîäåæíîé
ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà.

Ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ê êàäðîâîìó ïîòåíöèàëó ìîëîäåæíîé ïîëè-
òèêè îáóñëîâëåíû îñîáåííîñòÿìè ñîâðåìåííîãî ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ, ñî-
öèàëèçàöèÿ êîòîðîãî ïðîèñõîäèò â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé íå-
ñòàáèëüíîñòè. Ïîýòîìó íåäîñòàòî÷íûé ïðîôåññèîíàëèçì è íåâûñîêèé ìî-
ðàëüíûé óðîâåíü êàäðîâ îáîðà÷èâàåòñÿ íå òîëüêî ôóíêöèîíàëüíîé íåñîñòî-
ÿòåëüíîñòüþ, íî è íàðàñòàíèåì äåñòðóêòèâíûõ òåíäåíöèé â ìîëîäåæíîé ñðå-
äå. Óñïåõ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè çàâèñèò îò ñïîñîáíîñòè ìîëîäåæíûõ ñòðóê-
òóð ìàêñèìàëüíî áëàãîïðèÿòíî ôîðìèðîâàòü âíåøíþþ ñðåäó. Ýòî îïðåäå-
ëÿåòñÿ óðîâíåì ñîâðåìåííûõ çíàíèé ìîëîäåæíûõ ðàáîòíèêîâ, âëàäåíèåì
èìè ýôôåêòèâíûìè ñîöèàëüíûìè òåõíîëîãèÿìè.

Â ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ, íà íàø âçãëÿä, íå-
îáõîäèìî ïðèìåíÿòü ïðîåêòíûé ïîäõîä â îáó÷åíèè, ÷òî ïîäðàçóìåâàåò îáó-
÷åíèå, ïðèîðèòåòíî ïîñòðîåííîå íà îñíîâå ìåòîäà ïðîåêòîâ.

Ïðîåêòèðîâàíèå (îò ëàò. projectus – áðîøåííûé âïåðåä) – òåñíî ñâÿçàííàÿ
ñ íàóêîé è èíæåíåðèåé äåÿòåëüíîñòü ïî ñîçäàíèþ ïðîåêòà, ñîçäàíèþ îáðàçà
áóäóùåãî ïðåäïîëàãàåìîãî ÿâëåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ðîæ-
äàåòñÿ ïðîåêò. Â ñòðàòåãè÷åñêîì ñìûñëå îí ìîæåò áûòü êàê ïîøàãîâîå îñóùå-
ñòâëåíèå îáðàçà áóäóùåãî. Ïðîåêòèðîâàíèå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê:

— ñïåöèôè÷åñêèé âèä äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííûé íà ñîçäàíèå ïðîåê-
òà êàê îñîáîãî âèäà ïðîäóêòà;
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— íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé ìåòîä èçó÷åíèÿ è ïðåîáðàçîâàíèÿ äåéñòâèòåëü-
íîñòè (ìåòîä ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâî÷íîé íàóêè);

— ôîðìó ïðîäâèæåíèÿ èííîâàöèé, õàðàêòåðíóþ äëÿ òåõíîëîãè÷åñêîé
êóëüòóðû;

— óïðàâëåíñêóþ ïðîöåäóðó.
Ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü êàê ñïåöèôè÷åñêàÿ ôîðìà òâîð÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ

óíèâåðñàëüíûì ñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà. Åå ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ïå-
äàãîãè÷åñêèõ öåëÿõ ïðè ðàáîòå ïðàêòè÷åñêè ñ ó÷àùèìèñÿ ëþáîãî âîçðàñòà, à
äëÿ ñòóäåí÷åñêîãî - ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî äëÿ ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíî-
ãî ðàçâèòèÿ, óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè è ñåáÿ.

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü îñîáåííîñòè èñòîðè÷åñêèõ ïåðèîäîâ, ìû óâè-
äèì, ÷òî èäåÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ âñåãäà àêòóàëèçèðóåòñÿ â ýïîõè ïåðåìåí. Èìåí-
íî îíè îïðåäåëÿþò ãåîãðàôèþ è õðîíîëîãèþ ïðååìñòâåííîñòè ðàçâèòèÿ ïðî-
åêòíîé äåÿòåëüíîñòè â ìèðîâîé êóëüòóðå. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ
îáùåñòâà, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ íåîáû÷àéíîé ïîäâèæíîñòüþ è èçìåí-
÷èâîñòüþ, ïðîåêòíûé òèï êóëüòóðû íà÷èíàåò äîìèíèðîâàòü.

Ïðîåêòèðîâàíèå íà ðóáåæå XX – XXI âåêîâ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñî-
áûé âèä ìûñëåäåÿòåëüíîñòè. Ïðèìåíåíèå ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ê ñôåðå
îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ îñîáåííî àêòèâèçèðîâàëîñü âî âòîðîé ïîëîâèíå 1990-
õ ãîäîâ â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì èäåé ñòàíäàðòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Õàðàêòåðíû â
ýòîì îòíîøåíèè ðàáîòû Â.Ï. Áåñïàëüêî. Ïîñòåïåííî íàìåòèëàñü ãóìàíèòà-
ðèçàöèÿ ïîäõîäîâ ê ïðîåêòèðîâàíèþ, îçíà÷åííàÿ âíåñåíèåì â åãî ìåòîäîëî-
ãèþ ôèëîñîôñêèõ, êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé. Ïîÿâè-
ëèñü òðàêòîâêè ïðîåêòèðîâàíèÿ êàê êóëüòóðíîé ôîðìû îáðàçîâàòåëüíûõ
èííîâàöèé (Í.Ã. Àëåêñååâ, Þ.Â. Ãðàìûêî, Â.À. Íèêèòèí, Â.Â. Ðóáöîâ), êàê
ïîëèôóíêöèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íîñÿùåé íåêëàññè÷åñêèé, íåòðàäèöèîí-
íûé õàðàêòåð (Â.Å. Ðàäèîíîâ). Â õàðàêòåðå ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîñëå-
æèâàåòñÿ ñîåäèíåíèå òåõíîêðàòè÷åñêîãî è ãóìàíèòàðíîãî, èññëåäîâàòåëüñ-
êîãî è ïðîãíîñòè÷åñêîãî, èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîãî è ñîöèàëüíî-
ïðåîáðàçîâàòåëüíîãî íà÷àë. Ýòî ïîçâîëÿåò íåêîòîðûì àâòîðàì (Î.Ñ. Ãàçìàí,
Ã.Ë. Èëüèíó è äð.) ãîâîðèòü î ïðîâîçãëàøåíèè ïðîåêòíîé êóëüòóðû â êà÷å-
ñòâå îñíîâû íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû XXI âåêà.

Îäíèì èç îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ïðèí-
öèï ñàìîðàçâèòèÿ, êîòîðûé êàñàåòñÿ êàê ñóáúåêòà ïðîåêòèðîâàíèÿ íà óðîâ-
íå âåòâÿùåéñÿ àêòèâíîñòè ó÷àñòíèêîâ, òàê è ïîðîæäåíèÿ íîâûõ ïðîåêòîâ â
ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííîé öåëè. Ðåøåíèå îäíèõ çàäà÷ è ïðîáëåì
ïðèâîäèò ê ïîñòàíîâêå íîâûõ çàäà÷ è ïðîáëåì, ñòèìóëèðóþùèõ ðàçâèòèå
íîâûõ ôîðì ïðîåêòèðîâàíèÿ. Îäíèì èç òðåáîâàíèé äëÿ óñïåøíîñòè ïðîåêòà
âûäâèãàåòñÿ àêòèâíîñòü ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ. Îäíî èç âûðàæåíèé àê-
òèâíîñòè – äîáðîâîëüíàÿ âêëþ÷åííîñòü è ýìîöèîíàëüíî-öåííîñòíîå ïðî-
æèâàíèå ñâîåãî ó÷àñòèÿ â ïðîåêòå.

Ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñïîñîáíà ðàçâèâàòü ìíîãèå ëè÷íîñòíûå ñòðóê-
òóðû ÷åëîâåêà. Â ïåðâóþ î÷åðåäü – ýòî ïðîåêòèâíîå ñîçíàíèå, ñ îäíîé ñòî-
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ðîíû îðèåíòèðîâàííîå íà èçâëå÷åíèå çíàíèÿ èç îïûòà, èç ðåôëåêñèè íàä
ýòèì îïûòîì è äåéñòâèÿìè ñóáúåêòà â åãî ðàìêàõ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû – îíî
ñïîñîáíî ïîðîæäàòü íà îñíîâå çíàíèÿ, ïîëó÷åííîãî îïûòíûì ïóòåì, íåêèå
îáðàçû, âûïîëíÿþùèå îïåðåæàþùèå ôóíêöèþ îòíîñèòåëüíî áóäóùèõ ñî-
ñòîÿíèé îáúåêòîâ.

Ïðîåêòíîå âîîáðàæåíèå, ãäå ñî÷åòàåòñÿ ôàíòàçèÿ ñ óìåíèåì âîîáðà-
çèòü îáúåêò ïðîåêòèðîâàíèÿ íà ôîíå ñðàçó íåñêîëüêèõ êîíòåêñòîâ, ñîñòàâèòü
åãî öåëîñòíûé êîíòåêñòíûé îáðàç.

Ïðîåêòíîå ìûøëåíèå, êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â óìåíèè ïðîìûñëèâàòü áó-
äóùåå, èñïîëüçóÿ äëÿ ýòîãî îïðåäåëåííûå ïðîöåäóðû – ñòðóêòóðèðîâàíèå è
ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèå èíôîðìàöèè. À êðîìå ýòîãî ðàçâèâàåòñÿ ëàòåðàëü-
íîå ìûøëåíèå, ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ ãåíåðèðîâàíèÿ íåêîíêóðèðóþùèõ èäåé.
Îíî ñïîñîáíî ïðåäëàãàòü ïàðàëëåëüíî ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ðåøåíèÿ ïðàê-
òè÷åñêèõ çàäà÷ èëè òåîðåòè÷åñêîé ïðîáëåìû, ðàáîòàÿ òåì ñàìûì â ðåæèìå
ìîçãîâîãî øòóðìà. Êðåàòèâíîå (òâîð÷åñêîå, ïðîäóêòèâíîå, ýâðèñòè÷åñêîå),
îòëè÷àþùååñÿ ïîèñêîâûì íà÷àëîì, ñïîñîáíîñòüþ ãåíåðèðîâàòü èäåè, ñî-
çäàâàòü êîíöåïöèè, âîñïðèíèìàÿ ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû îêðóæàþùåé äåéñòâè-
òåëüíîñòè â íåîáû÷íûõ ñî÷åòàíèÿõ, ñ íåîáû÷íîé ñòîðîíû, â íîâîì êîíòåê-
ñòå. Äëÿ ïîäîáíîãî òèïà ìûøëåíèÿ õàðàêòåðíî ñòðåìëåíèå ê ïîèñêó íåñòàí-
äàðòíûõ ïîäõîäîâ ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû, ïåðåæèâàíèå óäîâîëüñòâèÿ îò ñà-
ìîãî ïðîöåññà äóìàíèÿ íàä ïðîáëåìîé. Åñëè êðåàòèâíîñòü ìûøëåíèÿ ïðî-
ÿâëÿåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü ïîðîæäàòü íîâûå èäåè, âçãëÿäû, ïîäõîäû ê èçâåñò-
íîé ïðîáëåìå, òî ïðîáëåìíîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ óìåíèåì îòûñêèâàòü è ôîð-
ìóëèðîâàòü íîâûå ïðîáëåìû, à òàêæå ðàñïîçíàâàòü èõ ïðèðîäó. Ïðîáëåìû, ñ
êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ ó÷àñòíèêè ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè – ïðàêòè÷åñêèå,
íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèå, òåîðåòè÷åñêèå, ìåòîäîëîãè÷åñêèå. Êðèòè÷åñêîå ìûø-
ëåíèå – îòñòðàíåíèå, îò÷óæäåíèå îò ñèòóàöèè, îò àâòîðèòåòíûõ ìíåíèé. Êðè-
òè÷åñêîå ìûøëåíèå òÿãîòååò ê îöåíèâàþùåé ïîçèöèè, â êîòîðîé íåîáõîäè-
ìî âûðàçèòü ñâîå îòíîøåíèå ê ÷åìó-ëèáî è ñôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííîå ñóæ-
äåíèå.

Â ñèëó òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîöåäóð, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ïðîåêòíîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ñîáðàâøèåñÿ âìåñòå ëþäè, íå îáëàäàþùèå êàæäûé ïî îòäåëüíî-
ñòè îñîáûì òâîð÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, äåéñòâóÿ ïî ïðàâèëàì ïðîåêòà, ñïî-
ñîáíû ïîëó÷èòü ñîîáùà ñîöèàëüíî èíòåðåñíûé è ïîëåçíûé ðåçóëüòàò. Ïî-
ñêîëüêó ïðîåêò îáû÷íî âûïîëíÿåòñÿ êîìàíäîé, åå óñïåøíîñòü â çíà÷èòåëü-
íîé ñòåïåíè îáóñëîâëåíà óðîâíåì ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñ-
òåé âñåõ ó÷àñòíèêîâ. Îò ýòîãî âî ìíîãîì çàâèñèò ýôôåêòèâíîñòü èõ îáùåíèÿ
äðóã ñ äðóãîì, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîâìåñòèìîñòü è ñðàáàòûâàåìîñòü. Â õîäå
ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè ó ó÷àñòíèêîâ ïîñòîÿííî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü
îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé, âîñïðèíèìàòü è îöåíèâàòü äåéñòâèÿ äðóã äðó-
ãà, îêàçûâàòü òî èëè èíîå ïñèõîëîãè÷åñêîå âëèÿíèå íà ïàðòíåðîâ. Èì òàêæå
ïðèõîäèòñÿ îòðàæàòü è ïîíèìàòü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòè-
êè ãðóïïû, â êîòîðóþ îíè âõîäÿò, ìåñòî è ñèòóàòèâíóþ ðîëü êàæäîãî èç åå
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÷ëåíîâ. Â ýòîì ñìûñëå ðàáîòà â ïðîåêòå ñòàíîâèòñÿ ìîùíûì ôàêòîðîì ñî-
öèàëèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ó÷àñòíèêó ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìî òâîð-
÷åñêîå îòíîøåíèå ê äåéñòâèòåëüíîñòè â ñî÷åòàíèè ñ âåðîé â ñîáñòâåííûå
ïðåîáðàçîâàòåëüíûå ñèëû è îðèåíòàöèåé íà ïîçèòèâíûé ðåçóëüòàò. Ïîýòî-
ìó, áóäóùèì ñïåöèàëèñòàì ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ, çàíèìàþùèìñÿ ïðîåê-
òèðîâàíèåì, ñâîéñòâåííî îòíîøåíèå ê äåéñòâèòåëüíîñòè, êîòîðîå ìîæíî îõà-
ðàêòåðèçîâàòü êàê «âîïðîøàþùåå áûòèå», òî åñòü ñòðåìëåíèå ê îáíàðóæå-
íèþ ïðîáëåì, ïðîòèâîðå÷èé, ðîæäåíèþ ñâîåãî âîïðîñà â, êàçàëîñü áû, çíà-
êîìîé ñèòóàöèè. Ñòàíîâèòñÿ çàìåòíà äèíàìèêà öåííîñòåé, íîðì, óñòàíîâîê,
îâëàäåíèå íàâûêàìè ïðîöåäóð, ñìåíà îòíîøåíèé ñ îêðóæàþùèìè ëþäüìè.
Ëè÷íîñòíî-äåÿòåëüíîñòíîå íà÷àëî ïðîåêòèðîâàíèÿ ñîäåðæèò â ñåáå ãëóáî-
êèé ñòèìóë ê ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ.

Îðãàíèçàòîð ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ, âêëþ÷àÿñü â ïðîåêòíóþ äåÿòåëü-
íîñòü, îïèðàåòñÿ íà ñëåäóþùèå èäåè, ëåæàùèå â îñíîâå ïðîåêòèðîâàíèÿ:

- èäåÿ îïåðåæåíèÿ, ïåðñïåêòèâû, çàëîæåííàÿ â ñàìîì ñëîâå «ïðîåêò»
(áðîñîê â áóäóùåå);

- èäåÿ «ðàçíîñòè ïîòåíöèàëîâ» ìåæäó àêòóàëüíûì ñîñòîÿíèåì ïðåäìå-
òà ïðîåêòèðîâàíèÿ (êàêîâî îíî åñòü) è æåëàåìûì (êàêèì îíî äîëæíî áûòü);

- èäåÿ ïîøàãîâîñòè (ïîñòåïåííîãî, ïîýòàïíîãî ïðèáëèæåíèÿ);
- èäåÿ ñîâìåñòíîñòè, êîîïåðàöèè, îáúåäèíåíèÿ ðåñóðñîâ è óñèëèé â õîäå

ïðîåêòèðîâàíèÿ;
- èäåÿ «ðàçâåòâëÿþùåéñÿ àêòèâíîñòè» ó÷àñòíèêîâ ïî ìåðå ñëåäîâàíèÿ

íàìå÷åííîìó ïëàíó âûïîëíåíèÿ ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé.
Ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü íîñèò ÿðêî âûðàæåííûé îáùåñòâåííûé õàðàê-

òåð. Ýòî ñâÿçàíî ñ ñîöèàëüíîé îáóñëîâëåííîñòüþ âûáîðà ïðîáëåìàòèêè ïðî-
åêòîâ, èñïîëüçîâàíèåì ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñëîæíûõ âèäîâ êîììóíèêàöèè,
íåîáõîäèìîñòüþ ñàìîîïðåäåëèòüñÿ, â îáùåì, ñ äðóãèìè ëþäüìè ïðåäìåò-
íîì èëè ïðîôåññèîíàëüíîì ïîëå, ïîëó÷åíèåì ñîöèàëüíî çíà÷èìîãî ðåçóëü-
òàòà.

Õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ ïðîåêòèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå íîâûõ
ïðîäóêòîâ è îäíîâðåìåííî ïîçíàíèå òîãî, ÷òî ëèøü ìîæåò âîçíèêíóòü. Ïðî-
åêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü – ýòî âñåãäà ñòðåìëåíèå èçìåíèòü íåñîâåðøåííóþ äåé-
ñòâèòåëüíîñòü (íàñòîÿùåå) è òåì ñàìûì ïðèáëèçèòü áîëåå ñîâåðøåííîå, ñ
òî÷êè çðåíèÿ àâòîðîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ, áóäóùåå.

Ñëåäîâàòåëüíî, ïðîåêòèðîâàíèå ïðåñëåäóåò èçìåíåíèå íå òîëüêî äåé-
ñòâèòåëüíîñòè, íî è èçìåíåíèå ëþäåé, îñóùåñòâëÿþùèõ ïðîåêò.

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå ïðîåêòíîãî ïîäõîäà â ïîäãîòîâêå áóäó-
ùèõ ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ íåñëó÷àéíî – èííîâàöèîííîñòü
âñåõ ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ê ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòà ïî ñóùåñòâó ñâîäèòñÿ
ê ðåøåíèþ äâóõ îñíîâíûõ çàäà÷. Âî-ïåðâûõ, ýòî îâëàäåíèå áûñòðî ðàñòóùèì
ïîòîêîì èíôîðìàöèè è îâëàäåíèÿ óìåíèÿìè èñïîëüçîâàòü åå ïðè ðåøåíèè
æèçíåííîâàæíûõ çàäà÷, òî åñòü ýòî ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé ãîòîâ-
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íîñòè áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà. Âî-âòîðûõ, ýòî ðàçâèòèå ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöè-
àëà áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ, ñòàíîâëåíèÿ åãî êàê
ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Íà ðåøåíèå ýòèõ
çàäà÷ è íàïðàâëåíî äåéñòâèå èçáðàííîãî ïîäõîäà.

Å.À. Êîðøêîâà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÉ ÌÎËÎÄÅÆÍÛÉ ÈÍÒÅÐÍÅÒ-
ÆÀÐÃÎÍ

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ èññëåäîâàòåëè âñå ÷àùå îáðàùàþò âíèìàíèå íà íî-
âûå ÿâëåíèÿ â ðóññêîì ÿçûêå. Íàèáîëåå ÿðêîå èç íèõ – ýòî, áåçóñëîâíî, ÿçûê
Èíòåðíåòà. Íàñ îí èíòåðåñóåò, ïðåæäå âñåãî, ïîòîìó, ÷òî îí îòðàæàåò ñïåöè-
ôèêó ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè.

Ìîëîäåæü äîâîëüíî ìíîãî âðåìåíè ïðîâîäèò â ñåòè. È ÿçûê Èíòåðíåòà
àêòèâíî âõîäèò â åå ëåêñèêîí. Áîëåå òîãî, æàðãîí Èíòåðíåòà ïîñòåïåííî ïå-
ðåõîäèò èç âèðòóàëüíîé æèçíè â ðåàëüíóþ: äîñòàòî÷íî ìíîãî ñëîâ è âûðàæå-
íèé èñïîëüçóåòñÿ â ñîâðåìåííîé óñòíîé ðå÷è ìîëîäåæè è ìîæåò îòíîñèòüñÿ
ê ðàçëè÷íûì êîììóíèêàòèâíûì ñèòóàöèÿì.

Ìîëîäûì âñåãäà âàæíî áûëî èìåòü ñâîé ÿçûê, íåïîíÿòíûé äëÿ íåïîñâÿ-
ùåííûõ. Ìîëîäåæíàÿ êóëüòóðà – îòäåëüíûé ïëàñò êóëüòóðíîãî ïðîñòðàíñòâà
è îí èìååò ñâîå ðå÷åâîå îôîðìëåíèå. Æàðãîí – «ñîöèàëüíàÿ ðàçíîâèäíîñòü
ðå÷è, õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ, â îòëè÷èå îò îáùåíàðîäíîãî ÿçûêà, ñïåöèôè÷åñ-
êîé (íåðåäêî ýêñïðåññèâíî ïåðåîñìûñëåííîé) ëåêñèêîé è ôðàçåîëîãèåé, à
òàêæå îñîáûì èñïîëüçîâàíèåì ñëîâîîáðàçîâàòåëüíûõ ñðåäñòâ. Ëåêñèêà è
ôðàçåîëîãèÿ æàðãîíà ñòðîèòñÿ íà áàçå ëèòåðàòóðíîãî ÿçûêà ïóòåì ïåðåîñ-
ìûñëåíèÿ, ìåòàôîðèçàöèè, çâóêîâîãî èñêàæåíèÿ, óñå÷åíèé, à òàêæå àêòèâ-
íîãî îñâîåíèÿ àíãëî-àìåðèêàíñêèõ ñëîâ è ìîðôåì» [1, ñ. 129].

Èíòåðíåò-æàðãîí («æàðãîí ïîäîíêîâ», «àëáàíñêèé ÿçûê») — øèðîêî
ðàñïðîñòðàíèâøèéñÿ â Ðóíåòå â êîíöå XX - íà÷àëå XXI âåêà ñòèëü óïîòðåáëå-
íèÿ ðóññêîãî ÿçûêà c ôîíåòè÷åñêè àäåêâàòíûì, íî íàìåðåííî íåïðàâèëü-
íûì íàïèñàíèåì ñëîâ (ýððàòèâîì), ÷àñòûì óïîòðåáëåíèåì íåíîðìàòèâíîé
ëåêñèêè è îïðåäåë¸ííûõ øòàìïîâ, õàðàêòåðíûõ äëÿ ñëåíãà. Íàèáîëåå ÷àñòî
èñïîëüçóåòñÿ ïðè íàïèñàíèè êîììåíòàðèåâ ê òåêñòàì â áëîãàõ, ÷àòàõ è èíòåð-
íåò-ôîðóìàõ. Àâòîðîâ òåêñòîâ íàçûâàþò «àôôòàðàìè», êîììåíòàðèè - «êà-
ìåíòû», à êîììåíòàòîðîâ - «êàìåíòàòàðàìè».

Îñîáåííîñòü Èíòåðíåò-æàðãîíà çàêëþ÷àåòñÿ â ïðåäíàìåðåííîì íàðó-
øåíèè íîðì îðôîãðàôèè ðóññêîãî ÿçûêà â ñòîðîíó ôîíåòè÷åñêîãî ïèñüìà
(«äåêîðàòèâíûõ òðàíñêðèïöèé»). Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî âûðàæàåòñÿ â ñìå-
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ùåíèè ôîíåòè÷åñêè àäåêâàòíûõ ôîðì â ñòîðîíó îðôîãðàôè÷åñêè íåïðà-
âèëüíûõ (óïîòðåáëåíèå «à» âìåñòî áåçóäàðíîãî «î» è íàîáîðîò, «è» âìåñòî
áåçóäàðíîãî «å»; «öö» âìåñòî «òñ», «òüñ», «äñ»; «æû» è «øû» âìåñòî «æè»
è «øè»; «ù» âìåñòî «ñ÷» è íàîáîðîò; «éà» âìåñòî íà÷àëüíîãî «ÿ»; «ô» èëè
«ôô» âìåñòî «â»), â ïðîòèâîïîëîæíîì èñïîëüçîâàíèè îãëóø¸ííûõ çâîíêèõ
è ãëóõèõ ñîãëàñíûõ, à òàêæå â ñëèÿíèè ñëîâ âîåäèíî áåç ïðîáåëà, çàìåíà ôî-
íåòè÷åñêè àäåêâàòíûõ ñëîâ íà èñêàæ¸ííûå (íàïðèìåð, ïðåâåä èëè êðîñàô-
÷åã).

Îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò, íà íàø âçãëÿä, ëåêñè÷åñêèå è ôðàçåîëî-
ãè÷åñêèå íàèìåíîâàíèÿ ÷åëîâåêà (àíòðîïîíîìèíàòû) è ñïîñîáû âûðàæåíèÿ
ïîëîæèòåëüíîé è îòðèöàòåëüíîé îöåíêè ïðåäìåòà ðàçãîâîðà, êîòîðûå èñ-
ïîëüçóþòñÿ â ñåòè Èíòåðíåò.

Ïðèâåäåì íåêîòîðûå ïðèìåðû àíòðîïîíîìèíàòîâ, óïîòðåáëÿåìûõ â Èí-
òåðíåò-æàðãîíå:

Àìôôòàð, àôòàð — «àâòîð ïîñòà/çàïèñè («êðåàòèâà»), êîòîðûé êîì-
ìåíòèðóþò îñòàëüíûå ó÷àñòíèêè». Áîëüøèíñòâî æàðãîíèçìîâ â ýòîì ñëîâà-
ðå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé øòàìïû äëÿ âûðàæåíèÿ îòíîøåíèÿ ê ïîñòó è åãî
àôôòàðó. Íàïðèìåð «Àôôòàð ææîò», «Àôôòàð, Ïåñøè èñ÷î !», «Âûïåé

éàäó» è ò. ï.
Âåíòèëÿòîð (íåïðàâèëüíûé ïåðåâîä íà ðóññêèé àíãëèéñêîãî îìîíèìà

fan - «ôàíàò/ïî÷èòàòåëü/áîëåëüùèê - ñ îñíîâíûì çíà÷åíèåì «âåíòèëÿòîð/
âååð») — áîëåëüùèê/ïîêëîííèê/ôàíàò».

Êàê îòìå÷àþò ñîñòàâèòåëè ñëîâàðÿ æàðãîíà ïîäîíêîâ, «äàííûé æàðãî-
íèçì — îäíà èç íàèáîëåå óäà÷íûõ øóòîê î íåïðàâèëüíûõ ïåðåâîäàõ, ñäåëàí-
íûõ ïðè èñïîëüçîâàíèè àâòîìàòè÷åñêèõ ïðîãðàìì-ïåðåâîä÷èêîâ. Ñ ïåðåâî-
äîì ñëîâà fan (ôàíàò) êàê «âåíòèëÿòîð» ñâÿçàíî äâà èçâåñòíûõ ñëó÷àÿ. Ïåð-
âûé (13.12.2005) — îáðàùåíèå Ìàäîííû â áëîãå, ïðåäïîëîæèòåëüíî âåäó-
ùèìñÿ åþ ê ñâîèì ïîêëîííèêàì ïî âñåìó ìèðó, ñäåëàííîå íà ìíîãèõ ÿçûêàõ,
ãäå ðóññêèé âàðèàíò âêëþ÷àë â ñåáÿ ôðàçó «ß ëþáëþ âàñ, âåíòèëÿòîðû».
Âòîðîé ñëó÷àé (06.05.2006) — ïðèâåòñòâèå áîëåëüùèêàì, îñòàâëåííîå êàíàä-
ñêèì ïîëüçîâàòåëåì joecanadian íà ðîññèéñêîì ôîðóìå ìèðîâîãî õîêêåéíî-
ãî ÷åìïèîíàòà — «Çäðàâñòâóéòå ê ðóññêèì âåíòèëÿòîðàì». Îáà ïðîèñøå-
ñòâèÿ áûëè âñòðå÷åíû ñ áîëüøèì þìîðîì» [2].

Ãîâíîàôòàð – «àâòîð, ïîñòîÿííî äåëàþùèé ïëîõîé êðåàòèâ».
Êàìðàä, Êàìðàò (àíãë. comrade) — «äðóã, òîâàðèù».
Éà êðèâåòêî, Êðåâåäêî, Êðèâåòêî, Êðèâåäêî — «ñëîâî, óïîòðåáëÿþ-

ùååñÿ âî ìíîãèõ ñèòóàöèÿõ. Ýððàòèâ ñëîâà «êðåâåòêà».
Ïî ñàìîé ïîïóëÿðíîé âåðñèè, ðàñïðîñòðàíåíèå âûðàæåíèÿ ïîøëî îò

öèòàòû íà áàøîðãå: «Äà, êîíå÷íî, ëåêöèÿ ïî ôèçèêå ó íàøåãî ïðåïîäà äî-
âîëüíî óâëåêàòåëüíîå è ñåðü¸çíîå ìåðîïðèÿòèå…..Íî êîãäà ïåðåä òîáîé íà
ïàðòå êðàñóåòñÿ íàäïèñü: «ÉÀ ÊÐÈÂÅÒÊÎ!»… Îáû÷íî âûðàæåíèå «Éà êðè-
âåäêî» îáîçíà÷àåò, ÷òî èìåíóþùèé ñåáÿ êðèâåòêîé íåñêîëüêî íå ñîðèåíòè-
ðîâàí â ñèòóàöèè, íî åãî ýòî íå âîëíóåò. Ïîìèìî âñåãî ïðî÷åãî, «êðèâåòêî»
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ïîðîäèëî íîâóþ âîëíó ñëîâîîáðàçîâàíèÿ — ïðàêòè÷åñêè ëþáûå ñëîâà æåí-
ñêîãî ðîäà, èìåþùèå ïîñëåäíèìè äâóìÿ áóêâàìè «-êà», òàê èëè èíà÷å ñêëî-
íÿëèñü «êðèâåòêîîáðàçíûì ñïîñîáîì» — «ôóòáîëêî», «êîëîíêî», «âåòêî».
Äîñòàòî÷íî ÷àñòî áóêâà «ê» çàìåíÿëàñü íà áóêâó «ã». Íàïðèìåð, «Éÿ çà÷åò-
ãî» [2].

Êðîñàô÷åã[-ãã], êðîñàâ÷åã — «÷åëîâåê, ê êîòîðîìó îòíîñÿòñÿ èðîíè÷-
íî. Îäèí èç îñíîâíûõ ïðåâåä-øòàìïîâ». Ñëîâî ïîðîäèëî íîâûé ñòèëü èñêà-
æåíèÿ ñëîâ, íàïðèìåð, ó÷àñíåã, îìèðèêàí÷åã, âàäèòèëü÷åã, ìóññûêàíòå÷åã.

Ïàäîíàê!, Ïàäîíàã — «÷åëîâåê, â êîòîðîì ïðèçíàëè íàñòîÿùåãî ïîäîí-

êà».
Ïýòýóøíåã (îò «ÏÒÓ-øíèê») — «÷åëîâåê î÷åíü íèçêîãî èíòåëëåêòóàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ. Ïðîÿâëåíèå àêàäåìè÷åñêîãî ñíîáèçìà èëè ïàðîäèÿ íà íåãî».
Ñîòîíàì, Ñîòòîìíà — «ìàñòåð îòæèãà».
Òàêèì îáðàçîì, íàèìåíîâàíèÿ ÷åëîâåêà â ñîâðåìåííîì ìîëîäåæíîì

Èíòåðíåò-æàðãîíå èìåþò ÷àùå îñîáûé ýìîöèîíàëüíûé êîëîðèò. Äëÿ ñåìàí-
òèêè ýòèõ åäèíèö õàðàêòåðíà èðîíèÿ è îòðèöàòåëüíàÿ êîííîòàöèÿ.

Ðàññìîòðèì ëåêñèêî-ôðàçåîëîãè÷åñêèå ñïîñîáû âûðàæåíèÿ ïîëîæè-
òåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ îöåíîê â áëîãàõ, ÷àòàõ è èíòåðíåò-ôîðóìàõ.

Ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà ïðåäìåòà ðàçãîâîðà çàêëþ÷åíà â ñëåäóþùèõ ëåê-
ñåìàõ è ôðàçåîëîãèçìàõ:

Æûìçíåííà — «ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà, ïîä÷¸ðêèâàþùàÿ æèçíåííîñòü
ñèòóàöèè».

Ïåøû èñ÷î – «ïîëîæèòåëüíûé îòçûâ íà ðåïëèêó àâòîðà»; çà÷îò, çî÷îò,
çî÷îä — «âûñîêàÿ ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà. Î÷åâèäíàÿ ñòóäåí÷åñêàÿ ïàðîäèÿ
íà äâóõáàëëüíóþ ñèñòåìó îöåíîê (çà÷åò/íå çà÷åò)».

ËÎË – òðàíñëèòåðàöèÿ LOL (Laughing Out Loud — áóêâàëüíî ñ àíãëèé-
ñêîãî — î÷åíü ãðîìêî ñìåþñü).

Ææîø, ææîò (ýððàòèâû îò ãëàãîëà æå÷ü) — «çàæèãàòü», «ÿðêî ñàìîâû-
ðàæàòüñÿ». Íàïðèìåð, «àôôòàð ææîò» (íàèáîëåå èçâåñòíûé øòàìï),
«ææîø», «êàìåíòû æãóò», «ææîøü êàê àãíèìüîò». Âûðàæàåò âîñõèùå-
íèå ìàñòåðñòâîì ñàìîâûðàæåíèÿ ñîáåñåäíèêà èëè òðåòüåãî ëèöà (íàïðèìåð,
àôôòàðà). Èíîãäà òðàêòóåòñÿ êàê ÆÆîøü (òî åñòü «çàæèãàåøü â ÆÆ», «Æèâî

Æóðíàëèøü») îò «ÆÆ» (òî åñòü «Æèâîé Æóðíàë»); îòæûã, îòæåã — «õîðî-
øàÿ øóòêà îçíà÷àåò âûñøóþ ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó äëÿ êðåàòèâà. Âå÷åðèí-
êà, ïðîöåññ çàæèãàíèÿ íà âå÷åðèíêå».

Îòæûãàòü, ôîðìû îòææîã, îòæîã — «õîðîøàÿ øóòêà, îçíà÷àåò âûñ-
øóþ ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó äëÿ êðåàòèâà. Íàïðèìåð: «Ûûûû, íó òû îò-

æîã!», «Àôôòàð ææîò».
Ñîòîíàì, Ñîòòîìíà — «ñàòàíà, ìàñòåð îòæèãà». Íàïðèìåð: «Àôô-

òàð — àööêèé ñîòîíà!, Àôôòàð — àööêåìé ñîòòîìíà».

Û, ûûû (òàêæå êàê «ãû»/«õû») — «ñìåõ».
Îòðèöàòåëüíàÿ îöåíêà ñèòóàöèè îáùåíèÿ âûðàæàåòñÿ â òàêèõ åäèíèöàõ

ðå÷è:
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Éàä — «ÿä. Îáû÷íî éàäó ïðåäëàãàþò (âûïèòü) íåèíòåðåñíîìó è èçëèø-
íå öèíè÷íîìó, ñàìîóâåðåííîìó àâòîðó èëè êîììåíòàòîðó. Ðåæå — àâòîðó
êðàéíå äåïðåññèâíîãî ïîñòà. Òàêæå, àâòîð ìîæåò îáûãðûâàòü âàðèàíò ñîá-
ñòâåííîãî ñàìîóáèéñòâà (ïîéäó âûïüþ éàäó) íà ïî÷âå íåäîâîëüñòâà ñîáîé
èëè äåïðåññèè èëè, íàîáîðîò, ïðèçûâà íå äåïðåññèðîâàòü (íå ïåé éàäó, ïåøû

åùî). Ïîïóëÿðíû òàêæå àëüòåðíàòèâíûå «ñïîñîáû ñàìîóáèéñòâà», íàïðè-
ìåð, «óáèòü ñåáÿ àïñòåíó», «óáèööà âåíèêîì» íî îíè, êàê ïðàâèëî, ïðèìå-
íÿþòñÿ òîëüêî â êîìè÷íîì êîíòåêñòå;

Ìíîãà áóìêàô — «ñëèøêîì ìíîãî òåêñòà. ×àùå âñåãî óïîòðåáëÿåòñÿ â
âûðàæåíèè «Íèàñèëèë — ìíîãà áóêàô» è åãî ïðîèçâîäíûõ - «ñëèøêàì ìíî-

ãà áóêàô».
Íèàñèìëèë — «íå îñèëèë, òî åñòü íå ïðî÷èòàë ïîëíîñòüþ». Èíîãäà äî-

ïîëíèòåëüíî óòî÷íÿåòñÿ ïðè÷èíà — «ñëèøêàì ìíîãà áóêàô», «ïàòàìóøòî

âàéíà è ìèð» (ìíîãî òåêñòà), «ïàòàìóøòà ñòåõè». Òàêæå èñïîëüçóåòñÿ â
ñìûñëå «íèïîíèë»».

Óáåé ñèáÿ àïñòåíó, óáåéñèáÿàïñòåíó — «íèçêàÿ îöåíêà òâîð÷åñòâà àâ-
òîðà è ïðåäëîæåíèå ïîêîí÷èòü ñ æèçíüþ ïî ïðè÷èíå î÷åâèäíîé áåññìûñ-
ëåííîñòè è âðåäà îêðóæàþùèì îò òàêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ». Àíàëîã «Âûïåé

éàäó». Ñóùåñòâóåò ìàññà ìîäèôèêàöèé: «óáåé ñèáÿ òàïêàì», «óáåéñÿ âåíè-

êîì», «óáåéñèáÿìàðêåðàìôóõî», «óêóñè ñèáÿ ãàäþêàé», «óáåéñèáÿ àáóãîë»
è ãèáðèäîâ: «óáåé ñèáÿ ñ ðàñáåãó àïñòåíó âûìàçàíóþ éàäîì»».

Ó÷è àëáàíñêèé! (âîçìîæíû ýððàòèâíûå ìîäèôèêàöèè îëáàíñêèé, àë-
áàíöêèé è àëïàíñêèé) — «øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ óêàçàíèÿ íà íåêîìïåòåí-
òíîñòü, ïðîÿâëÿþùóþñÿ â ñóæäåíèÿõ êîììåíòèðóåìîãî àâòîðà».

Ôòîïêó!, Ô ïå÷ü!, Ôïåêëî!, Ô Ãàçåíâàãåí! — «êðàéíå îòðèöàòåëüíàÿ
îöåíêà».

Â Áîáðóéñê, æûâîòíîå!, Ô Áàáðóéñê, æûâîòíàéå — «âîñêëèöàíèå, ïðè-
çâàííîå äîíåñòè äî òîãî, êîìó îíî àäðåñîâàíî, âñþ åãî ìîðàëüíóþ, ýñòåòè-
÷åñêóþ è èíòåëëåêòóàëüíóþ íåñîñòîÿòåëüíîñòü».

Ïðèâåäåííûå ñïîñîáû âûðàæåíèÿ ïîëîæèòåëüíîé è îòðèöàòåëüíîé
îöåíêè ïðåäìåòà ðàçãîâîðà â ñåòè Èíòåðíåò ãîâîðÿò î êðåàòèâíîñòè ìîëîäå-
æè ïðè îáðàùåíèè ñ ÿçûêîâûìè ñðåäñòâàìè. Îäíàêî êðåàòèâíîñòü ýòà, íà
íàø âçãëÿä, ÷àñòî ãðàíè÷èò ñ ÿçûêîâûì õóëèãàíñòâîì.

Ìîëîäåæíûé Èíòåðíåò-æàðãîí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çíàêîâîå è èíòåðåñ-
íîå ðå÷åâîå ÿâëåíèå. Îí îòðàæàåò òèï ìûøëåíèÿ ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè,
êîòîðàÿ äîâîëüíî ìíîãî âðåìåíè ïðîâîäèò â ñåòè. ßçûê Èíòåðíåòà àêòèâíî
âõîäèò â ëåêñèêîí ìîëîäûõ, áîëåå òîãî, îí ïîñòåïåííî ïåðåõîäèò èç âèðòó-
àëüíîé æèçíè â ðåàëüíóþ: äîñòàòî÷íî ìíîãî ñëîâ è âûðàæåíèé Èíòåðíåò-
æàðãîíà èñïîëüçóåòñÿ â ñîâðåìåííîé óñòíîé ðå÷è ìîëîäåæè è îòíîñÿòñÿ ê
ðàçëè÷íûì êîììóíèêàòèâíûì ñèòóàöèÿì.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Ðóññêèé ÿçûê: Ýíöèêëîïåäèÿ. – Ì., 3003. – 704 ñ.
2. http://ru.wikipedia.org
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Ò.Î. Ïðèùåíêî

Êóðãàíñêèé ôèëèàë àêàäåìèè òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé

ã. Êóðãàí

ÕÈÏ-ÕÎÏ ÊÓËÜÒÓÐÀ È ÅÅ ÂËÈßÍÈÅ ÍÀ
ÌÎËÎÄÅÆÍÛÉ ÑËÅÍÃ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðýï è õèï-õîï êóëüòóðà â öåëîì ñòàíîâÿòñÿ âñ¸ áîëåå
ïîïóëÿðíûìè, è ðýïåðñêèé ñëåíã îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ñëåíã
ìîëîä¸æè.

Ñîâðåìåííûé ðóññêèé ìîëîäåæíûé ñëåíã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëûé
ðÿä ñëîâ è âûðàæåíèé, ñâîéñòâåííûõ è ÷àñòî èñïîëüçóåìûõ áîëüøèíñòâîì
ðóññêîÿçû÷íûõ ìîëîäûõ ëþäåé, íî íå âîñïðèíèìàåìûõ ñòàðøèì ïîêîëåíè-
åì â êà÷åñòâå îáùåóïîòðåáèòåëüíûõ èëè ëèòåðàòóðíûõ. Ýòè ñëîâà è âûðàæå-
íèÿ ñòàíîâÿòñÿ ñëåíãîâûìè íå òîëüêî áëàãîäàðÿ èõ ÷àñòî íåòðàäèöèîííîìó
íàïèñàíèþ èëè ñëîâîîáðàçîâàíèþ, íî, ïðåæäå âñåãî, ïîòîìó, ÷òî, âî-ïåð-
âûõ, èõ óïîòðåáëÿåò áîëåå èëè ìåíåå îãðàíè÷åííûé êðóã ëþäåé è, âî-âòîðûõ,
ñëåíã ïðèâíîñèò â ÿçûê îñîáûé ñìûñëîâîé îòòåíîê.

Ñëåíã, ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé îñîáîå èñïîëüçîâàíèå ìåòàôîð è ýêñï-
ðåññèè, ÿâëÿåò ñîáîé ñðåç ðå÷åâîé êóëüòóðû, îõâàòûâàþùèé ðàçëè÷íûå ñî-
öèàëüíûå è âîçðàñòíûå ñëîè îáùåñòâà. Îñîáîå âíèìàíèå âûçûâàåò ñëåíã,
çàèìñòâîâàííûé ðóññêèì ÿçûêîì ÷åðåç õèï-õîï êóëüòóðó, âûðàæåííóþ â ðýïå.

Îòìåòèì îñíîâíûå ñïîñîáû ôîðìèðîâàíèÿ ëåêñèêè ñëåíãà:
à) èíîÿçû÷íûå çàèìñòâîâàíèÿ. Ïðèìåð: ãåðëà (äåâ÷îíêà), ñòðèò (óëèöà);

á) àôôèêñàöèÿ. Ïðèìåð: ïðèêîëîòüñÿ (öåïëÿòüñÿ, íàñìåõàòüñÿ), ïðèêîë
(òî, íàä ÷åì ìîæíî íàñìåõàòüñÿ);

â) ìåòàôîðèçàöèÿ. Ïðèìåð: êèñêè (óçêèå òðåóãîëüíûå òåìíûå î÷êè),
çàãîëÿê (ïîëíîå îòñóòñòâèå ÷åãî-ëèáî);

ã) áëàòíûå àðãîòèçìû. Ïðèìåð: áåñïðåäåë (ïîëíàÿ ñâîáîäà), ìî÷èòü
(áèòü);

ä) ðàçâèòèå ïîëèñåìèè. Ïðèìåð: êèíóòü (ñìîøåííè÷àòü ïðè ñîâåðøå-
íèè ñäåëêè, íå ñäåðæàòü îáåùàíèå, îáìàíóòü);

å) àíòîíîìàñèÿ. Ïðèìåð: ëåâèñà (Äæèíñû), ñëóøàòü Ìåíäåëüñîíà (ïðè-
ñóòñòâîâàòü íà àêòå áðàêîñî÷åòàíèÿ);

æ) ñèíîíèìè÷åñêàÿ èëè àíòîíèìè÷åñêàÿ äåðèâàöèÿ. Ïðèìåð: çàáèòü êî-
ñÿê (íàáèòü ïàïèðîñó íàðêîòèêîì äëÿ êóðåíèÿ);

è) óñå÷åíèå êîðíåé. Ïðèìåð: þã (þãîñëàâ), ôåí (ôåíàìèí);
ê) òåëåñêîïèÿ. Ïðèìåð: ìîçæå÷îêíóòüñÿ (ñîéòè ñ óìà îò ìîçæå÷îê +

÷îêíóòüñÿ), ëàíäàôøèö (ó÷åáíèê ôèçèêè Ëàíäàó è Ëèôøèöà);
ë) óíèâåðáèçàöèÿ (ñòÿæåíèå). Ïðèìåð: àêàäåìêà (àêàäåìè÷åñêèé îòïóñê),

àâòîìàò (çà÷åò, ïîëó÷åííûé àâòîìàòè÷åñêè);
ì) àááðåâèàöèÿ. Ïðèìåð: çîÿ (çëþêà);
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í) çàìåíà ñëîâà ïàðîíèìîì (òàê íàçûâàåìàÿ ôîíåòè÷åñêàÿ ìèìèêðèÿ).
Ïðèìåð: ñåìî÷êà (ñåìèíàð), ðàêåò÷èê (ðýêåòèð);

î) êàëàìáóðíàÿ ïîäñòàíîâêà. Ïðèìåð: áóõàðåñò (ìîëîäåæíàÿ âå÷åðèí-
êà), áåçáàáüå (áåçäåíåæüå);

ï) ìåòàòåçà (ïåðåñòàíîâêà çâóêîâ èëè ñëîãîâ). Ïðèìåð: ôóôëè (òóôëè),
ôàðøèê (øàðôèê);

ð) ýíåíòåçà (âñòàâêà çâóêà èëè ñëîãà). Ïðèìåð: øïàëåðà (âûñîêèé, õóäîé
÷åëîâåê).

Îòêðîåì ñôåðû çàíÿòîñòè èëè ïðè÷àñòíîñòè ê íèì ìîëîäåæè, êîòîðûå
ïîïîëíÿþò ìîëîäåæíûé ñëåíã ñâîåîáðàçíîé ëåêñèêîé. Ê òàêèì ñôåðàì îò-
íîñÿòñÿ øêîëà, ÏÒÓ, âóçû, àðìèÿ, íåôîðìàëüíûå ìîëîäåæíûå îáúåäèíåíèÿ,
ðàáîòà èëè èãðû íà êîìïüþòåðàõ, êðèìèíàë, ìóçûêà, ñïîðò. Â ñëåíãå îòðàæà-
åòñÿ îáðàç æèçíè ðå÷åâîãî êîëëåêòèâà, êîòîðûé åãî ñîçäàë. Íàèáîëåå ðàçâè-
òûå ñåìàíòè÷åñêèå ïîëÿ – «×åëîâåê», «Âíåøíîñòü», «Äîñóã». Ñëåíãèçìû
èíòåíñèâíî èñïîëüçóþòñÿ â ÿçûêå ïðåññû. Ðàñïðîñòðàíåííàÿ ñëåíãîâàÿ ëåê-
ñèêà ïîïàäàåò â æóðíàëû è ãàçåòû î÷åíü áûñòðî, ÷òî äà¸ò âîçìîæíîñòü îáúåê-
òèâíî ñóäèòü î åå ÷àñòîòíîñòè.

Ïîâàëüíîå óâëå÷åíèå ðýïîì, ãðàôôèòè, áðåéêîì ïðèâåëî ê ïðîíèêíî-
âåíèþ ñëåíãà àôðîàìåðèêàíñêîãî íàñåëåíèÿ Àìåðèêè â ðîññèéñêóþ ÿçûêî-
âóþ äåéñòâèòåëüíîñòü. Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå èç íàïðàâëåíèé õèï-õîï êóëü-
òóðû, êîòîðûå îêàçàëè âëèÿíèå íà ðàçâèòèå å¸ ñëåíãà.

Ãðàôôèòè. Ãðàôôèòè ïîÿâèëèñü íà ñâåò â Íüþ-Éîðêå êîíöà 60-õ, êîãäà
òèíåéäæåð ïî èìåíè Äåìåòðèâñ âïåðâûå íà÷àë âûâîäèòü ñâîé òâîð÷åñêèé
ïñåâäîíèì TAKI è íîìåð ñâîåé óëèöû 183 íà ñòåíàõ è ñòàíöèÿõ ïîäçåìêè ïî
âñåìó Ìàíõåòòåíó. Ãðàôôèòè ïîñòåïåííî ñòàëî «ïðîñà÷èâàòüñÿ» âíóòðü âà-
ãîíîâ. Èçíà÷àëüíî âñå áóêâû ñòðîèëèñü ðîâíî â ðÿä è ÷èòàëèñü ëåãêî. Ñ ïîÿâ-
ëåíèåì ðàäèêàëüíûõ ñòèëåé òðóäíî÷èòàåìûå êàðàêóëè ïðèâëåêàëè âñå áîëü-
øå âíèìàíèÿ. Â Ðîññèþ ãðàôôèòè ïîïàëî â êîíöå 80-õ ãîäîâ. Ñëýíã ãðàôôèòè
ñîñòîèò â îñíîâíîì èç çàèìñòâîâàííûõ ñëîâ èç àíãëèéñêîãî ÿçûêà. Êàê òàêî-
âûå, ýòè ñëîâà íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ ïðåäìåòîì. Â Àìåðèêå íàçâàòü ýòî ñëýí-
ãîì î÷åíü ñëîæíî, ò.ê. ýòè ñëîâà îçíà÷àþò ïðåäìåò, î êîòîðîì èäåò ðå÷ü. Íî
â ðóññêîì ÿçûêå ýòè ñëîâà ñòàëè ñëýíãîì. Î÷åíü ÷àñòî ðàçãîâîðû «õóäîæíè-
êîâ» ïîíÿòíû òîëüêî äðóãèì «õóäîæíèêàì».

Â íàáîðå ñëîâ ãðàôôèòè ñëåäóåò îòìåòèòü ïðåîáëàäàíèå ñóùåñòâèòåëü-
íûõ è ãëàãîëîâ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ãðàôôèòè ñâÿçàíî ñ ðèñîâàíèåì. Ñëå-
äîâàòåëüíî, ðàçíûå ÷àñòè ðèñóíêîâ íàçûâàþòñÿ îïðåäåëåííûì îáðàçîì.
Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ ñ ãëàãîëàìè. Äåéñòâèÿ, ïðîèçâîäèìûå õóäîæíèêàìè
äëÿ «ìàñêèðîâêè», íàçâàíû íå èõ ïðÿìûìè çíà÷åíèÿìè.
Ïðèìåð: Áîìáèíã – ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ðèñóíêà.

Òýãàòü – îñòàâëÿòü ñâîþ ïîäïèñü íà ñòåíå èëè ïîä ðèñóíêîì.
Êóñîê – ðèñóíîê.
Áðåéê-äàíñ. Â êîíöå 60-õ – íà÷àëå 70-õ ãîäîâ ïîÿâèëàñü ïåðâàÿ ôîðìà

òàíöà «Áðýéêèíã» íàçûâàâøàÿñÿ «get on the Good Foot». Òàíöåâàë åå Äæýéìñ
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Áðàóí. «Good Foot» áûë åäèíñòâåííûì òàíöåì, â êîòîðîì ëþäè ñòàëè ñî÷å-
òàòü ïàäåíèå íà çåìëþ ñ ýëåìåíòàìè âðàùåíèÿ. Áè-áîèíã èëè ïðîñòî «Áðåé-
êèíã» – ýòî ñóãóáî òàíöåâàëüíîå îòâåòâëåíèå â õèï-õîï êóëüòóðå. Íàçâàíèå
«áðýéê äýíñ» ïîÿâèëîñü ïîçäíåå, â íà÷àëå 80-õ ãîäîâ. Â áðåéêåðñêîì ñëýíãå
çàìåòíî ïðåîáëàäàíèå íàçâàíèé ýëåìåíòîâ òàíöà. Àíàëîãè÷íî ãðàôôèòè,
áðåéêåðñêèé ñëîâàðü ñîñòîèò â îñíîâíîì èç ñëîâ, çàèìñòâîâàííûõ èç àíã-
ëèéñêîãî ÿçûêà. Íàçâàíèÿ ýëåìåíòîâ îçíà÷àþò äåéñòâèÿ, êîòîðûå ïðîèçâî-
äÿòñÿ âî âðåìÿ òàíöà, èëè æèâîòíûõ, íà êîòîðûõ ïîõîæ äàííûé ýëåìåíò.

Ïðèìåð: Ãâîçäü - Âåðòèêàëüíûé ïðîêðóò íà ãîëîâå, íîãè âìåñòå.
Ñâå÷à - ïðûæîê ñâåðõó íà ïðÿìóþ ðóêó è âðàùåíèå íà íåé.
Ñòýï – (îò step) äâèæåíèÿ íà íîãàõ.
×åðåïàõà – êðó÷åíèå íà ðóêå.
Êðîêîäèë – õîæäåíèå íà ðóêàõ âîêðóã ñâîåé îñè.
Ðýï. Ðýï ñòàë äëÿ ìîëîäûõ æèòåëåé Íüþ-Éîðêà îñîáûì ñïîñîáîì ñàìî-

âûðàæåíèÿ, ôîðìîé èñêóññòâà, äîñòóïíîé êàæäîìó. Ðýï áûë ñëîâåñíûì
óìåíèåì, êîòîðîå ìîæíî áûëî òðåíèðîâàòü è ïðàêòèêîâàòü ïî÷òè â ëþáûõ
óñëîâèÿõ è ïðè ëþáûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Îäíèì èç ýëåìåíòîâ ñóáêóëüòóðû
ðýïåðîâ ÿâëÿåòñÿ ñëåíã. Ñëåíã ðýïåðîâ î÷åíü ðàçíîîáðàçåí è î÷åíü íàñûùåí
ñëîâàìè èç äðóãèõ âèäîâ ñëåíãà. Ðýïåðñêèé ñëýíã ïîñòîÿííî ðàçâèâàåòñÿ è
ïîïîëíÿåòñÿ íîâûìè âûðàæåíèÿìè.

Ïðèìåð: Ïàòè – âå÷åðèíà.
Ðóëåç – êëàññíî.
Ïàëèòü – íàáëþäàòü.
Âîñïðèÿòèå íåêîòîðûõ ñëåíãèçìîâ ìîëîäåæüþ. Íèæå ïðåäñòàâëåí îò-

ðûâîê èç îäíîé ðýïåðñêîé ïåñíè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëýíãèçìîâ, ïðèñóùèõ
õèï-õîï êóëüòóðå. Äàííûé îòðûâîê áûë ïðåäëîæåí äëÿ ïðî÷òåíèÿ ïðåäñòàâè-
òåëÿì ìîëîäåæè è ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ:

Âîçâðàùåíèå ïîâåëèòåëÿ ðýï-ëèðèêè
Õðàíèòåëÿ ïîäçåìåëèé áèòà, âû âèäåëè ìåíÿ íà ðýï-ñöåíå
Ïàðó ëåò íàçàä
Îäèí èç íåìíîãèõ, ñ òåõ ïîð íà äîðîãå áûëî ìíîãî ïðåãðàä
Íåò ïóòè ñòîðîíîé
Ìèñòåð Ìîëîäîé, ãåíåðàöèÿ ñòîèò ñòåíîé çà ìîåé ñïèíîé
Âðàãè ñ ìîêðûì áåëüåì
Áåãóò äîìîé, êîãäà ìû ïî óëèöå èäåì
Ïàöàíû ñ ïóñòûõ êâàðòàëîâ ãîðîäà
Âîëêè óñòàâøèå îò æèçíåííîãî õîëîäà
Àëüÿíñ, ãîðÿùèé îãíåì, ñîãðåâàåò ñåðäöà
Êàæäàÿ ôðàçà ïðîíçàåò äóøè, ñëîâíî ñòðåëà
Ìîÿ áðàòâà, æîíãëèðóÿ ñëîâàìè, ïðîáèâàåò ñòåíû ðèôìîé
È ôýéêîâ ðàçðûâàåò
Äýíè Áè è Äèìàê, ñîòíè íàøèõ àòàê
Ëåòÿò âîêðóã, è èõ áîèòñÿ êàæäûé âðàã
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Ìîëîäåæüþ îòðûâîê áûë âîñïðèíÿò âïîëíå íîðìàëüíî, ïðèñóòñòâèå
ñëåíãà íå ñïîñîáñòâîâàëî êàêîìó-ëèáî èçìåíåíèþ èëè íåïðàâèëüíîìó âîñ-
ïðèÿòèþ ñìûñëà. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî ñëåíã õèï-õîï êóëüòóðû î÷åíü
òåñíî ñâÿçàí ñ îáùèì ìîëîäåæíûì ñëåíãîì è ìíîãèå ñëîâà çàèìñòâîâàíû
èç äðóãèõ ìîëîäåæíûõ òå÷åíèé, ÷òî ïðèâåëî ê î÷åíü íå÷åòêèì ãðàíèöàì
ìåæäó îáùåóïîòðåáëÿåìûìè ñëýíãèçìàìè è ñëýíãèçìàìè èç êàêîé-ëèáî îï-
ðåäåëåííîé ñóáêóëüòóðû.

Â îòëè÷èå îò ìîëîäåæè, ñòàðøåå ïîêîëåíèå ñòîëêíóëîñü ñ ïðîáëåìàìè,
ñâÿçàííûìè ñ îñìûñëåíèåì îòðûâêà. Íåêîòîðûå âûðàæåíèÿ áûëè ïîíÿòû ñ
íåêîòîðûì èñêàæåíèåì. Â öåëîì, òåêñò áûë ïîíÿò, çà èñêëþ÷åíèåì íåêîòî-
ðûõ ìîìåíòîâ. Áûëî çàòðóäíåíî âîñïðèÿòèå îòäåëüíûõ âûðàæåíèé èç ñëåíãà
õèï-õîï êóëüòóðû.

Ìîëîäåæíûé ñëåíã âîîáùå, è â ÷àñòíîñòè ñîâðåìåííûé ðóññêèé ìîëî-
äåæíûé ñëåíã, âîâñå íå ïðåäíàçíà÷åí äëÿ òîãî, ÷òîáû åãî ïîëíîñòüþ ïîíèìà-
ëè âñå ðóññêîãîâîðÿùèå ëþäè. Íî îí íå ÿâëÿåòñÿ «èíîñòðàííûì» ÿçûêîì äëÿ
ðóññêîÿçû÷íûõ, à ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñâîåîáðàçíûé ÿçûê â ÿçûêå, êîòîðûé
ìîæåò è äîìèíèðîâàòü â ðå÷è ãîâîðÿùåãî, è ëèøü ñëåãêà çàòðàãèâàòü åå.
Ðå÷ü íåêîòîðûõ þíîøåé è äåâóøåê íàñòîëüêî ïåðåñûïàíà ìîëîäåæíûì ñëåí-
ãîì, ÷òî ïðîèçíîñèìîå èìè ïîíÿòíî ëèøü íåìíîãèì, à åñòü è òàêèå, êòî
îñòîðîæíî âêëþ÷àåò â ñâîþ ðå÷ü ñëåíãîâûå ñëîâà è âûðàæåíèÿ, à òàêæå
îáîðîòû è ñëîâîñî÷åòàíèÿ.

Ïîêà ñëåíã èñïîëüçóåòñÿ â îïðåäåëåííîé ãðóïïå â íåïðèíóæäåííîé îá-
ñòàíîâêå, åãî íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà ñîâðåìåííûé ÿçûê íå òàê âûðàæåíî. Ïî
íàøåìó ìíåíèþ, ñëåäóåò ðàçúÿñíÿòü ìîëîäåæè íåîáõîäèìîñòü ÷åòêîãî ðàç-
äåëåíèÿ ñôåð èñïîëüçîâàíèÿ ñëåíãèçìîâ è òåõ ñèòóàöèé, ãäå èõ óïîòðåáëåíèå
íåîáîñíîâàííî.

Å.Â. Ðîìàíîâà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÀß ÃÎÒÎÂÍÎÑÒÜ ÁÓÄÓÙÈÕ
ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ ÏÎ ÐÀÁÎÒÅ Ñ ÌÎËÎÄÅÆÜÞ Â

ÓÑËÎÂÈßÕ ÂÓÇÀ

Ñîâðåìåííûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé è âëèÿíèå
ïðåîáðàçîâàíèé íà æèçíü ñîöèóìà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïîâûøàþò îòâåò-
ñòâåííîñòü êàæäîãî ÷åëîâåêà çà ñâîþ ñóäüáó â ñîöèàëüíîì, ïðîôåññèîíàëü-
íîì è ëè÷íîñòíîì ïëàíå. Ïîýòîìó, âàæíîé çàäà÷åé êàæäîãî âûïóñêíèêà âóçà
ñòàíîâèòñÿ îáåñïå÷åíèå ñâîåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ðûíêå òðóäà â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ. Â ýòèõ óñëîâèÿõ â êà÷åñòâå ôàêòîðîâ åãî çàùèùåííîñòè
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âñå áîëåå îò÷åòëèâî âûñòóïàþò óðîâåíü åãî îáðàçîâàííîñòè, ïðîôåññèî-
íàëüíîé êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè. Â ñâÿçè ñ ýòèì,
àêòóàëüíîé çàäà÷åé ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ
ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ íîâîãî òèïà, êîòîðûé îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì òðå-
áîâàíèÿì ðàáîòîäàòåëÿ. ×àùå âñåãî, â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî ðûíêà òðóäà,
ðàáîòîäàòåëü, íåçàâèñèìî îò ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, âûáèðàåò òåõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, êîòîðûå îáëàäàþò âûñîêèì óðîâíåì êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé,
èìåþò íàâûêè ðàáîòû ñ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, çíàþò èíîñòðàí-
íûå ÿçûêè, ìîáèëüíû, áûñòðî àäàïòèðóþòñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì,
îáëàäàþò ïðîãðåññèâíûì òâîð÷åñêèì ìûøëåíèåì. Ïðè ýòîì àêòóàëüíûì
äëÿ âûïóñêíèêà âóçà îñòàåòñÿ ïðîáëåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëå-
íèÿ. Òàê êàê, ðåøàÿ ýòó ïðîáëåìó, îí çàðàíåå ãîòîâèò ñåáÿ ëèáî ê îêîí÷àíèþ
âóçà è óñïåøíîé ðàáîòå ïî ñïåöèàëüíîñòè, ëèáî ñðàçó ïîñëå âóçà èëè âî
âðåìÿ îáó÷åíèÿ â íåì ê îâëàäåíèþ äðóãîé ïðîôåññèåé, ïîëó÷åíèåì åùå
îäíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ñîâðåìåííîé ñòðóêòóðå ðîññèéñêîãî ðûíêà òðóäà ïî-ïðåæíåìó îñòà-
åòñÿ âîñòðåáîâàííîé ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ. Òàê êàê ñåé-
÷àñ âî ìíîãèõ ñóáúåêòàõ ôåäåðàöèè è â ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ Êóð-
ãàíñêîé îáëàñòè ñóùåñòâóþò âûäåëåííûå ñòàâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ãëàâíîå, ÷òî-
áû âûïóñêíèêè íðàâñòâåííî, ïñèõîëîãè÷åñêè è ïðàêòè÷åñêè áûëè ãîòîâû ê
ôîðìèðîâàíèþ è ðåàëèçàöèè ñâîåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî íàìåðåíèÿ è ñòðåì-
ëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîåé ñïåöèàëüíîñòüþ. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñòóäåíò
äîëæåí â âóçå ïðîéòè îäèí èç ýòàïîâ ïðîôåññèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ãîòîâíîñòü – ìíîãîêîìïîíåíòíîå ïîíÿòèå. Ñðåäè åãî
ñîñòàâëÿþùèõ, îáðàçóþùèõ â öåëîì êîìïëåêñíóþ ãîòîâíîñòü ÷åëîâåêà ê ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû: èí-
òåëëåêòóàëüíûé, ìîòèâàöèîííûé, èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé è äðóãèå.

Èíòåëëåêòóàëüíûé êîìïîíåíò, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïðåäïîëàãàåò: îâëà-
äåíèå ñèñòåìîé ïîíÿòèé, ñóæäåíèé, óìîçàêëþ÷åíèé â îáëàñòè ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îí áàçèðóåòñÿ íà çíàíèÿõ, óìåíèÿõ, íàâûêàõ, îïûòå
äåÿòåëüíîñòè àíàëèçèðîâàòü, íàõîäèòü ïóòè îïòèìèçàöèè ðåøåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ïðîáëåì, ñîçäàâàòü òåîðåòè÷åñêèå ìîäåëè. Èíòåëëåêòóàëüíûé
êîìïîíåíò ìîæåò ôîðìèðîâàòüñÿ â ïðîöåññå ó÷åáíûõ çàíÿòèé, âûäà÷è òåî-
ðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, ýíöèêëîïåäè÷åñêèõ çíàíèé, ðåôåðàòîâ è ò.ä.

Ìîòèâàöèîííûé êîìïîíåíò ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü îâëà-
äåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ è äàåò êà÷åñòâåííûå ðåçóëüòàòû ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ çà ñ÷åò ïðàâèëüíîé îðãàíèçàöèè ñðåäñòâ ïåäàãîãè÷åñ-
êîé êîììóíèêàòèâíîñòè è ðàçâèòèÿ ó ñòóäåíòîâ ïîëîæèòåëüíîé óñòàíîâêè íà
îñâîåíèå ïðîôåññèè. Ìîòèâàöèîííûé êîìïîíåíò ôîðìèðóåòñÿ â õîäå âñåõ
âèäîâ ïðàêòèê, íà ñåìèíàðñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, à òàêæå â õîäå âíå-
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ñòóäåíòîâ ñïåöèàëüíîñòè «Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ
ìîëîäåæüþ» ýòî îñîáåííî âàæíî. Â õîäå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè êàæ-
äûé ñòóäåíò âîâëåêàåòñÿ â ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ñïîñîá-
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ñòâóþò åãî ìîòèâàöèè: êîììóíàðñêèå ñáîðû, ðàáîòà â ðàçëè÷íûõ îáùåñòâåí-
íûõ îáúåäèíåíèÿõ, âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, ðàçîâûå ìîëîäåæíûå àêöèè
è ò.ä.

 Èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êîìïîíåíò ïðåäñòàâëÿåò öåëûé êîì-
ïëåêñ ïñèõîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîãî ñïåöèàëèñòà:
ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, íàáëþäàòåëüíîñòü, öåëåóñòðåìëåííîñòü, îòâåòñòâåííîñòü,
èíèöèàòèâíîñòü. Äàííûé êîìïîíåíò ïðîôåññèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè ìîæåò
áûòü ñôîðìèðîâàí êàê â õîäå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, òàê è âî âíåó÷åáíîé
ðàáîòå. Çäåñü âàæíî, ÷òîáû ïðåïîäàâàòåëè ñìîãëè ñîçäàòü óñëîâèÿ, ïðè êîòî-
ðûõ ñòóäåíòû ïðîÿâëÿþò ïåðå÷èñëåííûå êà÷åñòâà.

Îñîáîå âíèìàíèå ìû áû õîòåëè óäåëèòü òâîð÷åñêîé ãîòîâíîñòè. Òâîð-
÷åñêóþ ãîòîâíîñòü ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè ñîñòàâëÿþùèå:

• ïåðâàÿ – ýòî áàçîâûå çíàíèÿ è óìåíèÿ. Îíè ïîÿâëÿþòñÿ íà íà÷àëü-
íûõ ýòàïàõ ñòàíîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè â ðåçóëüòàòå ïîâûøå-
íèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ.

• âòîðàÿ – ýòî ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è óìåíèÿ. Îíè ôîðìèðóþò-
ñÿ ñ ïîìîùüþ òàêèõ äèñöèïëèí êàê ñïåöèàëüíûå è îáùåïðîôåññèîíàëüíûå.

• òðåòüÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðåäñòàâëåíà âûñøèìè òâîð÷åñêèìè óìåíèÿ-
ìè áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Äëÿ èõ ðàçâèòèÿ ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñèñòåìû òâîð-
÷åñêèõ è ñèòóàöèîííûõ çàäà÷.

Òàêæå îíè ðàçâèâàþòñÿ â ïðîöåññå âíåó÷åáíîé ðàáîòû, íàó÷íî – èññëå-
äîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, âíåàóäèòîðíûõ ôîðì çàíÿòèé.

Òâîð÷åñêèé êîìïîíåíò ôîðìèðóåòñÿ â ïðîöåññå òâîð÷åñêèõ çàäàíèé,
âûïîëíåíèè êóðñîâûõ ðàáîò, ïðè ïðîõîæäåíèè ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè
(êîãäà ñòóäåíò ïðèìåíÿåò ñâîè çíàíèÿ â êîíêðåòíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòó-
àöèè), ñîçäàíèè è ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ, â òâîð÷åñêèõ ðàáîòàõ.

Óñëîæíåíèå öåëåé è çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ â âóçå âûçûâàåò
íåîáõîäèìîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,
â ÷àñòíîñòè â ñèñòåìå ìíîãîöåëåâîãî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ íà îñíî-
âå óñèëåíèÿ âçàèìîñâÿçè è ïðååìñòâåííîñòè áëîêîâ ôóíäàìåíòàëüíûõ è ñïå-
öèàëüíûõ äèñöèïëèí ïðè òâîð÷åñêîì ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîðàçâèòèè.

Ñîâðåìåííîå âûñøåå îáðàçîâàíèå è îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ íåîáõîäèìî îðèåíòèðîâàòü íå ïðîñòî íà ïîâûøåíèå
îáðàçîâàííîñòè ëþäåé, à íà ôîðìèðîâàíèå ÷åëîâåêà, ïðèñïîñîáëåííîãî ê
áûñòðî ìåíÿþùèìñÿ ýêîíîìè÷åñêèì, ñîöèàëüíûì, èíôîðìàöèîííûì ðåà-
ëèÿì ñîâðåìåííîãî ìèðà, îáëàäàþùåãî êîìïåòåíöèÿìè, âîñòðåáîâàííûìè
ñåé÷àñ â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ è âî âñåì ìèðå.
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À.Â.Òàðàñîâà, Î.È.Êîïûòèíà

Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÏÐÎÔÈËÀÊÒÈÊÀ ÄÅËÈÍÊÂÅÍÒÍÎÃÎ ÏÎÂÅÄÅÍÈß,
ÐÀÁÎÒÀ Â ÑÔÅÐÅ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÉ

ÌÎËÎÄÅÆÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ

Èçìåíèâøàÿñÿ çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ
ñèòóàöèÿ â ñòðàíå íåãàòèâíûì îáðàçîì îòðàçèëàñü íà ñîñòîÿíèè ìîëîäåæè,
â ÷àñòíîñòè íà ïðîÿâëåíèÿõ äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ â ìîëîäåæíîé ñðåäå.
Ðåàëüíîñòüþ ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà ñòàëî âîâëå÷åíèå ïîäðî-
ñòêîâ â òàêèå êðèìèíàëüíûå ñôåðû, êîòîðûå äî íåäàâíåãî âðåìåíè áûëè â
îñíîâíîì óäåëîì òîëüêî âçðîñëûõ ïðåñòóïíûõ ñîîáùåñòâ. Â ýòîé ñâÿçè ïðî-
ôèëàêòè÷åñêèå ðàáîòû â äàííîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿþòñÿ ãëàâíûì è íàèáîëåå
ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì â ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ â ÷àñòíî-
ñòè â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè.

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ äåÿòåëüíîñòüþ ãîñó-
äàðñòâà, íàïðàâëåííîé íà ñîçäàíèå ïðàâîâûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è îðãàíèçàöè-
îííûõ óñëîâèé è ãàðàíòèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè ìîëîäîãî ÷åëîâåêà
è ðàçâèòèÿ ìîëîäåæíûõ îáúåäèíåíèé, äâèæåíèé è èíèöèàòèâ, à òàêæå ñî-
áëþäåíèå ïðàâ ÷åëîâåêà.

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå êðèìèíàëüíàÿ îáñòàíîâêà â îáùåñòâå ðåçêî
óõóäøèëàñü. Ïðåñòóïíîñòü, ÿâëÿÿñü äåñòàáèëèçèðóþùèì ôàêòîðîì îáùå-
ñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, îáíàðóæèëà òåíäåíöèþ ê èíòåíñèâíîìó ðîñòó. Â ñîâðå-
ìåííûõ óñëîâèÿõ ïðåñòóïíîñòü, îñîáåííî äåòñêàÿ è ìîëîä¸æíàÿ, ñòàëà ïðåä-
ñòàâëÿòü, ïîæàëóé, ñàìóþ ñåðüåçíóþ ïðîáëåìó.

Ïîäðîñòêè, ëèøèâøèñü ïîëíîöåííîãî âíèìàíèÿ ðîäèòåëåé, ïðèîáùà-
ÿñü ê óïîòðåáëåíèþ íàðêîòèêîâ è àëêîãîëÿ, è â òî æå âðåìÿ, ñòðåìÿñü ïîä÷è-
íèòü ñåáå è çàâîåâàòü ëþáîé öåíîé ïðèçíàíèå ñâåðñòíèêîâ, ñòàðàþòñÿ íàéòè
ñïîñîá äëÿ ñàìîóòâåðæäåíèÿ è íàõîäÿò åãî â ñîâåðøåíèè ïðîòèâîïðàâíûõ
äåéñòâèé, äåòåðìèíèðóåìûõ îïðåäåëåííûìè öåëÿìè, âõîäÿùèìè â ñèñòåìó
öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé àíòèñîöèàëüíîé ëè÷íîñòè. Â íàóêå ïîäîáíîå ïîâå-
äåíèå îïðåäåëÿåì ïîíÿòèåì «äåëèíêâåíòíîå ïîâåäåíèå».

Äåëèíêâåíòíîå ïîâåäåíèå (ëàò. Delinquentis – ñîâåðøàþùèé ïðîñòóïîê)
– ýòî àñîöèàëüíîå, ïðåñòóïíîå, ïîãðàíè÷íîå ïîâåäåíèå (È.Í. Ãîðáà÷).

Ìîòèâàöèÿ ïðåñòóïíîñòè ïî ñîäåðæàíèþ è îáúåìó ìîëîäûõ ëþäåé áîëåå
îãðàíè÷åíà, ÷åì ó âçðîñëûõ ïðåñòóïíèêîâ, è îòìå÷åíà â ðÿäå ñëó÷àåâ îïðåäå-
ëåííûìè ïðèçíàêàìè èíôàíòèëèçìà. Òàêèå îñîáåííîñòè îïðåäåëÿþòñÿ ñîöè-
àëüíî-ðîëåâûìè è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè. Êàê ïðàâèëî, çäåñü
îòñóòñòâóåò ìîòèâàöèÿ «ñëóæåáíîé êîðûñòè», ò.å. ñòðåìëåíèÿ ïàðàçèòè÷åñêè
èçâëåêàòü ìàòåðèàëüíûå âûãîäû, çëîóïîòðåáëÿÿ ñëóæåáíûì ïîëîæåíèåì.
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Èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ôîðìèðî-
âàíèå äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ ìîëîäûõ ëþäåé:

1) îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå â ñåìüå;
2) îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå â áëèæàéøåì îêðóæåíèè;
3) ïîäñòðåêàòåëüñòâî ñî ñòîðîíû âçðîñëûõ ïðåñòóïíèêîâ;
4) äëèòåëüíîå îòñóòñòâèå îïðåäåëåííûõ çàíÿòèé ó ìîëîäûõ ëþäåé.
Çíàÿ ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ôîðìèðîâàíèå äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ

ìîëîäûõ ëþäåé, ìîæíî îïðåäåëèòü íàïðàâëåíèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû
ñ ìîëîäåæüþ.

Ïðè ýòîì äëÿ ïîëíîãî ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè, ôóíêöèé è ñïåöèôèêè ïðî-
ôèëàêòèêè äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ ñ äàííîé êàòåãîðèåé íàñåëåíèÿ íåîá-
õîäèìî óòî÷íèòü ñîäåðæàíèå íåêîòîðûõ äåôèíèöèé, êîòîðûå óñòàíàâëèâà-
þò ñòàòóñ è ñîäåðæàíèå àíàëèçèðóåìîãî âèäà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, à èìåííî: «ïðîôèëàêòèêà». Ê îñíîâíûì ïðåäóïðåäèòåëüíûì ìåðàì îò-
íîñÿò ìåðû ïî ïðîôèëàêòèêå, ïðåäîòâðàùåíèþ è ïðåñå÷åíèþ ïðàâîíàðó-
øåíèé. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñòîðîííèêè äàííîãî ïîäõîäà ðàññìàòðèâàþò ïðîôè-
ëàêòèêó êàê «âîçäåéñòâèå íà ïðè÷èíû è óñëîâèÿ ëèøü âîçìîæíîãî ïðàâîíà-
ðóøåíèÿ». Ïðîôèëàêòè÷åñêèå ìåðû ïðåäóñìàòðèâàþò ñâîåâðåìåííîå îá-
íàðóæåíèå ôàêòîâ çàìûøëåíèÿ ïðåñòóïëåíèé, ïîäãîòîâêè ê èõ ñîâåðøåíèþ
è ðåàãèðîâàíèå íà ýòè ôàêòû, òî åñòü, ïî ñóòè, ýòî ïðåäâîñõèùåíèå âîçìîæ-
íîé òðàíñôîðìàöèè îáñòîÿòåëüñòâ â ïðè÷èííûå õàðàêòåðèñòèêè âîçìîæíûõ
ïðàâîíàðóøåíèé. Ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòîé äåâèàíòíîãî ïîâåäåíèÿ çàíè-
ìàþòñÿ òàêèå ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû êàê: îðãàíû ïî äåëàì íåñîâåð-
øåííîëåòíèõ, ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ïî êîíòðîëþ çà îáîðîòîì íàðêîòèêîâ,
îðãàíû âíóòðåííèõ äåë, îðãàíû ïî äåëàì ìîëîäåæè è ò.ä..

Òàêèì îáðàçîì, êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê îñóùåñòâëåíèþ öåëåíàïðàâëåí-
íîé ïðîôèëàêòèêè ïðàâîíàðóøåíèé, ó÷åò îñíîâíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòî-
ðîâ â èõ ñòðóêòóðíîé è ôóíêöèîíàëüíîé âçàèìîñâÿçè, èñïîëüçîâàíèå ëîãè-
÷åñêè óïîðÿäî÷åííûõ ñðåäñòâ êîððåêöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ, à òàêæå îâëàäå-
íèå ïðèåìàìè íàëàæèâàíèÿ êîíòàêòíîãî âîçäåéñòâèÿ è ðåàëèçàöèÿ òðåáîâà-
íèé èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ñîçäàåò íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêóþ îñíîâó, îâëà-
äåíèå êîòîðîé ïîçâîëèò îïòèìàëüíî ðåøàòü çàäà÷è ïî ïðîôèëàêòèêå àíòèîá-
ùåñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ, â òîì ÷èñëå â ñôåðå ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè.

Ó÷èòûâàÿ òåíäåíöèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî è îáùåñòâåííî-ïîëè-
òè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè â ñðåäíåñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, ãîñóäàðñòâåííàÿ
ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîëæíà ðåàëèçîâàòü òðè ïðè-
îðèòåòà:

1. Âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè â ñîöèàëüíóþ ïðàêòèêó è åå èíôîðìèðîâà-

íèå î ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ ðàçâèòèÿ â Ðîññèè. Ïðåîáðàçîâàíèÿ â
îáùåñòâå ìîãóò áûòü óñïåøíûìè òîëüêî ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè â íèõ ìîëî-
äîãî ïîêîëåíèÿ. Ëèøü ïðè óñëîâèè ïðèâëå÷åíèÿ ìîëîä¸æè ê àêòèâíîìó âçà-
èìîäåéñòâèþ ñ ãîñóäàðñòâîì, ó÷àñòèþ â ðåøåíèè ðàçëè÷íûõ ïðîáëåì, ñó-
ùåñòâóþùèõ â îáùåñòâå, âîçìîæíî, ÷òîáû ìîëîäåæü ñìîãëà îòâåòèòü íà
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âûçîâû ñîâðåìåííîñòè â íàñòîÿùåì è íå ïðåäñòàâëÿòü óãðîçû îáùåñòâó â
áóäóùåì.

2. Ðàçâèòèå ñîçèäàòåëüíîé àêòèâíîñòè ìîëîäåæè. Ìîëîäûå ëþäè
äîëæíû ïîíÿòü, ÷òî îòíûíå èõ ðàññìàòðèâàþò íå òîëüêî êàê äåìîãðàôè÷åñ-
êóþ êàòåãîðèþ, íî è êàê âàæíóþ ÷àñòü îáùåñòâà, áåç êîòîðîé íåâîçìîæíî
ïîëíîöåííîå ðàçâèòèå âñåõ ñôåð îáùåñòâåííîé æèçíè. Ìîëîäûå ëþäè òàêæå
äîëæíû îñîçíàòü, ÷òî èõ èíèöèàòèâû, èäåè è ïðîåêòû èíòåðåñíû è íåîáõîäè-
ìû ñòðàíå.

3. Èíòåãðàöèÿ ìîëîäûõ ëþäåé, îêàçàâøèõñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé

ñèòóàöèè â æèçíè îáùåñòâà. Íåîáõîäèìî êîîðäèíèðîâàòü, ñîãëàñîâûâàòü
èçìåíåíèå ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, îáåñïå÷èâàòü àê-
òèâíîå âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ âîçäåéñòâèé, à òàêæå êîëëåêòèâà íà âñå ñâÿçè è
îòíîøåíèÿ ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, ïîïàâøåãî â ÒÆÑ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì.

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà äëÿ ïîëîæèòåëüíîãî ýôôåêòà
äîëæíà îòðàæàòü, âî-ïåðâûõ, ïóòü æèçíåííîãî ñòàíîâëåíèÿ ìîëîäîãî ÷åëî-
âåêà; âî-âòîðûõ, âêëþ÷åíèå åãî â ñèñòåìó îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé; â-òðå-
òüèõ, åãî æèçíåäåÿòåëüíîñòü êàê ãðàæäàíèíà. Äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâåííîé
ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè çíà÷èìà äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé â ñîâðåìåííîì ìèðå, îíà
ýôôåêòèâíà, êîãäà ìîëîäåæü ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â ýòîé äåÿòåëüíîñòè, ïîìî-
ãàåò ãîñóäàðñòâó.

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîé ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðèîðèòåòîâ è ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå óñëîâèé è âîçìîæíîñòåé
äëÿ óñïåøíîé ñîöèàëèçàöèè è ýôôåêòèâíîé ñàìîðåàëèçàöèè ìîëîäåæè, äëÿ
ðàçâèòèÿ åå ïîòåíöèàëà â èíòåðåñàõ Ðîññèè. Ýòî äàåò ìîëîäîìó ÷åëîâåêó
äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè ó÷àñòèÿ â îáùåñòâåííî-çíà÷èìîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Ðåçóëüòàòîì ñòàíîâèòñÿ âîâëå÷åíèå ìîëîäîãî ÷åëîâåêà â îðãàíèçàöèè
îáùåñòâåííîé æèçíè, è êàê ñëåäñòâèå – ñíèæåíèå óðîâíÿ ïðîÿâëåíèé äåëèí-
êâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ.

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà ôîðìèðóåòñÿ è ðåàëèçóåòñÿ îðãà-
íàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ïðè ó÷àñòèè ìî-
ëîäåæíûõ è äåòñêèõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé, ìîëîäåæíûõ ñîâåùàòåëü-
íûõ îðãàíîâ, íåïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è èíûõ þðèäè÷åñêèõ è ôè-
çè÷åñêèõ ëèö.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äî ìîëîäåæè äîâîäèòñÿ íå ïîëíûé îáúåì èíôîðìà-
öèè â ñôåðå ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, â ÷àñòíîñòè ëèøü íåáîëüøàÿ ÷àñòü ìîëî-
äåæè Êóðãàíñêîé îáëàñòè çíàåò, ÷òî â íàøåì ðåãèîíå ïî ïðîôèëàêòè÷åñêîìó
íàïðàâëåíèþ ðàáîòàþò òîëüêî 2 îáùåñòâåííûõ ôîðìèðîâàíèÿ: Êóðãàíñêàÿ
ðåãèîíàëüíàÿ îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ Öåíòð «Âàðèàíò» è Êóðãàíñêàÿ
ðåãèîíàëüíàÿ îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ «Íîâàÿ æèçíü». Èõ ðàáîòà íàïðàâ-
ëåíà íà ïðîôèëàêòèêó íàðêîìàíèè è ÑÏÈÄà, ïðîôèëàêòèêó àëêîãîëèçìà â
ìîëîäåæíîé ñðåäå, à ïðîôèëàêòèêà äðóãèõ ôîðì äåâèàíòíîãî è äåëèíêâåíò-
íîãî ïîâåäåíèÿ îñòàåòñÿ çà ãðàíèöàìè èõ äåÿòåëüíîñòè. Â 2007 ãîäó â Êóðãàí-
ñêîé îáëàñòè áûë ïðîâåäåí êîíêóðñ ïðîåêòîâ (ïðîãðàìì) ìîëîäåæíûõ è äåò-
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ñêèõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé Êóðãàíñêîé îáëàñòè, ãäå Êóðãàíñêàÿ ðåãèî-
íàëüíàÿ îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ «Íîâàÿ æèçíü» ïîëó÷èëà ôèíàíñèðîâà-
íèå ïðîåêòà «Ðàäóãà» â ðàçìåðå 32 òûñÿ÷ ðóáëåé. Êóðãàíñêàÿ ðåãèîíàëüíàÿ
îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ Öåíòð «Âàðèàíò» ñ ïðîãðàììîé «Ñâåðñòíèê –
ïðÿìîå îáùåíèå» ïîëó÷èëè 38 òûñÿ÷ ðóáëåé. À â 2008 ãîäó Öåíòð «Âàðèàíò»
ñòàâèò ïåðåä ñîáîé öåëü – âûèãðàòü ãðàíò, äëÿ òîãî, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ïðî-
åêò, â ðàìêàõ êîòîðîãî áóäóò ïðîâåäåíû âî âñåõ øêîëàõ ãîðîäà Êóðãàíà ëåê-
öèè î âðåäå íàðêîìàíèè, áåçîïàñíîì ñåêñå è ò.ä. Òàêæå îáùåñòâåííàÿ îðãà-
íèçàöèÿ Öåíòð «Âàðèàíò» òðàäèöèîííî ïðîâîäèò ëåòîì âûåçä ñ ó÷àùèìèñÿ
øêîë ãîðîäà Êóðãàíà íà ïðèðîäó ñ ïàëàòêàìè, ãäå ñîîáùàþò ýòó èíôîðìà-
öèþ â èíòåðåñíîé äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè ôîðìå.

Ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà äåëèíêâåíòíîãî ïîâåäåíèÿ âåäåòñÿ è îðãàíà-
ìè ïî äåëàì ìîëîäåæè. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè ìåðàìè ïðîôèëàêòèêè ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ óñïåøíîé ñîöèàëèçàöèè è ñà-
ìîðåàëèçàöèè ìîëîäûõ ëþäåé. À òàêæå èçíà÷àëüíî ïðàâèëüíîå âîñïèòàíèå
áóäóùèõ äåòåé, êîòîðûå çàòåì ïðàâèëüíî âîñïèòàþò íîâûå ïîêîëåíèÿ. Ñî-
çäàíèå äîñòîéíûõ óñëîâèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ìîëîäåæè è êîìïëåêñíûå äåé-
ñòâèÿ â ñî÷åòàíèè ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì ïðîôèëàêòè÷åñ-
êîé ðàáîòû.

Ïîìèìî ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé îðãàíàìè ïî äåëàì ìîëîäåæè è îá-
ùåñòâåííûìè îáúåäèíåíèÿìè, â ñôåðå ïðîôèëàêòèêè äåëèíêâåíòíîãî ïîâå-
äåíèÿ, íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëåäóþùèå àñïåêòû äëÿ ïðåäóï-
ðåæäåíèÿ àñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé â ìîëîäåæíîé ñðåäå:

1.Îðãàíèçàöèÿ ñèòóàöèé, ó÷ðåæäåíèé, ãäå ìîëîäûå ëþäè èìåþò âîçìîæ-
íîñòü ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ è ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîääåðæêó (ïñèõîëîãè-
÷åñêèå öåíòðû, îáùåñòâåííûå îáúåäèíåíèÿ, ïîäðîñòêîâûå êëóáû, ñïåöèàëü-
íûå ïðîãðàììû).

2.Ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå ñàìîîöåíêè,
ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíûõ íàâûêîâ, íàâûêîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäðîñòêîâ
(òðåíèíãè, êóëüòóðíî-ìàññîâûå ìåðîïðèÿòèÿ: êîíêóðñû, òàíöåâàëüíûå ïðî-
ãðàììû, ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ, òóðèñòè÷åñêèå ïîõîäû).

3. Îðãàíèçîâûâàòü ìåðîïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííûå íà ñîöèàëüíóþ àäàïòà-
öèþ ìîëîäûõ ëþäåé: íàïðèìåð, ïîìîùü â òðóäîóñòðîéñòâå è ó÷åáå.

Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé ñîâðåìåííîé ñèñòåìû ïðîôèëàêòèêè ÿâëÿåòñÿ óñè-
ëåíèå ðîëè è êîìïåòåíöèè îðãàíîâ ïî äåëàì ìîëîäåæè â ïðîôèëàêòèêå ïðå-
ñòóïíîñòè â ñèëó íàëè÷èÿ ïðàâîâûõ, àäìèíèñòðàòèâíûõ, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñ-
êèõ ðåñóðñîâ è íåîáõîäèìîãî ïîòåíöèàëà. Ñîçäàíèå íîâîé ìîäåëè îðãàíèçà-
öèè ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû ñ ìîëîäûìè ëþäüìè äîëæíî ïðèâåñòè ê ðå-
îðãàíèçàöèè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ïî äåëàì ìîëî-
äåæè â äàííîì íàïðàâëåíèè è, ñëåäîâàòåëüíî, ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ñîòðóäíèêîâ îðãàíîâ ïî äåëàì ìîëîäå-
æè.
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Êóðãàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ã. Êóðãàí

ÈÑÒÎÐÈß ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß Â
ÃÅÐÌÀÍÈÈ ÕÕ ÂÅÊÀ

 Ñîöèàëüíîå îáðàçîâàíèå ñåãîäíÿ ïîíèìàåòñÿ äîâîëüíî øèðîêî. Ñîöè-
àëüíîå îáðàçîâàíèå ìîëîäåæè, íàïðèìåð, ïðåäïîëàãàåò îáó÷åíèå ìîëîäîãî
÷åëîâåêà íàâûêàì è ïîëó÷åíèå çíàíèé, êîòîðûå ïîìîãàþò åìó óñïåøíî æèòü
â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, ãîâîðÿ îá îáùåé èëè
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ñòóäåíòîâ ïî ñïåöèàëüíîñòÿì : «Ñîöèàëüíàÿ
ðàáîòà», «Ñîöèàëüíàÿ ïåäàãîãèêà», «Ñîöèîëîãèÿ», «Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ
ìîëîäåæüþ», òàêæå íàçûâàþò åãî ñîöèàëüíûì îáðàçîâàíèåì. Íàñ èíòåðåñó-
åò èñòîðèÿ ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â Ãåðìàíèè êàê ñèñòåìû ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ ïî ñîöèàëüíûì ñïåöèàëüíîñòÿì, òàê êàê ìíî-
ãèå åãî èäåè ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ñåé÷àñ â õîäå ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììû ïî ñïåöèàëüíîñòè «Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ».

Â áîëüøèíñòâå åâðîïåéñêèõ ñòðàí ñîöèàëüíîå îáðàçîâàíèå îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, â îñíîâíîì íà ïîñëåäíèõ åãî ñòóïå-
íÿõ. Òîëüêî Áåëüãèÿ, Ôðàíöèÿ, Ëþêñåìáóðã è Íèäåðëàíäû ïðåäëàãàþò óçêî-
ñïåöèàëèçèðîâàííûå êóðñû. Âî âñåõ îñòàëüíûõ ñòðàíàõ ñòóäåíòû ïîëó÷àþò
îáùóþ êâàëèôèêàöèþ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò èì ðàáîòàòü â øèðîêîì ñïåêòðå
ñîöèàëüíîé ïðàêòèêè.

Ñàìûìè ïåðâûìè ïîäãîòîâêó êàäðîâ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû è
ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè íà íàó÷íîé îñíîâå íà÷àëè îñóùåñòâëÿòü â Ãåðìàíèè.
Â 1893 ãîäó Æàííåò Øâåðèí îðãàíèçîâàëà íàáîð íà êóðñû «Ãðóïïû äåâóøåê
è æåíùèí äëÿ ñîöèàëüíîé ïîìîùè è çàáîòû». Â 1899 ãîäó Ñîþç æåíñêèõ
ãðóïï îáùåñòâåííîãî ïðèçðåíèÿ ñîçäàåò çàêðûòûå ãîäè÷íûå êóðñû, äàþùèå
îáðàçîâàíèå â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ïðåïîäàâàíèå íà ýòèõ êóðñàõ
âåëîñü ïî íåñêîëüêèì ïðåäìåòàì: ðàáîòà â äåòñêîì ñàäó è ãðóïïàõ ïðîäëåí-
íîãî äíÿ, ïðàêòè÷åñêîå è òåîðåòè÷åñêîå ââåäåíèå â áëàãîòâîðèòåëüíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü, òåîðèÿ âîñïèòàíèÿ è íàðîäíîãî õîçÿéñòâà. Ýòè êóðñû ñ÷èòàþòñÿ â
Ãåðìàíèè íà÷àëîì îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíûõ ïðîôåññèé.

Â ýòî æå âðåìÿ, ïàðàëëåëüíî ñ êóðñàìè ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå îñóùå-
ñòâëÿëàñü ïîäãîòîâêà ìîëîäåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé. Îíà ïðîâîäèëàñü â ñîçäàí-
íîì Ãåíðèåòîé Øðàäåð-Áðåéìàí â 1885 ã. äîìå Ïåñòîëîöèè è Ôðåáåëÿ. Ïîä-
ãîòîâêà ìîëîäåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïîëàãàëà íàëè÷èå ó ñëóøàòåëÿ îá-
ðàçîâàíèÿ âîñïèòàòåëÿ äåòñàäà è ïðîõîäèëà íà ïîëóãîäè÷íûõ, ïîçäíåå ãîäè÷-
íûõ êóðñàõ [1]. Ñ 1908 ãîäà íà÷àëàñü ïîäãîòîâêà ìîëîäåæíûõ ðàáîòíèêîâ â
ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ. Ïåðâîå ãîñóäàðñòâåííîå ïîëîæåíèå îá
ýêçàìåíàõ äëÿ ìîëîäåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé áûëî èçäàíî â Ïðóññèè â 1911
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ãîäó. Ïîçäíåå â 1912 ãîäó ãîñóäàðñòâåííîå ïðèçíàíèå ïîëó÷àþò øêîëû ðóêî-
âîäèòåëüíèö ìîëîäåæè â Áåðëèíå, Êàññåëå, Ôðàíêôóðòå. Â 1908 ãîäó À. Ñà-
ëîìîí ñîçäàëà ñîöèàëüíóþ æåíñêóþ øêîëó. Ýòà øêîëà íàõîäèëàñü ïîä âëèÿ-
íèåì ðàäèêàëüíîãî êðûëà æåíñêîãî äâèæåíèÿ è ñòàâèëà ñâîåé çàäà÷åé ðàçâè-
òèå «æåíñêîé êóëüòóðû». Ïîñëå Ïåðâîé ìèðîâîé âîéíû æåíñêèå øêîëû ïå-
ðåäàâàëè ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è óìåíèÿ äëÿ ðàáîòû â ó÷ðåæäåíèÿõ
îáùåñòâåííîãî ïðèçðåíèÿ.

Â ýòî æå âðåìÿ ïîñòîÿííî øëè ïîèñêè åäèíîé òåîðåòè÷åñêîé áàçû äëÿ
îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ è ìîëîäåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé. Îíà áûëà íàé-
äåíà â ñâîåîáðàçíîé ìåòàòåîðèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, îáúåäèíÿþùåé ñîöèî-
ëîãèþ, ïñèõîëîãèþ è ïåäàãîãèêó. Åå ñôîðìóëèðîâàëà Àëèñà Ñàëîìîí: âñÿ
ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà èìååò äåëî ñ ÷åëîâåêîì, ñ âçàèìíîé àäàïòàöèåé ÷åëîâåêà
è æèçíåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ. Îíà äîëæíà èëè ñïîñîáñòâîâàòü èíäèâèäàì íàé-
òè ñåáÿ â îêðóæàþùåì ìèðå, èëè òàê îðãàíèçîâàòü æèçíåííûå óñëîâèÿ, îê-
ðóæàþùèé ÷åëîâåêà ìèð, ÷òîáû êàæäûé ìîã äîñòèãíóòü ñâîáîäíîé ðåàëèçà-
öèè ñâîèõ ñèë, òàÿùèõñÿ â íåì âîçìîæíîñòåé [2].

Â äâàäöàòûå ãîäû ÕÕ âåêà ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè îòäåëÿþòñÿ îò ñôåðû
ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè. Â îñíîâå ïîëèòèêè ëåæèò íå îðèåíòàöèÿ íà èíäèâèäó-
óìà, à ïëàíîìåðíîå ïðîâåäåíèå â æèçíü ñîöèàëüíûõ çàêîíîâ. Ïîýòîìó â
êîíöå 20-õ íà÷àëå 30-õ ãîäîâ ïîíÿòèå «ñîöèàëüíîå îáðàçîâàíèå» âñå áîëåå
âûòåñíÿåòñÿ ïîíÿòèåì «ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå». Âî âñåõ
íàïðàâëåíèÿõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû: áóäü òî ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ, ìåäèöèíà
èëè ðàáîòà â ñôåðå ïðîôîðèåíòàöèè, ïðèîðèòåòíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò
âîñïèòàòåëüíûé êîìïîíåíò. Ïîýòîìó ñîöèàëüíàÿ ïåäàãîãèêà íà÷èíàåò èãðàòü
ãëàâíóþ ðîëü â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Â ýòî âðåìÿ øêîëû ìîëîäåæíûõ ðóêîâî-
äèòåëåé ñóùåñòâóþò ïî-ïðåæíåìó îòäåëüíî îò øêîë ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ. Âîêðóã íèõ âåäóòñÿ íåïðåðûâíûå äåáàòû. Ëèøü ê êîíöó 1931 ãîäà áûëî
äîñòèãíóòî ñîãëàøåíèå î âçàèìíîì ïðèçíàíèè äèïëîìîâ äàííûõ øêîë â ðàç-
ëè÷íûõ çåìëÿõ Ãåðìàíèè. Â øêîëàõ ìîëîäåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé îáó÷åíèå
äëèòñÿ, íåñìîòðÿ íà ïîñòîÿííóþ áîðüáó çà áîëåå äëèòåëüíûé ñðîê, âñåãî
îäèí ãîä âïëîòü äî 1947 ãîäà.

 Ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïîñòåïåííî çàìåíèëàñü íà ñèñòåìó
«íàðîäíîå ïîïå÷åíèå», èìåâøåå öåëüþ «îçäîðîâëåíèå è âîññòàíîâëåíèå
äååñïîñîáíûõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà â íàðîäíîì åäèíñòâå è èõ çàùèòó îò ïàãóá-
íîãî âëèÿíèÿ áîëüíûõ è ñîöèàëüíî-ñëàáûõ». Â 1920 ãîäó áûëî ââåäåíî ãîñó-
äàðñòâåííîå ðåãóëèðîâàíèå ïîäãîòîâêè êàäðîâ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ïî
óêàçó âíîâü îáðàçîâàííîãî ïðóññêîãî ìèíèñòåðñòâà íàðîäíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ. Òîëüêî íà÷àâøàÿ ñêëàäûâàòüñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû áûëà ñíà÷àëà âûõîëîùåíà íàöèîíàë-ñîöèàëèñòàìè, à çàòåì ðàç-
ðóøåíà âî âðåìÿ Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû.

Â 1947-1951 ãã. ïðîèñõîäÿò âàæíûå èçìåíåíèÿ â õîäå ïîäãîòîâêè ìîëî-
äåæíûõ ðóêîâîäèòåëåé â Çàïàäíîé Ãåðìàíèè. Ñðîê ïîäãîòîâêè óäëèíÿåòñÿ
äî ïîëóòîðà ëåò, ñíà÷àëà â çåìëå Áàäåí-Âþðòåìáåðã, à çàòåì â 1951 ãîä è âî
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âñåõ îñòàëüíûõ çåìëÿõ. Óëó÷øèëîñü è êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ìîëîäåæíûõ ðà-
áîòíèêîâ. Ïîçäíåå, â 1956 ãîäó ðåøåíèåì êîìèññèè ìèíèñòðîâ ÔÐÃ äëèòåëü-
íîñòü ïîäãîòîâêè óâåëè÷èâàåòñÿ äî 3 ëåò. Îäíîâðåìåííî ñ óâåëè÷åíèåì ñðî-
êà ïðîèñõîäèò ïåðåõîä ñðåäíèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ øêîë â ðàçðÿä ïîâûøåí-
íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ øêîë.

Â 1966 ãîäó íà òåððèòîðèè Çåìëè Ñåâåðíûé Ðåéí-Âåñòôàëèÿ ñîçäàþòñÿ
4 ïîâûøåííûå øêîëû ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè ñ ÷åòûðåõ-ãîäè÷íûì ñðîêîì
îáó÷åíèÿ: 3 ãîäà - òåîðåòè÷åñêîå îáó÷åíèå è ãîä ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòè-
êè. Îäíîâðåìåííî ïðîôåññèÿ «Ìîëîäåæíûé ðóêîâîäèòåëü» ïåðåèìåíîâû-
âàåòñÿ â ïðîôåññèþ «Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã». Ïîçäíåå ñòàòóñ ïîâûøåííûõ
øêîë ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè ïîëó÷àþò è äðóãèå øêîëû ìîëîäåæíûõ ðóêîâî-
äèòåëåé.

Êàæäàÿ øêîëà íåìåöêîé ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè èìåëà ñâîé ó÷åáíûé
ïëàí, âêëþ÷àþùèé øèðîêèé äèàïàçîí ó÷åáíûõ äèñöèïëèí. Ñòóäåíòû èçó÷à-
ëè òåìû, õàðàêòåðèçóþùèå îáùåñòâåííóþ ñòðóêòóðó Ôåäåðàòèâíîé Ãåðìà-
íèè, èñòîðèþ è ôóíêöèè âîñïèòàíèÿ â íåìåöêîì îáùåñòâå, òåîðèþ ñîöèàëè-
çàöèè, óñëîâèÿ æèçíè äåòåé è ìîëîäåæè, ïðåäïîñûëêè è îñíîâíûå ìîäåëè èõ
ðàçâèòèÿ. Îñîáîå âëèÿíèå óäåëÿëîñü èíñòèòóöèîíàëüíûì, ìåòîäè÷åñêèì
ïðåäïîñûëêàì è ôîðìàì ïåäàãîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ. Òàêæå èçó÷àëèñü
ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ (îïðîñ, íàáëþäåíèå, ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû), òåîðèÿ
ïåäàãîãèêè, ñòðóêòóðà îáùåñòâà è åãî îñíîâíûå ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû, ñî-
öèàëüíîå ãîñóäàðñòâî êàê ãàðàíò ñîöèàëüíûõ óñëóã (ñîöèàëüíûå è ïåäàãîãè-
÷åñêèå óñëóãè è âîçìîæíîñòü ïîìîùè ìîëîäåæè), âîïðîñû èñòîðè÷åñêîé è
ñîöèàëüíîé äåôèíèöèè îòêëîíÿþùåãîñÿ ïîâåäåíèÿ, ôîðìû íåïîëíîé ñîöè-
àëèçàöèè, ïðîáëåìû äèàãíîñòèêè. Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü ïðàâîâûì
ïðåäïîñûëêàì ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû, çíàíèþ çàêîíîâ î ìîëî-
äåæè, ñåìåéíîãî è òðóäîâîãî ïðàâà. Óæå â ýòî âðåìÿ äëÿ áóäóùèõ ñïåöèàëè-
ñòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü è ðàáî-
òó ñ ìîëîäåæüþ ÷èòàëèñü êóðñû ïî òåîðèè è ôîðìàì ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè-
÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ: âîñïèòàíèå, êîíñóëüòàöèÿ, àêòèâèçàöèÿ, îáó÷åíèå óï-
ðàâëåíèþ, êîîðäèíàöèÿ, ïëàíèðîâàíèå, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîå èññëåäî-
âàíèå (àíàëèç ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, ïîâåäåíèÿ êëèåíòîâ, èõ ïîñòóïêè).

Òàêæå îñîáåííîñòüþ îáó÷åíèÿ â øêîëàõ ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè Çàïàä-
íîé Ãåðìàíèè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îäíîâðåìåííî ñ îáó÷åíèåì ïðîèñõîäèò ñîöè-
àëèçàöèÿ ó÷àùèõñÿ. Ýòî îáåñïå÷èâàëîñü çà ñ÷åò òîãî, ÷òî â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ ïðåäñòàâëÿëèñü ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ è ïîçèöèè, àíàëèçèðîâàëñÿ èìåþ-
ùèéñÿ îïûò ñîöèàëèçàöèè (ïðèìåíèòåëüíî ê áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè). Ðîñò êîëè÷åñòâà îáó÷àþùèõñÿ ïî ñïåöèàëüíîñòÿì «Ñîöèàëüíàÿ
ðàáîòà» è «Ñîöèàëüíàÿ ïåäàãîãèêà» â 70-80-å ãîäû ÕÕ âåêà áûë ñâÿçàí ñ òåì,
÷òî ïðîòèâîðå÷èÿ ðàçâèòîãî êàïèòàëèçìà ïîðîäèëè íåìàëî îñòðûõ ïðîáëåì
â ñåìüå, øêîëå, ñîöèàëüíîé ñðåäå, òðóäîâîé æèçíè, ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ íå-
ìåöêîãî îáùåñòâà. Âñå ýòè ïðîáëåìû ðàññìàòðèâàëèñü ìíîãèìè èññëåäîâà-
òåëÿìè êàê äåôèöèò îáó÷åíèÿ è æèçíåííûõ îðèåíòàöèé, ïîýòîìó îíè è ñòàëè



68

àêòóàëüíûìè çàäà÷àìè ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.
Êàê îòìå÷àåò Ô. Ïðþñ, ïîäãîòîâêà â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè è

ñîöèàëüíîé ðàáîòû îñóùåñòâëÿåòñÿ íà òðåõ îáðàçîâàòåëüíûõ óðîâíÿõ, ðàç-
ëè÷íûõ ïî ïðîäîëæèòåëüíîñòè îáó÷åíèÿ:

- ïîäãîòîâêà âîñïèòàòåëåé (âîñïèòàòåëè äåòñêèõ ñàäîâ, âîñïèòàòåëè ãðóïï
ïðîäëåííîãî äíÿ, âîñïèòàòåëè äåòñêèõ äîìîâ, äðóãèå ðàáîòíèêè ïî óõîäó çà
äåòüìè, ÷òî ïîçâîëÿåò ñïåöèàëèñòàì ðàáîòàòü â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ñîöèàëü-
íî-ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè) â ñðåäíåïðîôåññèîíàëüíûõ ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

-ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ, îñóùåñòâëÿåìàÿ â âûñøèõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ;

-ïîäãîòîâêà äèïëîìèðîâàííûõ ïåäàãîãîâ, îñóùåñòâëÿåìàÿ â ïåäàãîãè-
÷åñêèõ èíñòèòóòàõ è óíèâåðñèòåòàõ [3].

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ è ðàáîòíèêîâ â
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ Ãåðìàíèè ñêëàäûâàåòñÿ èç îñíîâíîãî áëîêà è
áëîêà-ñòàæèðîâêè. Îñíîâíîé áëîê (6-8ñåìåñòðîâ) âêëþ÷àåò èçó÷åíèå îáùå-
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðåäìåòîâ, òåîðåòè÷åñêèõ êóðñîâ ïî ñïåöèàëüíîñòè è ïå-
äàãîãè÷åñêèõ äèñöèïëèí. Ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ïîñòðîåíà òàêèì îáðàçîì, ÷òî-
áû îáåñïå÷èòü ñòóäåíòó ìàêñèìàëüíóþ ñâîáîäó â ïîñòðîåíèè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà. Âñå ó÷åáíûå ïëàíû íîñÿò âñïîìîãàòåëüíûé è ðåêîìåíäàòåëüíûé õà-
ðàêòåð. Â âóçàõ ïðàêòèêóþòñÿ ñëåäóþùèå ôîðìû çàíÿòèé: ëåêöèè, óïðàæíå-
íèÿ, ñåìèíàðû, ëàáîðàòîðíûå çàíÿòèÿ. Ôîðìîé îáó÷åíèÿ ÷àùå âñåãî ÿâëÿ-
þòñÿ ñåìèíàðû ñ 20-30 ó÷àñòíèêàìè. Íåìíîãèå øêîëû ñîöèàëüíîé ðàáîòû è
ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè ïðåäëàãàþò ëåêöèè.

Îñíîâíîé áëîê ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñîñòîèò
èç ñëåäóþùèõ äèñöèïëèí: ìåòîäèêà è äèäàêòèêà ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè è
ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ïñèõîëîãèÿ, ñîöèîëîãèÿ, ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà, ïðàâî,
ñîöèàëüíàÿ ìåäèöèíà, ïåäàãîãèêà ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ïåäàãîãè-
÷åñêîå óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèè, ôèëîñîôèÿ è ñîöèàëüíàÿ ýòèêà, ïåäàãîãè-
÷åñêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, çàêîíîäàòåëüñòâî î ñåìüå, ìîëîäå-
æè, ãîñóäàðñòâåííîì îáåñïå÷åíèè, òåàòð, ñïîðò, èñêóññòâî è ò.ä.

Âòîðîé áëîê âêëþ÷àåò ñòàæèðîâêó. Ïðîõîæäåíèå ïðàêòèêè-ñòàæèðîâêè
ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ñîöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðîäîëæèòåëü-
íîñòü ïðîõîæäåíèÿ ïðàêòèêè îäèí ãîä. Âî âðåìÿ ïðàêòèêè-ñòàæèðîâêè ñòó-
äåíòû ðàáîòàþò â îðãàíèçàöèÿõ (àãåíòñòâàõ), çà èõ ðàáîòîé ñëåäèò ïðîôåññè-
îíàëüíûé ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê.

Ìíîãèå øêîëû ââåëè ïðîåêòíî-èíòåãðàöèîííûå êóðñû äëÿ ñîâìåùåíèÿ
ïðàêòè÷åñêîé è àêàäåìè÷åñêîé ïîäãîòîâêè. Ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè îá-
ñóæäàþò ïðåäñòîÿùåå ðàñïðåäåëåíèå, ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ñòóäåíòîâ
âî âðåìÿ ñòàæèðîâêè. Ïîñëå ïðàêòèêè ñòóäåíòû îáÿçàòåëüíî ïîëó÷àþò îöåí-
êó çà ñâîþ ðàáîòó, ó÷èòûâàÿ òåîðåòè÷åñêóþ è ïðàêòè÷åñêóþ òî÷êè çðåíèÿ.
Òàêèå ñåìèíàðû ïðåäîòâðàùàþò îäíîáîêîå íàêîïëåíèå ÷èñòî íàó÷íûõ çíà-
íèé, ïîìîãàþò â ðåàëüíîé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.



69

Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ó÷åáíîãî êóðñà ñîöèàëüíîé ðàáîòû èëè ñîöèàëüíîé
ïåäàãîãèêè ñòóäåíòû ïîëó÷àþò àêàäåìè÷åñêîå çâàíèå ñîöèàëüíîãî ðàáîòíè-
êà èëè ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà. («Äèïëîìèðîâàííûé ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê»,
«Äèïëîìèðîâàííûé ñîöèàëüíûé ïåäàãîã»). Ïîñëå çàâåðøåíèÿ ïðàêòèêè ñòó-
äåíòû ïîëó÷àþò ãîñóäàðñòâåííûé àòòåñòàò ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà èëè ñîöè-
àëüíîãî ïåäàãîãà («Ãîñóäàðñòâåííîå ïðèçíàíèå»). Ýòî íåîáõîäèìîå óñëî-
âèå äëÿ ïîñòóïëåíèÿ íà ãðàæäàíñêóþ ñëóæáó è ýòî óæå çàùèùåííàÿ ñòåïåíü.

Ñåãîäíÿ â Ãåðìàíèè äåëàþòñÿ ïîïûòêè ñîçäàòü ñèñòåìó ñîöèàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ áîëåå ãèáêîé è äèíàìè÷íîé, êîòîðàÿ ñìîæåò áûñòðåå ðåàãèðî-
âàòü íà âñå èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ñòðàíå è â ìèðå.
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Ïðîøëè âûáîðû â Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó Ôåäåðàëüíîãî Ñîáðàíèÿ ÐÔ
2007, ïðèáëèæàþòñÿ âûáîðû Ïðåçèäåíòà ÐÔ 2008. Ìíîãèå ìîè ðîâåñíèêè
áóäóò ïðèíèìàòü â íèõ ó÷àñòèå íå òîëüêî â êà÷åñòâå èçáèðàòåëåé, íî è â êà÷å-
ñòâå íàáëþäàòåëåé. Â òî æå âðåìÿ, êàê ïîêàçûâàåò îïûò, ìíîãèå èç íèõ èìåþò
ëèøü ïðèáëèçèòåëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêèìè ïðàâàìè îíè îáëàäàþò
êàê ó÷àñòíèêè ýòèõ âûáîðîâ. È äåëî äàæå íå â òîì, ÷òî ìíîãèå èç íèõ áóäóò
ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â âûáîðàõ âïåðâûå. Êàê ïîêàçûâàþò ðåçóëüòàòû ïðîâå-
äåííîãî ìíîé îïðîñà ñðåäè ñòóäåíòîâ ÊÃÓ, áîëüøèíñòâî èç îïðîøåííûõ
õîòåëè áû ó÷àñòâîâàòü â âûáîðàõ, ïðè÷åì íå òîëüêî â êà÷åñòâå èçáèðàòåëåé,
íî è, íàïðèìåð, íàáëþäàòåëåé íà èçáèðàòåëüíûõ ó÷àñòêàõ. Îäíàêî áîëüøàÿ
÷àñòü ñòóäåíòîâ óêàçûâàåò, ÷òî ðàáîòà ïî ðàçúÿñíåíèþ èçáèðàòåëüíûõ ïðàâ
ñòóäåíòàì âåäåòñÿ íåäîñòàòî÷íî, ñëèøêîì ìàëî âíèìàíèÿ óäåëÿåòñÿ ìîëî-
äåæíûì ïðîáëåìàì ñî ñòîðîíû êàíäèäàòîâ.

Íà íàø âçãëÿä, îáúÿñíèòü òî, ÷òî êàíäèäàòû íå óäåëÿþò âíèìàíèå ìîëî-
äåæíûì ïðîáëåìàì ñîâñåì íåòðóäíî. Ìîëîäåæü â íàøåé ñòðàíå òðàäèöèîí-
íî ñ÷èòàåòñÿ ÷óæäîé ïîëèòèêè. Ìíîãèå ïîëèòèêè óòâåðæäàþò, ÷òî âñÿêèå
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óñèëèÿ ïî ïðèâëå÷åíèþ ìîëîäåæè ê ó÷àñòèþ â âûáîðàõ íå äàþò íèêàêèõ
ðåçóëüòàòîâ. Îäíàêî ïðèìåíèòåëüíî ê ñîâðåìåííîìó ýòàïó äàííûé âûâîä íå
îòðàæàåò äåéñòâèòåëüíîãî ïîëîæåíèÿ. Ìíîãèå ìîëîäûå ëþäè ñòàëè èíòåðå-
ñîâàòüñÿ ïîëèòèêîé. Íî, ñòàëêèâàÿñü ñ îòñóòñòâèåì ïðàâîâîé èíôîðìèðî-
âàííîñòè â îáëàñòè èçáèðàòåëüíîãî ïðàâà, ñ áåçðàçëè÷íûì îòíîøåíèåì ê
íèì ñî ñòîðîíû âëàñòè è êàíäèäàòîâ, èñïûòûâàþò ðàçî÷àðîâàíèå, íå âåðÿò â
ðåàëüíóþ âîçìîæíîñòü ïîâëèÿòü íà èñõîä âûáîðîâ.

Óñïåøíûìè ñ÷èòàþòñÿ ïîëèòèêè, âîâðåìÿ ïåðåîðèåíòèðîâàâøèåñÿ ñ
çàùèòû èíòåðåñîâ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ íà èíòåðåñû äðóãèõ ãðóïï èçáèðàòå-
ëåé. Îäíî âðåìÿ èíòåðåñû ìîëîäîé ÷àñòè ýëåêòîðàòà ïûòàëèñü çàùèùàòü
ïðàâûå (Ñîþç ïðàâûõ ñèë). Îäíàêî ñåé÷àñ è îíè èçìåíèëè îáúåêò ïàðòèéíîé
ïðîïàãàíäû ñî ñðåäíåãî êëàññà è ìîëîäåæè íà ïåíñèîíåðîâ [1]. Ñìûñë ñëîâ
«ìîëîäåæü – íàøå áóäóùåå» ïðèîáðåë çíà÷åíèå «âîò êîãäà ìîëîäåæü ñòàíåò
áþäæåòíèêàìè, ïðåäïðèíèìàòåëÿìè èëè ïåíñèîíåðàìè, etc., òîãäà ìû è áó-
äåì çàíèìàòüñÿ èõ ïðîáëåìàìè».

Äàííàÿ ñèòóàöèÿ íàñòîðàæèâàåò. Íà íàø âçãëÿä, âûõîä èç ýòîãî îáîþä-
íîãî èãíîðèðîâàíèÿ âëàñòåé è ìîëîäåæè ïðîñò. Ïîñêîëüêó âëàñòü ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ìîëîäåæüþ îòëè÷àåòñÿ îðãàíèçàöèîííûì åäèíñòâîì è øèðîêèì êðó-
ãîì ïîëíîìî÷èé, èìåííî îíà äîëæíà ïåðâîé ïîéòè íàâñòðå÷ó. Ïðèíèìàå-
ìûõ íà ñåãîäíÿ ìåð ÿâíî íåäîñòàòî÷íî. Îíè íàíîñÿò ñêîðåå òî÷å÷íûé óäàð
ïî àïîëèòè÷íîñòè ìîèõ ñâåðñòíèêîâ. Íåîáõîäèìî íå òîëüêî ðàñïðîñòðàíå-
íèå àãèòàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ, òàêèõ êàê ëèñòîâêè, íàïðèìåð, íî è ïðèìåíå-
íèå ìåð, ñïåöèàëüíî ðàññ÷èòàííûõ íà ìîëîäåæü – âûåçäû íà ìåñòà ó÷åáû,
ðàáîòû èëè ðàçâëå÷åíèé ìîëîäûõ ëþäåé, ïðîâåäåíèå ïîÿñíèòåëüíûõ áåñåä,
îòêðûòèå íàêàíóíå âûáîðîâ «ãîðÿ÷èõ ëèíèé» è ò.ä. Èíûìè ñëîâàìè íåîáõî-
äèìî óñòàíîâèòü áîëåå òåñíûé êîíòàêò ìîëîäîé ÷àñòüþ ýëåêòîðàòà – òàê êàê
èìåííî îíè äîëæíû áóäóò îïðåäåëÿòü ïîëèòè÷åñêîå áóäóùåå íàøåé ñòðàíû.

Ìåòîäû ïðàâîâîãî ïðîñâåùåíèÿ èçáèðàòåëåé, òàêèå êàê ðàçúÿñíåíèå è
ïðîïàãàíäà èçáèðàòåëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, ïîçâîëÿò äîâåñòè äî ñîçíàíèÿ
êàæäîãî ãðàæäàíèíà åãî ñîïðè÷àñòíîñòü ê ïðîâîäèìûì â ñòðàíå ðåôîðìàì,
õîä êîòîðûõ âî ìíîãîì çàâèñèò îò ðåçóëüòàòîâ âîëåèçúÿâëåíèÿ, àêòèâíîñòè è
îòâåòñòâåííîñòè ãðàæäàí çà ðåàëèçàöèþ ñâîèõ êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ [2]. Ýòî
ïîëîæåíèå îáúÿñíÿåò, êàêîé èìåííî ñìûñë äîëæåí áûòü çàëîæåí âî âñòðå-
÷àõ ñ èçáèðàòåëÿìè. Ãëàâíîé îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé àãèòàöèîííûõ ìàòåðèà-
ëîâ, ðàññ÷èòàííûõ íà ìîëîäîé ýëåêòîðàò, äîëæíà áûòü öåëü – óáåäèòü ìîëî-
äåæü â òîì, ÷òî îíè ðåàëüíî ìîãóò ïîâëèÿòü íà ïîëèòèêó ñâîåé ñòðàíû, ñâî-
åãî ðåãèîíà; ÷òî îíè óæå «âçðîñëûå» è íà íèõ ëåæèò îòâåòñòâåííîñòü çà áóäó-
ùåå.

Ïîìèìî ïðèâëå÷åíèÿ ìîëîäåæè ê ó÷àñòèþ â ïîëèòè÷åñêîé æèçíè ñòðà-
íû â êà÷åñòâå èçáèðàòåëåé íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä âûáîðàìè, íàäî áîëüøå
âíèìàíèÿ óäåëÿòü îðãàíèçàöèè è ïîääåðæêå ìîëîäåæíûõ äâèæåíèé, ïîìî÷ü
ìîëîäûì ëþäÿì ðåàëèçîâàòü ñåáÿ â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé æèçíè îá-
ùåñòâà. Íà äàííûé ìîìåíò òàêèõ îðãàíèçàöèé î÷åíü ìàëî è îíè íîñÿò ñêîðåå
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ëîêàëüíûé õàðàêòåð. Åäèíñòâåííûì èñêëþ÷åíèåì ÿâëÿåòñÿ, ïîæàëóé, äâèæå-
íèå «ÍÀØÈ». Îá ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïî ïðèâëå÷åíèþ ìîëîäåæè ê ó÷à-
ñòèþ â ïîëèòè÷åñêîé æèçíè òàêèõ îðãàíèçàöèé ñâèäåòåëüñòâóåò, íàïðèìåð,
òî, ÷òî äâèæåíèå «ÍÀØÈ» â 2005 ãîäó âûñòàâèëî ñâîèõ àêòèâèñòîâ â êà÷åñòâå
íàáëþäàòåëåé îò «Åäèíîé Ðîññèè» íà ìåñòíûõ âûáîðàõ â Òóëå, Òâåðè, Âîðî-
íåæå, Íèæíåì Íîâãîðîäå è Âëàäèìèðå, â êà÷åñòâå ìåæäóíàðîäíûõ íàáëþäà-
òåëåé íà âûáîðàõ â Âåðõîâíóþ Ðàäó íà Óêðàèíå. Ó÷àñòíèêàì äâèæåíèÿ ÷èòà-
ëè ëåêöèè ïî èçáèðàòåëüíîìó ïðàâó âåäóùèå ñïåöèàëèñòû Ìîñêîâñêîé ãî-
ñóäàðñòâåííîé þðèäè÷åñêîé àêàäåìèè (ÌÃÞÀ) è þðôàêà ÌÃÓ, ñ ëåêöèåé
ïî ãðàæäàíñêîìó êîíòðîëþ íà âûáîðàõ. Ïåðåä ó÷àñòíèêàìè äâèæåíèÿ âûñ-
òóïàë ëè÷íî ãëàâà Öåíòðèçáèðêîìà Àëåêñàíäð Âåøíÿêîâ. Îäíàêî ýòà ïðå-
êðàñíàÿ êàðòèíà èìååò îáðàòíóþ ñòîðîíó. Îïïîçèöèÿ âèäèò â ïîäðàñòàþùèõ
«íàøèñòàõ» óãðîçó ÷èñòîòå ïðåäñòîÿùèõ âûáîðîâ. «Ýòè õóíâåéáèíû ïðèçâà-
íû ëåãàëèçîâàòü âîçìîæíûå ôàëüñèôèêàöèè ïðè ïîäñ÷åòå ãîëîñîâ», - óâå-
ðåí çàìïðåä «ßáëîêà» Ñåðãåé Ìèòðîõèí [3]. Ìû óáåæäåíû, ýòî íå äîëæíî
îçíà÷àòü íåîáõîäèìîñòü ðîñïóñêà äâèæåíèÿ «ÍÀØÈ». Íàïðîòèâ, äðóãèå
ïîëèòè÷åñêèå ïàðòèè äîëæíû àêòèâèçèðîâàòü ðàáîòó ñ ìîëîäåæüþ, îðãàíè-
çîâûâàòü ðàáîòó ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé è äâèæåíèé.
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ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÑÔÅÐÛ ÏÐÎÔÅÑÑÈÍÀËÜÍÎ-

ËÈ×ÍÎÑÒÍÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß.

Ïðåîáðàçîâàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, âîñòðåáî-
âàííîå ëîãèêîé ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû, àêòóàëèçèðóåò ïîòðåáíîñòü
ãîñóäàðñòâà, ðàáîòîäàòåëåé è ãðàæäàí – ïîëó÷àòåëåé ñîöèàëüíûõ óñëóã è
áëàã â íàñûùåíèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà ñîöèàëüíîé ñôåðû êîì-
ïåòåíòíûìè íîñèòåëÿìè íîâûõ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé, óñëóã è ñåðâèñîâ.
Òðåáîâàíèå ðàçâèòèÿ êà÷åñòâåííîãî è ìíîãîîáðàçíîãî ñåðâèñà ñîöèàëüíûõ
óñëóã äëÿ íàñåëåíèÿ çàëîæåíî â êà÷åñòâå ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçû ðàçâèòèÿ
âñåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ è ðàáîòû ñ ìîëî-
äåæüþ â ðîññèéñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå. Ýòàï ïåðâè÷íîé ïîäãîòîâêè è íàñû-
ùåíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ñïåöèàëèñòàìè ãóìàíèòàðíûõ ñïåöèàëüíîñòåé,
îòêðûòûõ â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà, çàâåðøàåòñÿ. Àïðîáèðîâàíû
äâà ïîêîëåíèÿ ñòàíäàðòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Òðå-
áóþò ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ íàóêè è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âîï-
ðîñû ïðîåêòèðîâàíèÿ ïîñëåâóçîâñêîé òðàåêòîðèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ñïåöèàëèñòîâ, îïèñàíèÿ íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîäóêòîâ êîìïå-
òåíöèè è ñôåð ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ, äëÿ ïîñëåäîâà-
òåëüíîãî íåïðåðûâíîãî ðàçâèòèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ â äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëè-
ñòà ñîöèàëüíîé ñôåðû.

Èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðîäâèæåíèåì Ðîññèè
ïî ïóòè Áîëîíñêîãî ïðîöåññà, íå ñíèìàþò, à àêòóàëèçèðóþò íåîáõîäèìîñòü
ïîñòðîåíèÿ îáîñíîâàííîé äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà èíäèâèäóàëüíîé îáðàçîâà-
òåëüíîé òðàåêòîðèè äëÿ äàëüíåéøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî, êàðüåðíîãî è ëè÷-
íîãî ðîñòà.

Ðåøåíèå ïðîáëåìû ïðèìåíèòåëüíî ê ñïåöèàëèñòàì ñîöèàëüíîé ñôåðû
ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ ïðîåêòèðîâàíèåì è àïðîáàöèåé ýôôåêòèâíûõ ìîäå-
ëåé – àëãîðèòìîâ ðàçâèòèÿ äîïîëíèòåëüíûõ êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòîâ â
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ïîñòâóçîâñêèé ïåðèîä â ðàìêàõ ïðååìñòâåííîé ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëè-
ôèêàöèè, ñîçäàííîé ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé è ïîòðåáíîñòåé ðàáîòîäàòåëåé;
âîâëå÷åíèåì ðàáîòîäàòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû â ïðîöåññû
íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

Â óñëîâèÿõ ïðåîáðàçîâàíèÿ ïðåäìåòíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîëÿ ñïå-
öèàëüíîñòåé ñîöèàëüíîãî ïðîôèëÿ îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåòàåò ïîñò-
ðîåíèå ëîãèêè íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî îñíîâíîìó íàïðàâëåíèþ «Ñî-
öèàëüíàÿ ðàáîòà» ñ ó÷åòîì ìíîãîîáðàçèÿ ïîòåíöèàëüíî âîñòðåáîâàííûõ
óçêèõ ñïåöèàëèçàöèé è êîìïåòåíöèé, â òîì ÷èñëå, â òàêîì ïîëå ñîöèàëüíîé
ñôåðû êàê ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ. Ïðîâåäåíèå òàêîãî ðîäà òðåáóåò âû÷ëåíå-
íèÿ òåõ ôóíêöèé ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû, êîòîðûå áîëåå âñåãî áó-
äóò âîñòðåáîâàíû â ïåðñïåêòèâå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, áóäóò
îáåñïå÷èâàòü áèíàðíóþ äèíàìèêó ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëà è ñôå-
ðû åãî ïðåäìåòíî-ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Îäíîâðåìåííî â êà÷åñòâå óñëîâèÿ ïðîäóêòèâíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ íî-
âûõ ïðîäóêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ âûñòóïàåò ñòå-
ïåíü îòêðûòîñòè – çàêðûòîñòè äëÿ èçìåíåíèé ñàìîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçû
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ íà óðîâíå ÃÎÑ, ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ëè÷íîñòíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà êàôåäð
âóçîâ ÐÔ.

Â ðàìêàõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà, ðåàëèçîâàííîãî êîëëåê-
òèâîì ó÷åíûõ Ìîñêâû â 2007 ãîäó ïî çàêàçó Ðîñîáðàçîâàíèÿ áûëà îáîçíà÷å-
íà ãðóïïà çàäà÷, òðåáóþùèõ ðåøåíèÿ, à èìåííî:

• ïðîâåñòè ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ìîäåëåé íåïðåðûâ-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû;

• ðàçðàáîòàòü êîìïëåêñ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ ñèñòå-
ìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ, çàíÿòûõ â ñôåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû, â òîì ÷èñëå îðãàíèçàöèÿ ðàáî-
òû ñ ìîëîäåæüþ, ïðîâåñòè èõ àïðîáàöèþ â 2 ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ ñ ó÷àñòè-
åì ïðîôèëüíûõ âóçîâ.

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîé ðàáîòû ïðåäñòàâëåíû â íàñòîÿùåé ïóáëèêà-
öèè, îíè íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ óâåëè÷åíèåì ÷èñëà ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè, ðàçðàáîòàííûõ è ðåàëèçîâàííûõ ñ ó÷åòîì êîìïåòåíòíîñòíîãî
ïîäõîäà. Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîé ðàáîòû ñìîãóò íàéòè ïðèìåíåíèå â ñèñòå-
ìå äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â âóçàõ ñòðàíû, ðåà-
ëèçóþùèõ ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû, à
òàêæå íåïîñðåäñòâåííî â ó÷ðåæäåíèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ ñîöèàëüíîé ñôåðû,
âîâëå÷åííûõ â ïðîöåññû íåïðåðûâíîãî ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïå-
òåíòíîñòè ñïåöèàëèñòîâ.

1. Î ðàçâèòèè ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëè-
ñòîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû â Ðîññèè. Î ñîöèàëüíîé ðàáîòå

Â êîíòåêñòå çàäà÷ íàñòîÿùåãî ïðîåêòà, îðèåíòèðîâàííîãî íà ïîòðåáèòå-
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ëÿ â ëèöå ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ñôåðû è ñîöèàëüíîé ðàáîòû, â ÷àñòíîñòè,
èñïîëíèòåëåì áûë ïðîâåäåí ýêñïðåññ-àíàëèç èñòî÷íèêîâ ïî îðãàíèçàöèÿì è
óñëóãàì, îðèåíòèðîâàííûì íà îêàçàíèå óñëóã äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Èñõîäíîé ïðåäïîñûëêîé äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà âû-
ñòóïèë êëþ÷åâîé òåçèñ òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ ïðîåêòà, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî ñèñòåìà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äîëæíà îáåñïå÷èòü ôîðìèðî-
âàíèå èíäèâèäóàëüíîãî ìàðøðóòà è òðàåêòîðèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ñôåðû â êîíòåêñòå âûçîâîâ ðûíî÷íîé ýêîíîìè-
êè è òðåáîâàíèé ê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñïåöèàëèñòà. ÏÎ êëþ÷åâîìó ñëî-
âîñî÷åòàíèþ «ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå» áûëè ñäå-
ëàíû ïîèñêîâûå çàïðîñû â ñèñòåìàõ http://www.rambler.ru, http://
www.yandex.ru/. Êàê ðåçóëüòàò, ïîëó÷åí èíôîðìàöèîííûé ìàññèâ ññûëîê è
èñòî÷íèêîâ ïî ïðîáëåìàòèêå â îáúåìå áîëåå 2000. Ýêñïåðòàìè áûëè ïðî-
àíàëèçèðîâàíû áîëåå 300 èñòî÷íèêîâ, âûÿâëåííûõ â ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ.

Êàê ðåçóëüòàò - îáåñêóðàæèâàþùåå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî òàêîãî ðîäà
ñåðâèñ - êàê ïðåäëîæåíèÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî
ñîöèàëüíîé ðàáîòå, ðàçâèò êðàéíå ñêóäíî.

Â îòêðûòîì ïîèñêå, áåç ñïåöèàëüíîãî îáðàùåíèÿ ê ñàéòàì âñåõ âóçîâ,
êîòîðûå ðåàëèçóþò ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî ñîöèàëüíîé
ðàáîòå, âûÿâëåíî âñåãî øåñòü èñòî÷íèêîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ è ïðåäîñòàâëÿþ-
ùèõ ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äëÿ îòêðûòîãî äîñòóïíîãî ïîëüçî-
âàíèÿ ñïåöèàëèñòàìè: http://sociology.net.ru, http://www.psysocwork.ru, http:/
/www.uprav.biz, http://www.pmuc.ru, http://cnit.kemsu.ru, http://www.rgsu.net/
dopobrazovanie.

Â ÷èñëå ëèäåðîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïî çàÿâëåííîé ïðîáëåìàòè-
êå âóçû è ó÷åáíûå öåíòðû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, à èìåííî:

- Öåíòð äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî ñîöèîëîãèè è ñîöèàëüíîé ðà-
áîòå ôàêóëüòåòà ñîöèîëîãèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíè-
âåðñèòåòà;

- Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò ïñèõîëîãèè è ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû.

Ýòè âóçû ïðåäñòàâëÿþò è ïðåäëàãàþò ñàìûé øèðîêèé ñïåêòð íàïðàâëå-
íèé è ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ñîöèàëüíîé
ðàáîòû.

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ñåìüè è äåòñòâà
Â ñòðóêòóðó ïðîãðàììû âêëþ÷åíû ñëåäóþùèå âîïðîñû:
1. Ãîñóäàðñòâåííî-ïðàâîâàÿ çàùèòà ñåìüè è äåòñòâà â ÐÔ. Ðàçâèòèå

èíñòèòóòà ïðèåìíîé ñåìüè.
2. Çàùèòà ïðàâ ñåìüè è äåòñòâà ñðåäñòâàìè ïðîêóðîðñêîãî íàäçîðà.
3. Cîöèàëüíàÿ çàùèòà è ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå ñåìüè è äåòñòâà â

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå. Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëå-
íèÿ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå íà 2006-2010 ãã.

4. Ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.
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5. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ïî ïðîôèëàêòèêå äåòñêîé áåçíàäçîðíîñòè è áåñ-
ïðèçîðíîñòè â ÑÏá.

6. Íàñèëèå â îòíîøåíèè äåòåé. Ïîíÿòèå, âèäû, ïðè÷èíû íàñèëèÿ. Ïðî-
ôèëàêòèêà íàñèëèÿ â ñåìüå è øêîëå. Íàñèëèå è ïðîáëåìû óëè÷íûõ äåòåé.

7. Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå òåõíîëîãèè ñîïðîâîæäåíèÿ ñåìåé è äåòåé, îïûò
âíåäðåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèì ó÷ðåæäåíèåì ÑÐÖ «Äîì ìèëîñåðäèÿ».

8. Ñåìåéíî-âîñïèòàòåëüíàÿ ãðóïïà: ïðåèìóùåñòâà, ïðîáëåìû, ïåðñ-
ïåêòèâû ðàçâèòèÿ.

9. Äåìîãðàôè÷åñêèå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ Ðîññèè. Ïðîáëåìû ñîöèàëü-
íîãî ñèðîòñòâà â Ðîññèè.

10. Ìîäåëè îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ îðãàíîâ è ó÷ðåæäåíèé ñèñòåìû
ïðîôèëàêòèêè áåçíàäçîðíîñòè è ïðàâîíàðóøåíèé íåñîâåðøåííîëåòíèõ íà
áàçå ÑÏáÃÓ.

Ñîöèàëüíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ äåòåé-èíâàëèäîâ
Â ñòðóêòóðó ïðîãðàììû âêëþ÷åíû ñëåäóþùèå âîïðîñû:
1. Ïîëèòèêà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ: îñ-

íîâíûå ïîäõîäû
1.1. Ìåæäóíàðîäíûå íîðìàòèâû ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè è âîçìîæíîñòè

èõ ðåàëèçàöèè â Ðîññèè
1.2. Ìåíåäæìåíò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
2. Àêòóàëüíûå âîïðîñû óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûìè ïðîãðàììàìè
2.1. Îñîáåííîñòè ïðîåêòèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì
2.2. Ñîäåðæàíèå, ýòàïû ðàçðàáîòêè è îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ðåàëèçàöèè ïðî-

ãðàìì
2.3. Âçàèìîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è íåãîñóäàðñòâåííûõ

ñëóæá â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì
3.4. Àêòèâèçàöèÿ ó÷àñòèÿ íàñåëåíèÿ â ñîçäàíèè ñåòåé âçàèìîïîìîùè

äëÿ ðåøåíèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîáëåì
Íîâûå íàïðàâëåíèÿ è ìåòîäû ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ

ëþäåé
Â ñòðóêòóðó ïðîãðàììû âêëþ÷åíû ñëåäóþùèå âîïðîñû:
1. Ïîæèëûå è ñòàðûå ëþäè â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå.
1.1. Ñîöèàëüíàÿ ïðîôèëàêòèêà ñòàðåíèÿ íàñåëåíèÿ.
1.2. Çàðóáåæíûé îïûò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ: ïîäõîäû ê

ñòàíäàðòèçàöèè è îöåíêå óñëóã; ìåòîäû êëèåíòîðèåíòèðîâàííîãî îáñëóæè-
âàíèÿ; ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ âçàèìîïîìîùè.

2. Ðîëü ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé â ôîðìèðîâàíèè ñòàòóñà ïî-
æèëîãî ÷åëîâåêà.

2.1. Æèçíåííûå êðèçèñû â ïîæèëîì âîçðàñòå è ïîìîùü â èõ ïðåîäîëåíèè.
2.2. Âîçìîæíîñòè è ìåòîäû ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé àäàïòàöèè è àê-

òèâèçàöèè ïîæèëûõ ëþäåé. Ôîðìèðîâàíèå æèçíåííîãî ñöåíàðèÿ â ñòàðîñòè.
2.3. Ðàçâèòèå àäåêâàòíûõ êîììóíèêàòèâíûõ íàâûêîâ ñîöèàëüíûõ ðàáîò-

íèêîâ, îáñëóæèâàþùèõ ïîæèëûõ.
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2.4. Îáñëóæèâàíèå ïîæèëûõ ëþäåé íà äîìó: îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàç-
âèòèÿ.

Òàêæå ïðåäñòàâëåíû â ñåòè:
Ïîâîëæñêèé ìåæðåãèîíàëüíûé ó÷åáíûé öåíòð ñ ïðîãðàììàìè:
1. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà êàê ïðîôåññèÿ.
2. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà êàê íàóêà è èíñòèòóò ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.
3. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà â ñòðóêòóðå íàóê.
4. Îñíîâû ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
5. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ýòèêà ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà.
Ñîöèîëîãè÷åñêèé àíàëèç êðèçèñíûõ ãðóïï
1. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ ñåìüåé.
2. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ ìîëîäåæüþ.
3. Ãåíäåðíûå àñïåêòû çàíÿòîñòè.
4. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ êàòåãîðèÿìè «ãðóïïû ðèñêà».
5. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà â ñôåðå çàíÿòîñòè.
6. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà è ýòíè÷åñêèå ïðîöåññû.
Òåîðèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû
1. Ñîöèîëîãîöåíòðèðîâàííûå ìîäåëè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
2. Ïñèõîëîãîîðèåíòèðîâàííûå ìîäåëè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
3. Êîìïëåêñíî-îðèåíòèðîâàííûå ìîäåëè.
4. Ïðèìåðû ðåøåíèÿ ñîöèàëüíîé ïðîáëåìû.
Òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû:
1. Òåõíîëîãèçàöèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû.
2. Ñóùíîñòü ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé.
3. Ñïåöèôèêà òåõíîëîãèé â ñîöèàëüíîé ðàáîòå.
4. Êëàññèôèêàöèÿ ñîöèàëüíûõ òåõíîëîãèé.
5. Ìåòîäîëîãèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
6. Îáùèå òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
7. Òåõíîëîãèÿ ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè.
8. Òåõíîëîãèÿ ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçû.
9. Òåõíîëîãèÿ ñîöèàëüíîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ.
10. Òåõíîëîãèÿ ñîöèàëüíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ.
11. Êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè â ñîöèàëüíîé ðàáîòå.
12. Òåõíîëîãèè ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ.
13. Èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè â ñîöèàëüíîé ðàáîòå.
14. ×àñòíûå òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
15. Òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ñåìüåé.
16. Ãåíäåðíûå àñïåêòû ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
17. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ ïîæèëûìè ëþäüìè.
18. Òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ.
19. Òåõíîëîãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ èíâàëèäàìè.
20. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ èíâàëèäàìè.
Îäíîâðåìåííî â ïîèñêîâûõ ñåòÿõ çàôèêñèðîâàíû äàííûå î ñïåöèàëü-
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íûõ êîíôåðåíöèÿõ è ñîáûòèÿõ ïî ïðîáëåìàòèêå ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íî â
êîíòåêñòå ïðîáëåì ñîâðåìåííîãî áèçíåñà. Ïðîãðàììà ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè

Ìåæäóíàðîäíûé ôîðóì «Êàäðîâàÿ è ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà â íåôòåãàçî-
âûõ êîìïàíèÿõ»

Öåëü íàñòîÿùåãî ôîðóìà:
ïðåäëîæèòü ðóêîâîäèòåëÿì è ñïåöèàëèñòàì íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé âàæ-

íåéøóþ èíôîðìàöèþ ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ñîâðåìåííîé
êîìïàíèè; ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, ðåôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ
ñîöèàëüíîé ñôåðû è ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

Íà ôîðóìå âûñòóïÿò âåäóùèå ñïåöèàëèñòû â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïåðñî-
íàëîì è ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ðîññèéñêèõ è ìåæäóíàðîäíûõ íåôòåãàçî-
âûõ êîìïàíèé: ðóêîâîäèòåëè äåïàðòàìåíòîâ ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ è êàä-
ðîâûõ ñòðóêòóð íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé, ñïåöèàëèñòû ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷-
ðåæäåíèé, ïðîôåññîðà è ó÷åíûå, ïðåäñòàâèòåëè âåäóùèõ êîíñàëòèíãîâûõ
êîìïàíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, ïðåäñòàâèòåëè ìåæäóíàðîäíîãî
îáùåñòâà èíæåíåðîâ-íåôòÿíèêîâ (SPE).

Íà ôîðóìå áóäóò ðàññìàòðèâàòüñÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû:
• ïîëèòèêà íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Îðãà-
íèçàöèÿ ðàáîòû êàäðîâûõ ñëóæá â íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèÿõ. Îöåíêà è ðàçâè-
òèå ïåðñîíàëà. Ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ â íåô-
òåãàçîâîì áèçíåñå. Íîâûå òåõíîëîãèè êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà.

• ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
ïåðñîíàëà â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûìè òðåáîâàíèÿìè íåôòåãàçîâîãî
áèçíåñà. Íîâûå ñòàíäàðòû ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè íåôòåãàçîâûõ
êîìïàíèé.

• îïûò âåäóùèõ íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé â ïîñòðîåíèè è ðåàëèçàöèè ñî-
öèàëüíîé ïîëèòèêè. Òåõíîëîãèè êîðïîðàòèâíîãî ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ
è ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âîïðîñîâ òðóäà è ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ îòíîøåíèé. Ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû.

Îáðàùåíèå ê ñàéòàì âóçîâ, âêëþ÷àÿ âåäóùèé ñîöèàëüíûé âóç - ÐÃÑÓ, íå
ïîçâîëèëî ïîëó÷èòü äàííûå î ïðîãðàììàõ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Òà-
êèì îáðàçîì, ýêñïðåññ-àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî íàñòîÿùàÿ ïðîáëåìàòèêà íå ÿâ-
ëÿåòñÿ ðàçâåðíóòîé äëÿ ïîòðåáèòåëÿ - ñïåöèàëèñòà ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå,
÷òî îãðàíè÷èâàåò åãî âîçìîæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Îäíîâðåìåííî êîëëåêòèâîì ïðîåêòà áûëè âûÿâëåíû íà îñíîâàíèè
äàííûõ â ñåòè Èíòåðíåò òåìû è ïðîáëåìàòèêà êóðñîâ ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå,
íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííàÿ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü (îáðàùåíèå ê äàííûì ñåòè
çàêîíîìåðíî, èáî â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì, êàæ-
äûé âóç ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøàåò äëÿ ñåáÿ âîïðîñ î ðàçâèòèè òàêîãî íàïðàâëå-
íèÿ êàê ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, âóç
íå îáÿçàí çàÿâëÿòü âåñü ïåðå÷åíü ñâîèõ ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
è ïðè ëèöåíçèðîâàíèè). Â ÷èñëå íàèáîëåå íàçûâàåìûõ â ñåòè, îêàçàëèñü:
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1. Ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûìè ñëóæáàìè;
2. Íîâûå íàïðàâëåíèÿ è ìåòîäû ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ

ëþäåé;
3. Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ñåìüè è äåòñòâà;
4. Ñîöèàëüíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ äåòåé èíâàëèäîâ;
5. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñ ëèöàìè áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà
6. Ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûì îáñëóæèâàíèåì.

Ïðè ýòîì, êàê è ðàíåå, ðàñïðîñòðàíåíèå ýòîé òåìàòèêè õàðàêòåðíî äëÿ
Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ðåãèîíà ñòðàíû (Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà), òðàäèöèîííî îòëè÷-
íîãî âûñîêîé ñòåïåíüþ èíòåëëåêòóàëèçàöèè â ñîöèàëüíîé ñôåðå. Èìåííî â
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ñîçäàíû è ðåàëèçóþòñÿ íàèáîëåå äåòàëèçèðîâàííûå ïðî-
ãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, êîòîðûå âûïîëíÿþò ôóíêöèþ íå ïåð-
âè÷íîãî èíôîðìèðîâàíèÿ ñïåöèàëèñòà î ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, êàê ýòî âèäíî
íà ïðèìåðå Ïîâîëæñêîãî öåíòðà, íî îáåñïå÷èâàþò ïðèðàùåíèå óçêîïðî-
ôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåçóëüòàòèâíîé ðàáîòû.

Ïðîâåäåííîå ïî èòîãàì ýêñïðåññ-ïîèñêà çàñåäàíèå ïðîåêòíîé ãðóïïû ñ
ó÷àñòèåì âñåõ ýêñïåðòîâ ïðîåêòà ïîçâîëèëî îáúÿñíèòü ïðîòèâîðå÷èâîå âïå-
÷àòëåíèå îò ïåðâè÷íûõ äàííûõ.

1. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ñôåðà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñ-
òîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû ðàçâèâàåòñÿ íåðàâíîìåðíî, ïðåîäîëåâàÿ ðóòèííîå
ñîïðîòèâëåíèå îáúåìíîé è ðàçâåòâëåííîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî îáñëóæè-
âàíèÿ íàñåëåíèÿ, â ðàìêàõ êîòîðîé è ðåàëèçóþòñÿ íûíå ôóíêöèè ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû. Òåìïû ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ ïîçâî-
ëÿþò íàäåÿòüñÿ íà òî, ÷òî ñî âðåìåíåì ïðîèçîéäåò ôîðìèðîâàíèå ìíîãîîá-
ðàçíîãî çàêàçà è ðàáîòîäàòåëÿ è ñàìîãî ðàáîòíèêà íà ðàçâèòèå ïðîôåññèî-
íàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

2. Óçîñòü òåìàòèêè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè îòðàæàåò ýòàï ïåðâîíà-
÷àëüíîãî îñâîåíèÿ ñèñòåìîé ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ ñàìîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ïîëÿ äåÿòåëüíîñòè, êîãäà íåîáõîäèìîñòü ïîãðóæåíèÿ â ìèð ñî-
öèàëüíîé ðàáîòû âûøå, ÷åì ïîòðåáíîñòü â îñâîåíèè îòäåëüíûõ òåõíîëîãèé.
×òî âïîëíå çàêîíîìåðíî ïðè íåïðîäîëæèòåëüíîé äëèòåëüíîñòè èñòîðèè ñî-
öèàëüíîé ðàáîòû â íîâåéøåé Ðîññèè.

3. Îäíîâðåìåííî ýêñïåðòû îáúåäèíèëèñü â ìíåíèè, ÷òî äëÿ ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ ïðîãðàìì ñîöèàëüíîé ðàáîòû õàðàêòåðåí îïðåäåëåííûé èçúÿí. Îíè
â áîëüøèíñòâå ñâîåì îáúåêòíî îðèåíòèðîâàíû. Ñïåöèôèêà äåÿòåëüíîñòè
ñïåöèàëèñòà îïèñûâàåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî ïîñðåäñòâîì ïðåäñòàâëåíèÿ
îáúåêòà äåÿòåëüíîñòè è åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ.

4. Â êà÷åñòâå ðåøåíèÿ ýêñïåðòû ïðîåêòà ïðèøëè ê ñîãëàñîâàíèþ òåìû
ïðîåêòèðîâàíèÿ êàê «Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Ó÷åò ðîññèéñ-
êîé ñïåöèôèêè».

Îáðàùåíèå ê òåìàòèêå êåéñ-ìåíåäæìåíòà îáîñíîâàíî ãðóïïîé ôàêòî-
ðîâ:
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1. Íåîáõîäèìîñòüþ ïîñòðîåíèÿ è ðàçâèòèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå êëèåíòî îðèåíòèðîâàííîé èäåîëîãèè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

2. Àêòóàëüíîñòüþ çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îòäåëü-
íûì êëèåíòîì, à íå ãðóïïîé.

3. Òðåáîâàíèÿìè âñåé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ïî ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà
æèçíè íàñåëåíèÿ, â òîì ÷èñëå ïðè ïîìîùè ýôôåêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ ñî-
öèàëüíîé ðàáîòû, ôîðìèðóþùåé íå íîâûå ãðóïïû ñîöèàëüíûõ èæäèâåíöåâ,
à ñòèìóëèðóþùåé ïîñðåäñòâîì óïðàâëåíèÿ ñëó÷àåì êëèåíòà åãî àêòèâíóþ
ïîçèöèþ ñîçèäàíèÿ è ãîòîâíîñòü ê äîñòèæåíèÿì.

Î ðàçâèòèè ïðîãðàìì ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ ñîöèàëüíîé ñôåðû â Ðîññèè. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ

 Ñôåðà ñîâðåìåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî
ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ â Ðîññèè íà÷àëà ðàçâèâàòüñÿ ñî âòîðîé ïîëîâèíû äåâÿ-
íîñòûõ ãîäîâ XX âåêà êàê àëüòåðíàòèâà ñóùåñòâîâàâøåé ðàíåå ñîâåòñêîé
ñèñòåìå âîñïèòàíèÿ êàäðîâ â îáëàñòè ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ. Êàê èçâåñòíî, â
õîäå ðàçâèòèÿ îáùåñòâî ïðåäúÿâëÿåò îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê ìîëîäîìó
ïîêîëåíèþ, íà÷èíàþùåìó ñòðîèòü ñîáñòâåííûå ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ.
Èñòî÷íèêîì ýòèõ òðåáîâàíèé âûñòóïàþò, ñ îäíîé ñòîðîíû, èñòîðè÷åñêèå,
ñîöèàëüíûå è èíûå òðàäèöèè äàííîãî îáùåñòâà, ñ äðóãîé – ãîñïîäñòâóþùèå
ïðåäñòàâëåíèÿ î öåëÿõ åãî ðàçâèòèÿ. Èìåííî òàêèì îáðàçîì îáùåñòâî êîíò-
ðîëèðóåò íàïðàâëåííîñòü ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè ìîëîäåæè, èñõîäÿ èç öå-
ëåñîîáðàçíîñòè âîñïðîèçâåäåíèÿ òåõ èëè èíûõ ñòðóêòóð è îòíîøåíèé â èíòå-
ðåñàõ åãî öåëîñòíîñòè, óñòîé÷èâîñòè è ðàçâèòèÿ.

Â ïåðèîä ðîññèéñêèõ ðåôîðì ïðîÿâèëîñü îñíîâíîå ïðîòèâîðå÷èå, êî-
òîðîå ïðèñóùå âñÿêîìó ïåðåõîäíîìó ïåðèîäó, à èìåííî – îòñóòñòâèå çàêàçà
ñî ñòîðîíû òðàíñôîðìèðóåìîãî îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà ïî îòíîøåíèþ ê
ïðîáëåìàì âîñïèòàíèÿ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ, ïîñêîëüêó áîëüøàÿ ÷àñòü òðà-
äèöèé â ñôåðå âîñïèòàíèÿ ìîëîäåæè áûëà ïåðå÷åðêíóòà, à äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ íîâîé ñèñòåìû áûëî íåîáõîäèìî ñôîðìóëèðîâàòü íîâóþ ñèñòåìó ïðè-
îðèòåòîâ è öåííîñòåé. Ýòî îçíà÷àëî, ÷òî è ñôåðà ïîäãîòîâêè êàäðîâ ïî ðàáî-
òå ñ ìîëîäåæüþ, ïî ñóòè, íà÷àëà âûñòðàèâàòüñÿ çàíîâî.

Â îñíîâó ñîâðåìåííîé ðîññèéñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëè-
òèêè ïîëîæåíû ðåçóëüòàòû ìíîãî÷èñëåííûõ ìåæäèñöèïëèíàðíûõ íàó÷íûõ
èññëåäîâàíèé ìîëîäåæè ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ.

Ïîíèìàíèå ìîëîäåæè êàê ñàìîñòîÿòåëüíîé ñîöèàëüíîé ãðóïïû ñëîæè-
ëîñü â 60-70-å ãîäû ÕÕ âåêà. Îñíîâíûå ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ ìîëîäåæè è åå
ïîëîæåíèÿ â îáùåñòâå áûëè ðàñêðûòû â ðàáîòàõ È.Â. Áåñòóæåâà-Ëàäû, Å.Å. Ëå-
âàíîâà, È.Ì. Èëüèíñêîãî, È.Ñ. Êîíà, Â.Ò. Ëèñîâñêîãî, Â.Í. Øóáêèíà è äð. Â
÷àñòíîñòè, èìè áûëî ñôîðìóëèðîâàíî ïîëîæåíèå î ñîöèàëüíîé îáóñëîâ-
ëåííîñòè ïîçèöèé ìîëîäåæè â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, î ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòÿõ þíîøåñòâà êàê ñïåöèôè÷åñêîé ñîöèàëüíî-äåìîã-
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ðàôè÷åñêîé ãðóïïû, î âàæíîñòè ïðîöåññà ñàìîïîçíàíèÿ ìîëîäîãî ïîêîëå-
íèÿ, îá îáÿçàííîñòÿõ îáùåñòâà ïî îòíîøåíèþ ê ìîëîäåæè è îáðàòíîé çàâè-
ñèìîñòè ìåæäó íèìè, î âîçìîæíîñòè ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïîòðåá-
íîñòåé è äð.

Â äàëüíåéøåì ïðåäìåòàìè íàó÷íîãî ïîèñêà ñòàëè: ïðîáëåìû îáðàçîâàíèÿ
è ñîöèàëüíîé îðèåíòàöèè ìîëîäåæè (Å.Ã. Âîçíåñåíñêàÿ, Â. Ñêîáêèí, Ã.À. ×åðåä-
íè÷åíêî, Â.Í. Øóáêèí è äð.), ñîöèàëüíàÿ ìîáèëüíîñòü ìîëîäåæíûõ ãðóïï
(Ì.Í. Ðóòêåâè÷, Ô.Ð. Ôèëèïïîâ), ïðîáëåìà ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé àêòèâ-
íîñòè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ (Ì.Ä. Àëåêñàíäðîâà, À. Êàïòî, Â. Ìîðäêî-
âè÷).

Â 90-å ãîäû çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî èçó÷åíèþ ïðîöåññà ñî-
öèàëüíîé àäàïòàöèè è èíòåãðàöèè ìîëîäåæè â îáùåñòâî (Þ.À. Çóáîê, Â.Ò. Ëè-
ñîâñêèé, Ì.Õ. Òèòìà, À.À. Ñåìåíîâ, Â.È. ×óïðîâ). Çíà÷èòåëüíûé èíòåðåñ
âûçûâàåò èñòîðèÿ è ïðàêòèêà äåÿòåëüíîñòè êðóïíåéøèõ äåòñêèõ è ìîëîäåæ-
íûõ îðãàíèçàöèé ñîâåòñêîãî âðåìåíè è òåêóùåãî ïåðèîäà, ÷òî ÿâèëîñü ñâîåãî
ðîäà áàçîé äëÿ èçó÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôîðì äåòñêîé è ìîëîäåæíîé ñàìîîð-
ãàíèçàöèè. Â íàó÷íûõ ðàáîòàõ Ë.Â. Áàéáîðîäîâîé, À.Â. Âîëîõîâà, Â.Í. Êî÷åð-
ãèíà, Ì.È. Ðîæêîâà, Ð.À. Ëèòâàê, Ò.Â. Òðóõà÷åâîé îïðåäåëåíû òåîðåòè÷åñêèå
è ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû ðàçâèòèÿ äåòñêîãî äâèæåíèÿ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ àêòèâíî èçó÷àåòñÿ íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííûõ
èíèöèàòèâ, òàê íàçûâàåìîãî «òðåòüåãî ñåêòîðà» îáùåñòâà (Î.Â. Çûêîâ,
Á.Ë. Ðóäíèê, Ñ.Â. Øèøêèí, Ë.È. ßêîáñîí è äð). Ïîÿâèëèñü íàó÷íûå ðàáîòû,
èçó÷àþùèå ôåíîìåí âîëîíòåðñòâà è ñîöèàëüíûõ äåòñêèõ è ìîëîäåæíûõ èíè-
öèàòèâ â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ, êîòîðûå ïîëó÷àþò âñå áîëüøèé èìïóëüñ ê
ðàçâèòèþ.

Òàêèì îáðàçîì, ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íàêîïëåí êîëîññàëüíûé îáúåì
èíôîðìàöèè î ìîëîäåæè, åå ìåñòå è ðîëè â îáùåñòâå, êîòîðûé ïîñëóæèë
îñíîâîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â îòíîøåíèè ìîëî-
äåæè, à çíà÷èò, è äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîëÿ äåÿòåëüíîñòè
ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ.

 Íà ïðîòÿæåíèè èñòîðèè ðîññèéñêîãî îáùåñòâà áûë ðàçðàáîòàí ðÿä îñ-
íîâîïîëàãàþùèõ äîêóìåíòîâ â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòè-
êè. Ïîäðîáíûé àíàëèç ïåðâûõ äîêóìåíòîâ â ýòîé îáëàñòè ïðåäñòàâëåí â ðà-
áîòå Ñ.Ï. Èâàíåíêîâà «Ïðîáëåìû ñîöèàëèçàöèè ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè»,
ãäå àâòîð ðàñêðûâàåò ïîíÿòèå ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè êàê
ñîâðåìåííîãî èííîâàöèîííîãî èíñòèòóòà ñîöèàëèçàöèè ìîëîäåæè.

Ê ÷èñëó ïåðâûõ äîêóìåíòîâ, ðàñêðûâàþùèõ ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ ãîñó-
äàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèè, îòíîñÿòñÿ:

- Çàêîí ÑÑÑÐ «Îá îáùèõ íà÷àëàõ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòè-
êè â ÑÑÑÐ»;

- ïðåçèäåíòñêèé ïðîåêò Çàêîíà ÐÔ «Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ãîñóäàð-
ñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèè»;

- «Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîñ-
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ñèéñêîé Ôåäåðàöèè» (óòâåðæäåí Ïîñòàíîâëåíèåì Âåðõîâíîãî Ñîâåòà ÐÔ â
1993 ã.);

- «Îá îñíîâàõ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè» ( ïðèíÿò â 1998).

Àíàëèçèðóÿ ñîäåðæàíèå äàííûõ äîêóìåíòîâ, Ñ.Ï.Èâàíåíêîâ âûñòóïàåò
ñ êðèòèêîé ïî îòíîøåíèþ ê äàííûì çàêîíàì. Ïî åãî ìíåíèþ, ìîæíî ñ óâå-
ðåííîñòüþ ãîâîðèòü, ÷òî ìîëîäåæíàÿ ïîëèòèêà â Ðîññèè òàê è íå ñòàëà ñóáúåê-
òíîé, ò.å. ìîëîäåæü êàê àêòèâíîå ñóáúåêòèâíîå íà÷àëî â íåé îòñóòñòâóåò. Â
ìíîãî÷èñëåííûõ àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ Ñ.Ñ.Ãèëÿ ãîâîðèòñÿ î ñëàáîé
ðàçðàáîòàííîñòè ìåõàíèçìîâ îñóùåñòâëåíèÿ è ñîáñòâåííî ó÷àñòèÿ ìîëîäå-
æè â äåêëàðèðóåìîì ôîðìèðîâàíèè ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè è ïðîöåññå ïî-
ëó÷åíèÿ ïîääåðæêè.

Îäíîé èç ìåð ïî îðãàíèçàöèè êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé
ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè ÿâëÿëàñü ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå äîïîëíèòåëüíîé êâà-
ëèôèêàöèè «Ðàáîòíèê ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè» (1020
÷àñîâ). Íîðìàòèâíîé áàçîé äëÿ ýòîãî ÿâëÿëîñü Ïîëîæåíèå î ïîðÿäêå è óñëî-
âèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, óòâåðæäåííîå ïðè-
êàçîì Ìèíîáðàçîâàíèÿ Ðîññèè îò 06.09.2000 ¹2571, çàðåãèñòðèðîâàííîå â
Ìèíþñòå Ðîññèè 24.10.2000 çà ¹2424. Â äàëüíåéøåì äëÿ ðàçðàáîòêè ñèñòåìû
ìåð ïî âîïðîñàì êàäðîâîé ïîëèòèêè áûë ñîçäàí Ýêñïåðòíî-ìåòîäè÷åñêèé
ñîâåò ïî âîïðîñàì êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé
ïîëèòèêè (óòâ. ïðèêàçîì Ìèíîáðàçîâàíèÿ Ðîññèè îò 31.10.2001 ¹ 3520).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèêàçîì Ìèíîáðàçîâàíèÿ Ðîññèè ¹3360 îò 22.08.2003
«Î ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ òðåáîâàíèé ê ìèíèìóìó ñîäåðæàíèÿ è óðîâ-
íþ òðåáîâàíèé ê ñïåöèàëèñòàì äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîé êâàëèôèêà-
öèè “Ðàáîòíèê ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè”» áûë ââåäåí
â äåéñòâèå Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò, óòâåðæäåííûé
12.04.2002. Ïîëó÷èòü äàííóþ êâàëèôèêàöèþ ìîãëè «ëèöà, èìåþùèå âûñøåå
ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå áåç îãðàíè÷åíèé ïî ïðîôèëþ è çàíÿòûå â
ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè». Â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâà-
íèÿìè Ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà ïðîôåññèîíàëüíîå
ïîëå äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè
áûëî îïðåäåëåíî ñëåäóþùèì îáðàçîì:

- óïðàâëåíèå ìîëîäåæíûìè ñîîáùåñòâàìè;
- îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå ðàáîòîé îðãàíèçàöèé è ó÷ðåæäåíèé, ðåàëè-

çóþùèõ ãîñóäàðñòâåííóþ ìîëîäåæíóþ ïîëèòèêó;
- óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè â îáëàñòè ìîëîäåæíîé ïîëè-

òèêè;
- óïðàâëåíèå èííîâàöèîííûìè ïðîöåññàìè â ãîñóäàðñòâåííîé ìîëî-

äåæíîé ïîëèòèêå.
Òàêèì îáðàçîì, â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå ãîñó-

äàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè îñóùåñòâëÿëîñü çà ñ÷åò îðãàíèçàöèè êóð-
ñîâ ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè, ïðîâåäåíèÿ ñåìèíàðîâ.
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Â äàëüíåéøåì îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü â ðàìêàõ ñïåöèàëèçàöèè ïî íàïðàâëå-
íèþ «Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà».

Â 2000 ãîäó êîìèññèåé ïî äåëàì ìîëîäåæè áûëà óòâåðæäåíà Êîíöåïöèÿ
ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, à â 2002 ãîäó óòâåðæäåí ïðîåêò íà-
öèîíàëüíîé äîêòðèíû ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè äî 2012 ãîäà.
Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ïðîâîäèòñÿ èçó÷åíèå ýôôåêòèâíîñòè ñôåðû êàäðîâî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ïóáëèêàöèÿõ
è îò÷åòàõ ïî äàííîé ïðîáëåìàòèêå î÷åíü ÷àñòî ïîäíèìàëèñü âîïðîñû, ñâÿ-
çàííûå ñ íàëè÷èåì ïðîáëåì â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå êàäðîâ è ñ îò-
ñóòñòâèåì ÷åòêîé ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñôå-
ðû ÃÌÏ. Ê ïðèìåðó, â èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîì îò÷åòå ïî èòîãàì
ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ íà òåìó «Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû êàäðîâî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè», ïðîâåäåííîãî Áåë-
ãîðîäñêèì èíñòèòóòîì ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ (ôè-
ëèàë Îðëîâñêîé ðåãèîíàëüíîé àêàäåìèè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû) â ïåðâîì
êâàðòàëå 2004 ãîäà, îòìå÷àþòñÿ ñëåäóþùèå ìîìåíòû:

- íåäîñòàòî÷íàÿ êîìïåòåíòíîñòü â îòíîøåíèè íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ îñ-
íîâ ÃÌÏ;

- óñèëåíèå áþðîêðàòè÷åñêèõ òåíäåíöèé, ÷òî âåäåò ê ñíèæåíèþ çíà÷åíèé
òàêèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ, êàê êðåàòèâíîñòü ìûøëåíèÿ è èííîâàöè-
îííûå ñïîñîáíîñòè;

- íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëåíèÿ ñëåäóþùèõ ìåð äëÿ ïðåîäîëåíèÿ íåäî-
ñòàòêîâ â ñôåðå êàäðîâîé ðàáîòû: öåëåíàïðàâëåííàÿ (íå ýïèçîäè÷åñêàÿ) ïîä-
ãîòîâêà ðåçåðâà, ïîâûøåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû, ñîâåðøåíñòâîâàíèå íîðìà-
òèâíî- ïðàâîâîé áàçû;

- àíàëèç ìíåíèé ðàáîòíèêîâ ìîëîäåæíûõ îðãàíèçàöèé ïîçâîëÿåò óñòà-
íîâèòü, ÷òî ðàáîòíèêè ìîëîäåæíûõ îðãàíèçàöèé ìîòèâèðîâàíû â ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåèìóùåñòâåííî èíäèâèäóàëèñòè÷åñêèìè èíòåðåñàìè. Èíòåðå-

ñû ñàìîé ìîëîäåæè äëÿ ìíîãèõ ðàáîòíèêîâ èìåþò âòîðè÷íûé õàðàêòåð.

Â îò÷åòå ãîâîðèòñÿ î òîì, ÷òî ðåøåíèå ïîäîáíûõ ïðîáëåì ìîæåò áûòü
îñóùåñòâëåíî çà ñ÷åò ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëèðî-
âàíèÿ êàäðîâûõ ïðîöåññîâ è ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçî-
âàíèÿ.

Àêòóàëüíîñòü è çíà÷èìîñòü ïîäîáíûõ ìàñøòàáíûõ íàó÷íûõ èññëåäîâà-
íèé â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâîâàëà ïðèíÿòèþ ðåøåíèÿ î íåîáõîäè-
ìîñòè îðãàíèçàöèè öåëåíàïðàâëåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè êàä-
ðîâ â îáëàñòè ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ.

Ñïåöèàëüíîñòü «Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ» áûëà ñîçäàíà â ýê-
ñïåðèìåíòàëüíîì ïîðÿäêå â 2003 ãîäó (â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèêàçîì Ìèíè-
ñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ ÐÔ îò 12.08.2003 ¹ 3310) è îòíåñåíà ê ãðóïïå ìåæäèñ-
öèïëèíàðíûõ ñïåöèàëüíîñòåé. Ðåàëèçàöèÿ äàííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàì-
ìû îñóùåñòâëÿëàñü â ñîîòâåòñòâèè ñ âðåìåííûìè òðåáîâàíèÿìè ê ìèíèìó-
ìó ñîäåðæàíèÿ, êîòîðûå îïðåäåëèëè îáëàñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
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íîñòè ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
- ðàáîòà ñ ìîëîäåæíûìè ñîîáùåñòâàìè ïî ìåñòó æèòåëüñòâà, ó÷åáû,

ðàáîòû, îòäûõà;
- ðàáîòà ñ îáúåäèíåíèÿìè ìîëîäåæè ïî èíòåðåñàì (ïðîôåññèîíàëü-

íûìè, òâîð÷åñêèìè, ñïîðòèâíûìè);
- âçàèìîäåéñòâèå ñ íåôîðìàëüíûìè ãðóïïàìè ìîëîäåæè; ìîëîäåæ-

íûìè è äåòñêèìè îáùåñòâåííûìè îáúåäèíåíèÿìè;
- ïðîôèëàêòèêà àñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé â ìîëîäåæíîé ñðåäå;
- ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñíûõ ìåð ïî ïîääåðæêå ìîëîäûõ ñåìåé, îáåñïå-

÷åíèþ èõ æèëüåì, îáçàâåäåíèþ äîìàøíèì õîçÿéñòâîì, âîñïèòàíèþ äåòåé;
- èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ìîëîäåæè;
- íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì ìîëîäåæè è ìîëîäåæíîé ïîëèòè-

êè;
- âçàèìîäåéñòâèå ñ ìîëîäåæíûìè ÑÌÈ;
- ñîäåéñòâèå îòäûõó, îçäîðîâëåíèþ, òâîð÷åñòâó ìîëîäåæè;
- ñîäåéñòâèå çàíÿòîñòè, òðóäîóñòðîéñòâó, ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó ìî-

ëîäåæè;
- ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî ìîëîäåæíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà;
- ãðàæäàíñêî-ïàòðèîòè÷åñêîå âîñïèòàíèå ìîëîäåæè;
- ðàçâèòèå ìàññîâîãî ìîëîäåæíîãî ñïîðòà;
- ïîääåðæêà ñòóäåí÷åñêîé, ðàáîòàþùåé, ñåëüñêîé ìîëîäåæè.

Îáúåêòû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå
ñ ìîëîäåæüþ:

- ôåäåðàëüíûå, ðåãèîíàëüíûå, ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû èñïîëíèòåëü-
íîé âëàñòè ïî ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå;

- ó÷ðåæäåíèÿ îðãàíîâ ïî ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå (öåíòðû ñîöèàëüíî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ìîëîäåæè, ïîääåðæ-
êè ìîëîäîé ñåìüè, ïðîôîðèåíòàöèè, çàíÿòîñòè è òðóäîóñòðîéñòâà ìîëîäå-
æè, ñîäåéñòâèÿ ìîëîäåæíîìó ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó, ìîëîäåæíûå ïðåññ-öåí-
òðû, öåíòðû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïàòðèîòè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ,
îòäûõà è îçäîðîâëåíèÿ ìîëîäåæè, ïîääåðæêè ìîëîäåæíûõ îáúåäèíåíèé è
ìîëîäåæíûõ èíèöèàòèâ, ìåæäóíàðîäíîãî ìîëîäåæíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà,
èíñòèòóòû ïîäãîòîâêè, ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ,
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïðîáëåì ìîëîäåæè è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, ìîëî-
äåæíûå æèëèùíûå è ñîöèàëüíûå êîìïëåêñû);

- ôîðìàëüíûå è íåôîðìàëüíûå îáúåäèíåíèÿ ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ,
ñîöèàëüíûõ, òåððèòîðèàëüíûõ ãðóïï ìîëîäåæè.

Â 2005 ãîäó Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ áûë óòâåðæäåí
Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò (27.12.2005 ã., ðåã. ¹ 767 ãóì/ñï),
êîòîðûé îêîí÷àòåëüíî îïðåäåëèë ñîäåðæàíèå è òðåáîâàíèÿ ê îáðàçîâàòåëü-
íîé ïðîãðàììå ïî äàííîé ñïåöèàëüíîñòè. Ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì Ãîñóäàð-
ñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà îáúåêòàìè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
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òåëüíîñòè ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ ÿâëÿþòñÿ:
- ïðàâîâûå ó÷ðåæäåíèÿ, ðåãëàìåíòèðóþùèå è çàùèùàþùèå ïðàâà,

èíòåðåñû è ïðîáëåìû ìîëîäûõ ëþäåé â âîçðàñòå îò 14 äî 30 ëåò;
- ìóíèöèïàëüíûå, ãîñóäàðñòâåííûå, íåïðàâèòåëüñòâåííûå îðãàíèçà-

öèè è ó÷ðåæäåíèÿ, ðåàëèçóþùèå ôóíêöèè ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé
ïîëèòèêè è ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ;

- îðãàíèçàöèè, ó÷ðåæäåíèÿ è ïðåäïðèÿòèÿ, íà êîòîðûõ îáó÷àþòñÿ,
òðóäÿòñÿ, ïðåáûâàþò ìîëîäûå ëþäè;

- ôîðìàëüíûå è íåôîðìàëüíûå îáúåäèíåíèÿ è ñîîáùåñòâà ìîëîäå-
æè;

- ôåäåðàëüíûå, ðåãèîíàëüíûå îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îðãà-
íû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Îáëàñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ìî-
ëîäåæüþ:

- îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäûìè ëþäüìè â ìîëîäåæíûõ ñîîáùå-
ñòâàõ ïî ìåñòó æèòåëüñòâà, ó÷åáû, ðàáîòû, îòäûõà, âðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ
ìîëîäåæè;

- îñóùåñòâëåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà ñ îáúåäèíåíèÿìè
è îðãàíèçàöèÿìè, ïðåäñòàâëÿþùèìè èíòåðåñû ìîëîäåæè;

- îðãàíèçàöèÿ ïîìîùè ìîëîäûì ëþäÿì, èñïûòûâàþùèì òðóäíîñòè â
ïðîöåññå èíòåãðàöèè â æèçíè îáùåñòâà;

- îðãàíèçàöèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîëîäåæè è îðãàíè-
çàöèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïðîáëåì ìîëîäåæè è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè,
âçàèìîäåéñòâèå ñ ìîëîäåæíûìè ÑÌÈ;

- ñîäåéñòâèå çàíÿòîñòè, òðóäîóñòðîéñòâó, ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó ìî-
ëîäåæè;

- ñîäåéñòâèå â ðàçâèòèè ìåæäóíàðîäíîãî ìîëîäåæíîãî ñîòðóäíè÷å-
ñòâà;

- ó÷àñòèå â ãðàæäàíñêî-ïàòðèîòè÷åñêîì âîñïèòàíèè ìîëîäåæè;
- ñîäåéñòâèå äåÿòåëüíîñòè ñïîðòèâíî-îçäîðîâèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé

ìîëîäåæè;
- îðãàíèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ è ïîääåðæêè ìîëîäåæíûõ ïðîåêòîâ è ïðî-

ãðàìì;
- ïîääåðæêà àêòóàëüíûõ è âîñòðåáîâàííûõ èíèöèàòèâ â ìîëîäåæíîé

ñðåäå.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â óòâåðæäåííîì Ãîñóäàðñòâåííîì îáðàçîâàòåëüíîì

ñòàíäàðòå õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà è îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
ñîäåðæàíèå äàííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû â öåëîì óòî÷íåíû ñ ó÷åòîì
ñîäåðæàíèÿ îñíîâíûõ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ ÃÌÏ. Äåÿòåëüíîñòü ñïåöèàëè-
ñòà ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ îïðåäåëÿåòñÿ çàëîæåííûì â íîðìàòèâàõ ïðîãðàìì-
íûì ïîäõîäîì, êðîìå òîãî, îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ ðàññìàòðèâàåòñÿ
â ñîîòíåñåíèè ñ ó÷ðåæäåíèÿìè, êîòîðûå ìîãóò ïîñåùàòüñÿ ìîëîäåæüþ.

Ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå íà ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîëÿ
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äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ìîëîäåæíîé ñôåðû îêàçàëî ïðèíÿòèå Ñòðàòåãèè
ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â 2006 ãîäó. Ïî ñóòè, ýòî äîêóìåíò,
êîòîðûé â êîðíå ìåíÿåò õàðàêòåð äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ
ìîëîäåæüþ ñ ïðîãðàììíîãî íà ïðîåêòèðîâî÷íûé. Ñòàâÿ öåëüþ ãîñóäàðñòâåí-
íîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè «ðàçâèòèå è ðåàëèçàöèþ ïîòåíöèàëà ìîëîäåæè â
Ðîññèè», Ñòðàòåãèÿ âûäâèãàåò ìîëîäåæü â êà÷åñòâå ïîëíîïðàâíîãî ñóáúåêòà
îáùåñòâåííîé æèçíè è âûÿâëÿåò ñëåäóþùèå ïðèîðèòåòû (íàïðàâëåíèÿ):

- âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè â ñîöèàëüíóþ ïðàêòèêó è åå èíôîðìèðîâàíèå î
ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ ðàçâèòèÿ â Ðîññèè;

- ðàçâèòèå ñîçèäàòåëüíîé àêòèâíîñòè ìîëîäåæè;
- èíòåãðàöèÿ ìîëîäûõ ëþäåé, îêàçàâøèõñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóà-

öèè, â æèçíü îáùåñòâà.
Òàêèì îáðàçîì, ïðîâåäåííûé ýêñïåðòàìè  ïðîåêòà òåîðåòè÷åñêèé

àíàëèç ñàìîãî ïðîöåññà ñòàíîâëåíèÿ ñïåöèàëüíîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîãî
ïîëÿ äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ìîëîäåæíîé ñôåðû ïîêàçàë âûñîêóþ ïðî-
òèâîðå÷èâîñòü â îïðåäåëåíèè òîãî, ÷åì ìîæåò è ïðèçâàí çàíèìàòüñÿ ñïåöè-
àëèñò ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå è ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ.

Êàê îòìåòèëî áîëüøèíñòâî ýêñïåðòîâ ïî ìîëîäåæíîé ïðîáëåìàòèêå íà
êðóãëîì ñòîëå «Òàëàíòëèâàÿ ìîëîäåæü Ðîññèè», îðãàíèçîâàííîì Ãîñóäàð-
ñòâåííûì êîìèòåòîì ïî äåëàì ìîëîäåæè ÐÔ 12 íîÿáðÿ 2007 ãîäà, ê ÷èñëó
ðåàëüíûõ ïðîáëåì ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè è ñàìîé ìîëîäåæè ñåãîäíÿ ñëåäó-
åò îòíåñòè îòñóòñòâèå îáúåäèíÿþùèõ òåì äëÿ ðàçâèòèÿ. Îòñóòñòâóþò ãëîáàëü-
íûå îáùåðîññèéñêèå ïëîùàäêè äëÿ ïðîÿâëåíèÿ è ïðîäóöèðîâàíèÿ ìîëîäå-
æè.

Ïðîâåäåíèå òàêîãî ðîäà àíàëèçà êîëëåêòèâîì ïðîåêòà ïîçâîëèëî ñôîêó-
ñèðîâàòü è îãðàíè÷èòü ïðîáëåìíîå ïîëå ïîèñêà òåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, âîñòðåáîâàíà è àêòóàëüíà äëÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ ñïåöèàëèñòîâ òåìàòèêà, ñîâïàäàþùàÿ ñ ãëîáàëüíûìè ïðèîðè-
òåòàìè â ðàçâèòèè ñòðàíû, âîïëîùåíèå êîòîðîé ïîçâîëèò ìîëîäåæè è ñïåöè-
àëèñòàì ìîëîäåæíîé ñôåðû ïðîÿâèòü ñâîé ðåñóðñ, óêðåïèòüñÿ â ñâîåì ïî-
ëîæèòåëüíîì îáðàçå äîñòèæåíèé. Èìåííî ïîýòîìó â êà÷åñòâå òàêîâîé èç-
áðàíî «Âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè â ðàçâèòèå Îëèìïèéñêèõ èäåàëîâ. Ìîëîäåæ-
íîå äîáðîâîëü÷åñòâî è èíèöèàòèâû êàê êîìïîíåíò îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà».

Âûáîð òåìàòèêè ïðåäñòàâëåííîé ïðîãðàììû îáîñíîâàí ãðóïïîé ôàê-
òîðîâ:

Âî-ïåðâûõ, ïðîâåäåíèå Îëèìïèàäû â Ðîññèè âîñòðåáóåò áîëüøîé ïëàñò
óñëóã è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ñåðâèñíîãî õàðàêòåðà äëÿ ó÷àñòíèêîâ è ãîñòåé
Îëèìïèàäû.

Âî-âòîðûõ, èñòîðèÿ Îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ XX âåêà íàãëÿäíî ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàëà ðîëü ìîëîäåæíîãî âîëîíòåðñêîãî äâèæåíèÿ â îðãàíèçàöèè
êîìïëåêñíîãî ñåðâèñà è ïîêàçàëà ïðåèìóùåñòâà âîâëå÷åíèÿ ìîëîäåæè è
íàñåëåíèÿ â ìàññîâóþ ïîäãîòîâêó Îëèìïèéñêèõ èãð.

Â-òðåòüèõ, ïðîòèâîðå÷èâîå ðàçâèòèå ðîññèéñêîé ìîëîäåæíîé ñôåðû è
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îòñóòñòâèå ïðååìñòâåííîé ëîãèêè â ôîðìèðîâàíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé ñïåöèàëèñòîâ ìîëîäåæíîé ñôåðû òðåáóåò àêòóàëüíîãî è ìî-
áèëüíîãî âîñïîëíåíèÿ. Òåì áîëåå, ÷òî ïîïûòêè ïî öåëîñòíîé ðàçðàáîòêå
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíòíîñòåé ñïåöèàëèñòîâ ìîëîäåæíîé ñôåðû ïî
ðàçâèòèþ äîáðîâîëü÷åñêèõ ñåðâèñîâ è äâèæåíèé â ðîññèéñêîé ïðàêòèêå ìî-
ëîäåæíîé ïîëèòèêè ïðàêòè÷åñêè íå óâåí÷àëèñü óñïåõîì.

3. Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû «Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé
ðàáîòå. Ó÷åò ðîññèéñêîé ñïåöèôèêè»

Êóðñ «Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Ó÷åò ðîññèéñêîé ñïåöè-
ôèêè» ðåêîìåíäîâàí äëÿ ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ñîöè-
àëüíîé ïåäàãîãèêè, ñîòðóäíèêîâ ãîñóäàðñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçà-
öèé, îêàçûâàþùèõ ñîöèàëüíûå óñëóãè è çàíèìàþùèõñÿ îðãàíèçàöèåé ñîöè-
àëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ.

Â êóðñå èçó÷àþòñÿ ïîíÿòèå «êåéñ» (ñëó÷àé) â êîíòåêñòå çàäà÷ ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû, òèïû êåéñîâ è èõ çíà÷åíèå â îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû,
îñîáåííîñòè âåäåíèÿ êåéñà (ñëó÷àÿ) êëèåíòà, ëîãèêà, òåõíîëîãèÿ è îñîáåííî-
ñòè åãî ïðèìåíåíèÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðîññèéñêèõ
ñîöèàëüíûõ ñëóæá, ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà íà óðîâíå êîíê-
ðåòíîãî êëèåíòà. Ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðàâîâûå îñíîâû ïðèìåíåíèÿ êåéñ-ìå-
òîäà â Ðîññèè. Àíàëèçèðóåòñÿ ñïåöèôèêà è ïðîáëåìû ýôôåêòèâíîñòè ïðè-
ìåíåíèÿ êåéñ-ìåòîäà â ðåøåíèè ïðîáëåì íåñîâåðøåííîëåòíèõ è ñåìüè, íà-
õîäÿùèõñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè.

Êóðñ ðàçðàáîòàí äëÿ îñâîåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå
íåîáõîäèìîé è àêòóàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, ñâÿçàííîé ñ ðåøåíèåì çàäà÷ îò-
äåëüíîãî êëèåíòà, íàïðàâëåííîé íà âûâåäåíèå êëèåíòà èç òðóäíîé æèçíåí-
íîé ñèòóàöèè. Êóðñ ñîîòíîñèòñÿ ñ ñîäåðæàíèåì ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ñòàíäàðòà âòîðîãî ïîêîëåíèÿ, âûäåðæàí â òðåáîâàíèÿõ, õàðàêòåð-
íûõ äëÿ ïðîåêòîâ òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ ñòàíäàðòîâ îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû.

Â ðåçóëüòàòå îñâîåíèÿ êóðñà «Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ðàáîòå.
Ó÷åò ðîññèéñêîé ñïåöèôèêè» ñïåöèàëèñò äîëæåí:

Çíàòü Èñòîðèþ ïðèìåíåíèÿ êåéñ-ìåòîäà â ñîöèàëüíîé ðàáîòå.
Ñóùíîñòü, öåëè, îñíîâíûå ýëåìåíòû è õàðàêòåðèñòèêè êåéñà. Ïðàâîâûå îñ-
íîâû ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñî ñëó÷àåì êëèåíòà. Ðîëü è ìåñòî êåéñ-ìåòîäà â
ñîöèàëüíîé ðàáîòå êàê íàóêå è ñôåðå ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ëîãèêó è
òåõíîëîãèþ êåéñ-ìåòîäà.

Óìåòü Îñóùåñòâëÿòü äèàãíîñòèêó ñîñòîÿíèÿ êëèåíòà è åãî ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè. Îñóùåñòâëÿòü âûáîð ôîðì è ìåòîäîâ ñîïðîâîæäåíèÿ ñëó÷àÿ
êëèåíòà. Îñóùåñòâëÿòü ïðîåêòèðîâàíèå êåéñà, ôîðìèðîâàòü íàáîð ïðåäëîæå-
íèé è óñëóã, ñïîñîáñòâóþùèõ ðàçðåøåíèþ òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè êëè-
åíòà. Îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü çà èçìåíåíèåì ñèòóàöèè êëèåíòà è îöåíèâàòü
ðåçóëüòàò ðàáîòû â ðàìêàõ êåéñà. Ñîñòàâëÿòü è äîêóìåíòàëüíî îôîðìëÿòü êåéñ.

Âëàäåòü íàâûêàìè Óñòàíîâëåíèÿ, ïîääåðæàíèÿ è ðàçâèòèÿ êîíòàêòà ñ
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êëèåíòîì, åãî ñîïðîâîæäåíèÿ. Äèàãíîñòèêè è îöåíêè ïðîáëåì, ïîòðåáíîñ-
òåé è èíòåðåñîâ êëèåíòà. Ðàçâèòèÿ è êîððåêöèè ìîòèâàöèè êëèåíòà, ïåðåâîäà
åãî â îòâåòñòâåííóþ ïîçèöèþ è ïðåîäîëåíèÿ îïàñåíèé êëèåíòà. Ïîèñêà ñî-
öèàëüíûõ ðåñóðñîâ è óñëóã, óñòàíîâëåíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñâÿ-
çåé. Äîêóìåíòàëüíîãî îôîðìëåíèÿ êåéñîâ è ïðåçåíòàöèè ðåçóëüòàòîâ ðàáî-
òû â êëèåíòñêîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Áûòü êîìïåòåíòíûì Â ïðàâîâûõ îñíîâàõ ïðèìåíåíèÿ êåéñ-ìå-
òîäà â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Â îðãàíèçàöèè è ïðèìåíåíèè êåéñ-ìåòîäà â ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå, â îñóùåñòâëåíèè ñîïðîâîæäåíèÿ êëèåíòà, â èñïîëüçîâàíèè
êåéñ-ìåòîäà êàê èñòî÷íèêà ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñëóæáû è ñîöèàëüíûõ óñ-
ëóã.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè ñëóøàòåëåé èñïîëüçóþòñÿ ëåêöèè, ñåìèíàðû, ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ,
äåëîâûå èãðû, òðåíèíãîâûå óïðàæíåíèÿ, ïèñüìåííûå ðàáîòû, êðóãëûå ñòî-
ëû. Êîíòðîëü óñâîåíèÿ ïðîãðàììû äåëèòñÿ íà òåêóùèé (ñåìèíàðû, ïèñüìåí-
íûå ðàáîòû – êåéñû) è çà÷åò (êðóãëûé ñòîë ñ ïðåçåíòàöèåé êåéñà).

Îáÿçàòåëüíûé ìèíèìóì ñîäåðæàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé îáðàçîâàòåëü-
íîé ïðîãðàììû ïî äèñöèïëèíå:

«Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Ó÷åò ðîññèéñêîé ñïåöèôèêè»

Индекс Дидактические единицы Всего часов 

 Кейс, кейс-метод, кейс-стади, клиент, трудная 

жизненная ситуация, социально опасное положение, 

индивидуальная профилактическая работа, модели 

социального сопровождения клиента, проблемы, 

потребности и интересы клиента, правовой статус 

клиента, социальная услуга, проектирование 

социального сервиса 

72 

 

Ïðîãðàììà êóðñà

Òåìà 1. Ïîíÿòèå êåéñà, ðàçâèòèå è ïðèìåíåíèå êåéñ-ìåòîäà â ñîöèàëü-
íîé ðàáîòå â Ðîññèè.

Ïîíÿòèå êåéñà è êåéñ-ìåòîäà. Èíäèâèäóàëüíàÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà – èñ-
òî÷íèê ðàçâèòèÿ êåéñ-ìåòîäà. Èçó÷åíèå è ïðèìåíåíèå êåéñà â ðîññèéñêîé
ñîöèàëüíîé íàóêå è ïðàêòèêå.

Îñîáåííîñòè êåéñà êàê ìåòîäà ðàáîòû â ñîöèàëüíîé ñôåðå. Ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèé êîíòåêñò êåéñ-ìåòîäà, ôóíêöèè êåéñîâ, ñîñòàâëÿþùèå è âèäû êåé-
ñîâ. Òèïû êåéñà â êåéñ-ìåíåäæìåíòå: îðãàíèçàöèîííûé êåéñ, êëèåíòñêèé
êåéñ. Ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííàÿ è êðèçèñèíòåðâåíòíàÿ ìîäåëè ðàáîòû -
öåëü è îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ êåéñ-ìåòîäà.
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Òåìà 2. Ïðàâîâûå îñíîâû êåéñ-ìåíåäæìåíòà â Ðîññèè.
Íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå äîêóìåíòû, ðåãëàìåíòèðóþùèå ñîöèàëüíóþ ðà-

áîòó ñ êëèåíòîì. Òðóäíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóàöèÿ è ñîöèàëüíî îïàñíîå ïîëîæå-
íèå êàê ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñîöèàëüíîé ïîìîùè. Ïîíÿòèå êëèåíòà
â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè êðèòåðèÿìè – íåñîâåðøåííîëåò-
íèé â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæåíèè, ñåìüÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæå-
íèè. Èíäèâèäóàëüíàÿ ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà êàê íîðìàòèâíî-îáåñïå÷åí-
íàÿ òåõíîëîãèÿ ñîöèàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ êëèåíòà.

Òåìà 3. Ïðîôåññèîíàëüíûå ðåçóëüòàòû ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ êåéñîì
êëèåíòà.

Ïðåäñòàâëåíèÿ î ðåçóëüòàòàõ â ñîöèàëüíîé ðàáîòå ñ êëèåíòîì:
· êîíòàêòíàÿ êëèåíòñêàÿ ñåòü ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà, äîñòîâåðíàÿ àä-

ðåñíàÿ êëèåíòñêàÿ áàçà, ôîðìèðóåìàÿ ñïåöèàëèñòàìè â ðåçóëüòàòå ýôôåê-
òèâíûõ êîììóíèêàöèé ñ ëþäüìè, îêàçàâøèìèñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóà-
öèè è ãîòîâûìè ê ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ñîöèàëüíûìè ðàáîòíèêàìè;

· óñòîé÷èâûå ïîëîæèòåëüíûå êîììóíèêàöèè ñ ïîòåíöèàëüíûìè è
ðåàëüíûìè êëèåíòàìè â ïðîöåññå è ïî èòîãàì ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
êëèåíòîâ;

· êåéñû ñîöèàëüíûõ óñëóã, ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà è âîçìîæíîñòåé, êî-
òîðûìè ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ êëèåíò â ïðîöåññå ðàçðåøåíèÿ òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè è êîòîðûå ïðèçâàí èíòåãðèðîâàòü è îïåðàöèîííî çàäåé-
ñòâîâàòü ñïåöèàëèñò ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå;

· óëó÷øåíèå æèçíåííîé ñèòóàöèè êëèåíòà, ïîäòâåðæäàåìîå ïîçèòèâ-
íîé è óñòîé÷èâîé äèíàìèêîé èçìåíåíèé â æèçíè êëèåíòà.

Âíåøíÿÿ îöåíêà ðåçóëüòàòà:
· ïðàâîâîé ñòàòóñ êëèåíòà – çàùèùåííîñòü îñíîâíûõ ïðàâ è ãàðàíòèé

êàê ðåçóëüòàò;
· ðåçóëüòàò â ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîé è êðèçèñèíòåðâåíòíîé

ìîäåëè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
Ñóáúåêòèâíàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòà: óñòîé÷èâûå ïîëîæèòåëüíûå êîììó-

íèêàöèè êëèåíòà è ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà, ñîãëàñîâàíèå îæèäàíèé ñîöèàëü-
íîãî ðàáîòíèêà è êëèåíòà, ñîâìåñòíîå ïðîåêòèðîâàíèå ðåçóëüòàòà. Àêòèâè-
çàöèÿ êëèåíòà è ïåðåâîä åãî â ïîçèöèþ îòâåòñòâåííîñòè çà èçìåíåíèå ñèòóà-
öèè. Çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà îá îáñëóæèâàíèè.

Òåìà 4. Îáåñïå÷åíèå ëîãèêè ýôôåêòèâíîãî êåéñ-ìåíåäæìåíòà â ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå ñ êëèåíòîì. Ñîäåðæàíèå è ìåòîäû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Îôîðìëåíèå êåéñà.

Ýòàïû ñèñòåìíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà è êëèåíòà.
Îñîáåííîñòè âåäåíèÿ êåéñà äëÿ ñëîæíîñîñòàâíîãî êëèåíòà – ñåìüè.

1. Óñòàíîâëåíèå êîíòàêòà ñ êëèåíòîì: ôîðìû è ìåòîäû, ïðèíöèïû îá-
ùåíèÿ è îòíîøåíèé.
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2. Äèàãíîñòèêà ñëó÷àÿ: îöåíêà ïðàâîâîãî ñòàòóñà, âûÿâëåíèå è àíàëèç
ïðîáëåì, ïîòðåáíîñòåé è èíòåðåñîâ êëèåíòà. Ðåñóðñû êëèåíòà, âîâëå÷åííîñòü
â ïðîãðàììû è óñëóãè ïîìîùè. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äèàãíîñòè÷åñêàÿ êàðòà.

3. Êåéñ-ñòàäè: ðàçðàáîòêà ïðåäëîæåíèé è ïðîãðàììû ñåðâèñà äëÿ êëè-
åíòà, ïðèâëå÷åíèå íåîáõîäèìûõ ñïåöèàëèñòîâ, âîâëå÷åíèå êëèåíòà, ïðîãíî-
çèðîâàíèå òðóäíîñòåé è áàðüåðîâ ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà è êëèåíòà.

4. Ñîïðîâîæäåíèå êëèåíòà â ðàìêàõ ïðîãðàììû ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà.
Ïàòðîíàæ, ïîääåðæêà è êîíñóëüòèðîâàíèå êàê ìåòîäû ðàáîòû. Ñîöèàëüíàÿ
àäâîêàöèÿ è ïîñðåäíè÷åñòâî.

5. Îðãàíèçàöèÿ ìîíèòîðèíãà æèçíåííîé ñèòóàöèè êëèåíòà.
Îôîðìëåíèå êåéñà – àëãîðèòì ðàáîòû ñ êëèåíòîì, èíäèâèäóàëüíàÿ êàð-

òà êëèåíòà.

Òåìà 5. Ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà, ôîðìèðîâàíèå è îïåðè-
ðîâàíèå ñîöèàëüíûìè óñëóãàìè.

Ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ ñëóæá ïîìîùè: ñòðóêòóðà, ôóíêöèîíàë, óñëóãè,
îñîáåííîñòè ðàáîòû ñ êëèåíòàìè. Îðãàíèçàöèîííûé êåéñ êàê èñòî÷íèê ðàç-
âèòèÿ ñîöèàëüíîé ñëóæáû: ñîñòàâëåíèå è àíàëèç.

Ðîëü ÍÊÎ (ÍÃÎ) â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà. Ïðèîðèòåòû âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè è íåêîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè â ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå â ðàìêàõ êåéñà è åãî îðãàíèçàöèÿ.

Ôîðìèðîâàíèå øèðîêîé áàçû ñîöèàëüíûõ óñëóã äëÿ êëèåíòà, àóäèò êà-
÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ñîçäàíèå è ïðîäâèæåíèå óñëóã.
Âîëîíòåðû è âîëîíòåðñòâî â îðãàíèçàöèè ëîêàëüíûõ ïðîåêòîâ ñîöèàëüíîé
ïîìîùè â óñëîâèÿõ êåéñà.

Òåìà 6. Ïðèíöèïû, ñóáúåêòû è ìåòîäû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè êåéñà.
Êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ êåéñîì.

Çàùèùåííîñòü ïðàâ êëèåíòà, îñâîåíèå êëèåíòîì îïûòà ðàçðåøåíèÿ òðóäíîé
æèçíåííîé ñèòóàöèè.

Êëèåíò êàê ñóáúåêò îöåíêè óëó÷øåíèÿ ñèòóàöèè. Îðãàíèçàöèÿ îáðàò-
íîé ñâÿçè è ñîãëàñîâàííîñòü ïàðàìåòðîâ îöåíêè.

Ýêñïåðòíûé ïîäõîä – ðåàëèçàöèÿ êîëëåãèàëüíîãî ïðèíöèïà îöåíêè ýô-
ôåêòèâíîñòè.

Òåìà 7. Ïðåçåíòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû â êëèåíòñêîé è
ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Öåëè è îñîáåííîñòè ïðåçåíòàöèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû â êëèåíòñêîé ñðå-
äå. Öåëè è îñîáåííîñòè ïðåçåíòàöèè êåéñà â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå. Èñ-
ïîëüçîâàíèå êåéñà â öåëÿõ PR è ôàíäðàéçèíãà: îñîáåííîñòè è ýòè÷åñêèé êîì-
ïîíåíò.
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Ó÷åáíî-òåìàòè÷åñêèé ïëàí çàíÿòèé ïî êóðñó

Количество часов № Тема 

Аудиторные Контрольные Всего 

  Лекции  Семи

нары  

Практ. Самост. 

раб. 

Контр.  

раб. 

Зачет  

1 Понятие кейса, развитие и 

применение кейс-метода в 
социальной работе в России 

4 2     6 

2 Правовые основы кейс-
менеджмента в России 

2 4  2 2  10 

3 Профессиональные резуль-
таты социальной работы с 

кейсом клиента 

2 2 4    8 

4 Обеспечение логики эф-

фективного кейс-

менеджмента в социальной 
работе с клиентом. Содер-

жание и методы профес-

сиональной деятельности. 
Оформление кейса 

2 2 6 4 4  18 

5 Проектирование социаль-
ного сервиса, формирова-

ние и оперирование соци-

альными услугами 

 4 4 6 2  16 

6 Принципы, субъекты и ме-

тоды оценки эффективно-
сти кейса 

2 2 2 2   8 

7 Презентация результатов 
социальной работы в кли-

ентской и профессиональ-

ной среде 

     6 6 

  Всего часов по курсу 72 
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ÊÎÍÒÐÎËÜÍÎ - ÈÇÌÅÐÈÒÅËÜÍÛÅ ÌÀÒÅÐÈÀËÛ ÏÎ
ÊÓÐÑÓ ÐÀÇÂÈÒÈß ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÅËÜÍÎÉ

ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÈ

«Êåéñ-ìåíåäæìåíò â ñîöèàëüíîé ðàáîòå. Ó÷åò ðîññèéñêîé ñïåöèôèêè».

Ïðîãðàììà ñåìèíàðñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé

Òåìà 1. Ïîíÿòèå êåéñà, ðàçâèòèå è ïðèìåíåíèå êåéñ-ìåòîäà â ñîöèàëü-
íîé ðàáîòå â Ðîññèè.

Öåëü ñåìèíàðà: ôîðìèðîâàíèå ó ñëóøàòåëåé öåëîñòíîãî ïðåäñòàâëå-
íèÿ î ìåñòå, íàçíà÷åíèè è îñîáåííîñòÿõ ïðèìåíåíèÿ êåéñ-ìåòîäà â ñîöèàëü-
íîé íàóêå è ïðàêòèêå.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
1. Êàêîâû îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ êåéñîâ â ñîöèàëüíîé ðàáîòå? ×åì

îáîñíîâàíà àêòóàëüíîñòü äàííîãî ìåòîäà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ?
2. Êàêèå óñëîâèÿ íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü äëÿ ýôôåêòèâíîñòè êåéñà?
3. Ìîæíî ëè âûäåëèòü ñïåöèôèêó êåéñà â çàâèñèìîñòè îò öåëåé è õàðàê-

òåðà äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè? Êëèåíòà?
Ôîðìû ðàáîòû: èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå, äèñêóññèÿ.

Òåìà 2. Ïðàâîâûå îñíîâû êåéñ-ìåíåäæìåíòà â Ðîññèè.
Öåëü ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèé: àíàëèç çàêîíîäàòåëüíîé áàçû ïðèìåíåíèÿ

êåéñ-ìåòîäà â ðàáîòå ñ êëèåíòîì.
Çàäàíèå: ïðîàíàëèçèðîâàòü ñëåäóþùèå çàêîíîäàòåëüíûå àêòû

Ôåäåðàëüíûå çàêîíû:
«Îá îñíîâàõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â ÐÔ»
«Îá îñíîâíûõ ãàðàíòèÿõ ïðàâ ðåáåíêà â ÐÔ»
«Îá îñíîâàõ ñèñòåìû ïðîôèëàêòèêè áåçíàäçîðíîñòè è ïðàâîíàðóøå-

íèé íåñîâåðøåííîëåòíèõ»
«Î ñîöèàëüíîé çàùèòå èíâàëèäîâ â ÐÔ»
(ñìîòðè ñïèñîê íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ) ïî ñõåìå:
• Êòî îáîçíà÷åí â çàêîíå êàê êëèåíò ñîöèàëüíîé ðàáîòû, àäðåñàò ñî-

öèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ, êàêîâû îñíîâàíèÿ äëÿ îêàçàíèÿ ïîìîùè?
• Êàêèå ïðàâà è ãàðàíòèè êëèåíòà çàùèùàåò çàêîí?
• Êòî îïðåäåëåí â êà÷åñòâå ñóáúåêòîâ îêàçàíèÿ ïîìîùè?
• Êàêèå âèäû óñëóã îáÿçàíû ïðåäîñòàâèòü ñóáúåêòû îêàçàíèÿ ïîìîùè?
Âûäåëèòå îñîáåííîñòè âåäåíèÿ êåéñà â íîðìàõ äàííîãî çàêîíîäàòåëüíî-

ãî àêòà.
Ôîðìû ðàáîòû: èçó÷åíèå è àíàëèç íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ â

ãðóïïàõ (êîëè÷åñòâî ãðóïï îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñòâîì íîðìàòèâíûõ àêòîâ),
ïðåçåíòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ãðóïïîâîé ðàáîòû.

Çàäàíèå äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû: èçó÷åíèå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ
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äîêóìåíòîâ ðåãèîíàëüíîãî è ìåñòíîãî çíà÷åíèÿ, ðåãóëèðóþùèõ îêàçàíèå
ñîöèàëüíûõ óñëóã êëèåíòó â ðàìêàõ êåéñà.

Êîíòðîëüíîå çàäàíèå, ôîðìà êîíòðîëüíîé ðàáîòû: ïèñüìåííàÿ ðàáîòà â
ñîîòâåòñòâèè ñ òåìîé ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû.

Òåìà 3. Ïðîôåññèîíàëüíûå ðåçóëüòàòû ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ êåéñîì
êëèåíòà.

Öåëü ñåìèíàðà: îïðåäåëåíèå öåëåé ðàáîòû â ðàìêàõ êåéñà ñ ïðîôåññèî-
íàëüíîé è êëèåíòñêîé ïîçèöèé.

Ôîðìà ðàáîòû – ìîçãîâîé øòóðì è òâîð÷åñêàÿ ïðåçåíòàöèÿ.
Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
Ñîãëàñîâàíèå îæèäàíèé è ïðîåêòèðîâàíèå èçìåðÿåìûõ ïàðàìåòðîâ ðå-

çóëüòàòà:
• î êîíòàêòíîé ñåòè ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà;
• îá óñòîé÷èâûõ ïîëîæèòåëüíûõ êîììóíèêàöèÿõ ñ ïîòåíöèàëüíûìè

êëèåíòàìè;
• î ñîöèàëüíîì ñåðâèñå è íàáîðå ñîöèàëüíûõ óñëóã, êîòîðûì ìîæåò

îïåðèðîâàòü ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê â ðàáîòå ñ êëèåíòîì;
• îá óëó÷øåíèÿõ â æèçíåííîé ñèòóàöèè êëèåíòà è ñïîñîáàõ èõ èçìå-

ðåíèÿ.
Ôîðìû ðàáîòû: ìîäåðàöèÿ, äèñêóññèÿ.

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 1.

Öåëü çàíÿòèÿ: àíàëèç êëèåíòñêîé àóäèòîðèè.
Õîä ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ: ñîñòàâëåíèå è ïðåçåíòàöèÿ ïîðòðåòà êëèåí-

òà íà îñíîâå îïûòà ðàáîòû, îïðåäåëåíèå îæèäàíèé è öåëåé ðàáîòû.
1. Ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè (âîçðàñò, ïîë, îáðàçî-

âàíèå, ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå).
2. Êàêèå ïðàâà è ãàðàíòèè åñòü ó êëèåíòîâ? Êàêèå îáÿçàííîñòè ïî îòíî-

øåíèþ ê ñåáå è äðóãèì ëþäÿì?
3. Êàêèå ïðîáëåìû çàÿâëÿþò êëèåíòû?
4. Êàêîé ïîìîùè îæèäàþò îò ñïåöèàëèñòîâ?

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 2.

Öåëü çàíÿòèÿ: îïðåäåëåíèå ïðîãíîçèðóåìûõ ñïåöèàëèñòîì ðåçóëüòàòîâ
ðàáîòû ñ êëèåíòîì.

Ôîðìà ðàáîòû: èìèòàöèîííûå óïðàæíåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäà
ñóïåðâèçèè.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
Òðóäíîñòè è ñëîæíîñòè, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê

â îïðåäåëåíèè è äîñòèæåíèè íåîáõîäèìîãî ðåçóëüòàòà.
Òðóäíîñòè è áàðüåðû, êîòîðûå ïåðåæèâàåò êëèåíò â ïðîöåññå ñîïðî-

âîæäåíèÿ.
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Òåìà 4. Îáåñïå÷åíèå ëîãèêè ýôôåêòèâíîãî êåéñ-ìåíåäæìåíòà â ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå ñ êëèåíòîì. Ñîäåðæàíèå è ìåòîäû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Îôîðìëåíèå êåéñà.

Öåëü ñåìèíàðà: ðàññìîòðåòü îñíîâíûå ýòàïû âåäåíèÿ êåéñà è ðàáîòû ñ
êëèåíòîì.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
1. Âûäåëèòå îñíîâíûå ýòàïû êåéñ-ñòàäè.
2. Êàêèå òåõíîëîãèè âûÿâëåíèÿ è óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà ñ êëèåíòîì âû

èñïîëüçóåòå è ïî÷åìó? Êàêèå íå èñïîëüçóåòå è ïî÷åìó?
3. Îõàðàêòåðèçóéòå îñîáåííîñòè äèàãíîñòèêè êëèåíòà: íåñîâåðøåííî-

ëåòíèé, ñåìüÿ, êëèåíò – ÷åëîâåê ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè, ïîæèëîé
÷åëîâåê.

4.  Îïðåäåëèòå íàïðàâëåíèÿ è ìåòîäû ðàáîòû â ðàìêàõ êåéñ-ñòàäè èñ-
õîäÿ èç ïðîáëåì êëèåíòîâ.

Ôîðìû ðàáîòû: áåñåäà-èíòåðâüþ, ñîîáùåíèå, êðóãëûé ñòîë.
Òåìû äëÿ ñîîáùåíèé:
Ñòðóêòóðà äèàãíîñòèêè ïðàâîâîãî, ìàòåðèàëüíîãî, ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-

ãè÷åñêîãî è ðîëåâîãî ñòàòóñà êëèåíòà.
Îñîáåííîñòè âåäåíèÿ êåéñà ñåìüè â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæåíèè.
Ñóùíîñòü è ðîëü ïàòðîíàæà â ñîïðîâîæäåíèè ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé êëè-

åíòîâ.
Ïðèíöèïû è ìåòîäû ñîöèàëüíîé ðàáîòû â óñëîâèÿõ èíäèâèäóàëüíîãî

ñîïðîâîæäåíèÿ êëèåíòà.

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 3.

Öåëü çàíÿòèÿ: îòðàáîòêà íàâûêîâ êîììóíèêàöèè ñ êëèåíòîì.
Ôîðìà ðàáîòû: òðåíèíãîâûå ðîëåâûå óïðàæíåíèÿ â òðîéêàõ è â ãðóïïå.

Íàçíà÷àþòñÿ ñëåäóþùèå ðîëè: ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê, êëèåíò, íàáëþäàòåëü.
Õîä ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ:
• Îðãàíèçàöèÿ êîíòàêòà ñ ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòîì (çíàêîìñòâî, ïðåä-

ñòàâëåíèå ñåáÿ è ñëóæáû, ïåðâè÷íàÿ äèàãíîñòèêà è äîãîâîðåííîñòü î âñòðå÷å);
• Áåñåäà ñ êëèåíòîì â çàäàííîé ñèòóàöèè.
Ïî èòîãàì óïðàæíåíèÿ îáùàÿ ìîäåðàöèÿ íà òåìó «Ïðèíöèïû è ïðàâè-

ëà âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì».

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 4.

Öåëü çàíÿòèÿ: îòðàáîòêà íàâûêîâ äèàãíîñòèêè ñèòóàöèè êëèåíòà.
Ôîðìà ðàáîòû: ñèòóàöèîííî-ðîëåâûå çàäà÷è.
Õîä ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ:
Ðàáîòà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ãðóïïàõ ïî 4-6 ÷åëîâåê. Êàæäàÿ ãðóïïà ïîëó÷à-

åò îïèñàíèå ñèòóàöèè, êîòîðóþ ïðåäñòàâëÿåò äðóãîé ãðóïïå â òå÷åíèå 7-10
ìèíóò. Çà ýòî âðåìÿ íåîáõîäèìî ïðîâåñòè ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ äèàãíî-
ñòèêó ñëó÷àÿ. Ïîñëå ïðåäñòàâëåíèÿ âñåõ ñèòóàöèé ãðóïïàì äàåòñÿ 10-15 ìè-
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íóò íà ïîäãîòîâêó ïðåçåíòàöèè ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè ïî àëãîðèòìó:
1. Äàéòå õàðàêòåðèñòèêó ñîöèàëüíîãî è ïðàâîâîãî ïîëîæåíèÿ êëèåíòà,

îïðåäåëèòå íàñêîëüêî îí çàùèùåí â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàìè ïðàâà? Êàê çàùè-
ùåíû åãî ïðàâà íà æèçíü, íà äîñòîéíóþ æèçíü, ïðàâî ïðèìåíÿòü ñâîè ïðàâà?

2. Êàêèå ìåäèöèíñêèå õàðàêòåðèñòèêè èìååò êëèåíò? Ïîäòâåðæäàþòñÿ
ëè îíè äîêóìåíòàëüíî?

3. Äàéòå õàðàêòåðèñòèêó ïðîáëåì, ïîòðåáíîñòåé è èíòåðåñîâ êëèåíòà.
4. Êàêèå ðåñóðñû åñòü ó êëèåíòà, êàêîâ ïîëîæèòåëüíûé îïûò ðåøåíèÿ

ïðîáëåì è îðãàíèçàöèè æèçíè ó íåãî åñòü? Êàêóþ ïîìîùü îí óæå ïîëó÷àë?
Ïîëó÷àåò?

5. Ïîçèöèÿ êëèåíòà â îòíîøåíèè ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ñîöèàëüíûì ðàáîò-
íèêîì è èçìåíåíèÿ òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè.

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 5.

Öåëü çàíÿòèÿ: ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïðåäëîæåíèé è
óñëóã äëÿ êëèåíòà.

Ôîðìà ðàáîòû: ïðîåêòèðîâàíèå, ðåøåíèå ñèòóàöèîííî-ðîëåâûõ çàäà÷.
Õîä çàíÿòèÿ: ïðîäîëæåíèå ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ 4. Çàäàíèÿ äëÿ ïðîåê-

òèðîâàíèÿ êåéñà.
6. Êàêèì ìîæåò áûòü íàáîð ïðåäëîæåíèé è óñëóã ïîìîùè äëÿ óëó÷øå-

íèÿ ïîëîæåíèÿ êëèåíòà èëè ìèíèìèçàöèè íåãàòèâíîãî ýôôåêòà òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè? Êàêàÿ èíôîðìàöèÿ ïîíàäîáèòñÿ êëèåíòó? Êàêèõ ñïåöèà-
ëèñòîâ íóæíî ïðèâëå÷ü? Êàêèå âèäû ïîìîùè ïðåäîñòàâèòü?

7. Ñïðîãíîçèðóéòå ïîñëåäîâàòåëüíîñòü øàãîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ñî-
âåðøèòü, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ïðåäëîæåíèÿ äëÿ êëèåíòà. Âûáåðèòå ìåòîäû âçà-
èìîäåéñòâèÿ è îêàçàíèÿ ïîìîùè.

8. Ñïðîãíîçèðóéòå ðåàêöèþ êëèåíòà íà âàøè ïðåäëîæåíèÿ èñõîäÿ èç åãî
ïîçèöèè è õàðàêòåðèñòèê êåéñà. Ïîäãîòîâüòå äâà-òðè âàðèàíòà äåéñòâèÿ.

9. Âåðíèòåñü ê ðàçûãðûâàíèþ ñèòóàöèè è ïðîâåäèòå ïåðåãîâîðû ïî ñî-
ãëàñîâàíèþ ïðîãðàììû ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé.

Êîíòðîëüíîå çàäàíèå: èçó÷èòü ôîðìó îôîðìëåíèÿ êåéñà. Âûáðàòü îä-
íîãî ðåàëüíîãî êëèåíòà è ñîñòàâèòü êåéñ.

 Ôîðìà êîíòðîëüíîé ðàáîòû: ïèñüìåííîå ïðåäîñòàâëåíèå îôîðìëåí-
íîãî êåéñà, ïðåçåíòàöèÿ êåéñà â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Òåìà 5. Ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà, ôîðìèðîâàíèå è îïåðè-
ðîâàíèå ñîöèàëüíûìè óñëóãàìè.

Öåëü ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèé (4 ÷àñà): ðàññìîòðåíèå ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ
óñëóã äëÿ êëèåíòà â ãîñóäàðñòâåííîé, íåêîììåð÷åñêîé è ÷àñòíîé ñôåðå. Èçó-
÷åíèå îðãàíèçàöèîííîãî êåéñà.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
Êàêèå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿþò ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû, êàêîâ ìå-

õàíèçì èõ ïîëó÷åíèÿ êëèåíòîì?
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Êàêèå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿþò ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, êàêîâ ìåõà-
íèçì èõ ïîëó÷åíèÿ êëèåíòîì?

Êàêèå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿåò Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, êàêîâ ìåõà-
íèçì èõ ïîëó÷åíèÿ êëèåíòîì?

Êàêèå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿþò ó÷ðåæäåíèÿ îáðàçîâàíèÿ, êàêîâ ìåõàíèçì
èõ ïîëó÷åíèÿ êëèåíòîì?

Êàêèå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿþò íåêîììåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè, ðàáîòàþ-
ùèå â ñîöèàëüíîé ñôåðå. Êàêîâ ìåõàíèçì èõ ïîëó÷åíèÿ êëèåíòîì?

Êòî åùå ìîæåò áûòü ïàðòíåðîì â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã?
Ôîðìû ðàáîòû: ìîäåðàöèÿ.

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 6.

Öåëü çàíÿòèÿ: îâëàäåíèå íàâûêîì îôîðìëåíèÿ è àíàëèçà îðãàíèçàöèîí-
íîãî êåéñà.

Ôîðìà ðàáîòû: òâîð÷åñêîå çàäàíèå, ïîäãîòîâêà è ïðåçåíòàöèÿ îðãàíè-
çàöèîííîãî êåéñà. Ðàáîòà âåäåòñÿ â ãðóïïàõ ïî 4-6 ÷åëîâåê.

Õîä ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ:
1. Âûáåðèòå îäíó èç îðãàíèçàöèé, â êîòîðîé âû ðàáîòàåòå è êîòîðàÿ

îêàçûâàåò ñîöèàëüíûå óñëóãè ñåìüÿì.
2. Ñåìüè, êîòîðûå óìåþò ïðîòèâîñòîÿòü òðóäíîñòÿì, èìåþò íåñêîëüêî

õàðàêòåðèñòèê:
- ïðèâåðæåííîñòü, ïðåäàííîñòü: âàæíî ñ÷àñòüå êàæäîãî ÷ëåíà ñåìüè,

ñåìüè ïðåäàíû èäåå ñåìåéíîãî êðóãà è åäèíñòâà, èñïûòûâàþò ãëóáîêîå ÷óâ-
ñòâî äîâåðèÿ äðóã ê äðóãó;

- óìåíèå öåíèòü ïîëîæèòåëüíîå è òîëåðàíòíîå îòíîøåíèå ê äðóãèì,
ãîðäîñòü çà äðóãèõ ÷ëåíîâ ñåìüè;

- îáùåíèå, óìåíèå ãîâîðèòü â ñåìüå ñî âçðîñëûìè è äåòüìè êàê î ïðî-
ñòîì, òàê è î ñëîæíîì;

- ñâÿçü – ñèëüíûå ñåìüè ïðîâîäÿò ìíîãî âðåìåíè äðóã ñ äðóãîì;
- ôèçè÷åñêîå, äóõîâíîå, ýìîöèîíàëüíîå çäîðîâüå, çäîðîâûé îáðàç æèçíè;
- óìåíèå ñïðàâëÿòüñÿ: ðàçâèâàòü ñòðàòåãèè, êîòîðûå ïîìîãàþò ñïðàâ-

ëÿòüñÿ ñ òðóäíîñòÿìè, ïîëîæèòåëüíûé âçãëÿä íà áóäóùåå.
Ýòè õàðàêòåðèñòèêè ìîãóò áûòü ïðèìåíèìû è ê îòäåëüíîìó ÷åëîâåêó.
4. Âûáåðèòå îäíó èç õàðàêòåðèñòèê (âûáîð íå äîëæåí ïîâòîðÿòüñÿ ó äâóõ

ãðóïï) è îïðåäåëèòå, êàêèå óñëóãè, ïðèíöèïû ðàáîòû âàøåé îðãàíèçàöèè
ñïîñîáñòâóþò åå ðàçâèòèþ ó êëèåíòà.

5. Ñîñòàâüòå êðàòêèé îðãàíèçàöèîííûé êåéñ ïî âûáðàííîé îðãàíèçàöèè
ïî ñõåìå:

• Àäðåñ, ñïåöèôèêà îðãàíèçàöèè, çàäà÷è ñëóæáû, èñòîðè÷åñêàÿ ñïðàâêà.
• «Âíåøíèé âèä» - äîñòóïíîñòü, èíòåðüåð, ðàçìåùåíèå êàáèíåòîâ è

ñîòðóäíèêîâ, îðãàíèçàöèÿ ïðîñòðàíñòâà äëÿ êëèåíòîâ, ìåñòî ïðèåìà, êàê îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïðèåì, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå.

• Îïèñàíèå ñëóæáû – ñòðóêòóðà, ñîòðóäíèêè, èåðàðõèÿ è âçàèìîäåé-
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ñòâèå, ïñèõîëîãè÷åñêèé ìèêðîêëèìàò.
• Îïèñàíèå êëèåíòà, êàê îí ïîïàäàåò â ñëóæáó, îòíîøåíèÿ ñ êëèåíòà-

ìè. Ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî îáðàùåíèÿì. Ìåõàíèçìû çàùèòû êëèåíòà è
ñîòðóäíèêîâ â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ.

• Îïèñàíèå íàïðàâëåíèé è óñëóã ïîìîùè, ñòàòèñòèêà îá èõ âîñòðåáî-
âàííîñòè, îòíîøåíèå êëèåíòà ê ïðåäîñòàâëÿåìûì óñëóãàì.

• Ïàðòíåðñêèå ñâÿçè îðãàíèçàöèè.
• Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ñëóæáû.

Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 7.

Öåëü çàíÿòèÿ: îâëàäåíèå íàâûêîì ïîèñêà, îöåíêè êà÷åñòâà è îïåðèðîâà-
íèÿ óñëóãàìè äëÿ êëèåíòà.

Ôîðìà ðàáîòû: àíàëèç ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè – ðàáîòà â Èíòåð-
íåòå èëè ñ äðóãèìè ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûìè èñòî÷íèêàìè.

Õîä çàíÿòèÿ: ðàáîòà ñ èíôîðìàöèîííûìè èñòî÷íèêàìè íà ïðåäìåò ïî-
èñêà óñëóã äëÿ êëèåíòîâ. Ñîñòàâëåíèå àëãîðèòìà îöåíêè êà÷åñòâà ýòèõ óñëóã.

Çàäàíèå äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, êîíòðîëüíîå çàäàíèå:
1. Íàéòè 10 è áîëåå îðãàíèçàöèé, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ñîöèàëüíûå óñëóãè,

â êîòîðûõ çàèíòåðåñîâàíû íàøè êëèåíòû.
2. Ïðîâåñòè òåëåôîííîå ñîáåñåäîâàíèå ïî îöåíêå âîçìîæíîñòåé ïîëó-

÷åíèÿ óñëóã ýòèõ îðãàíèçàöèé, êà÷åñòâà ñàìèõ óñëóã.
3. Âûáîðî÷íî ïîñåòèòü îäíó-äâå îðãàíèçàöèè ñ òîé æå öåëüþ.
Ôîðìà êîíòðîëüíîé ðàáîòû
Ïðåäîñòàâëåíèå áàçû èç 10 îðãàíèçàöèé ñ îïèñàíèåì ðåçóëüòàòîâ ñàìî-

ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû. Ãðóïïîâîå îáñóæäåíèå ïîëó÷åííîãî îïûòà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ ýëåìåíòàìè ñóïåðâèçèè.

Òåìà 6. Ïðèíöèïû, ñóáúåêòû è ìåòîäû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè êåéñà.
Öåëü ñåìèíàðñêîãî çàíÿòèÿ: îïðåäåëåíèå ñóáúåêòîâ è êðèòåðèåâ ýôôåê-

òèâíîñòè âåäåíèÿ êåéñà.
Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
1. Îïðåäåëèòå êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì â

õîäå èíäèâèäóàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ íà ýòàïå óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà, íà
ýòàïå ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû, íà ýòàïå îöåíêè è çàâåðøåíèÿ
êåéñà.

2. Êàêîâà ðîëü êëèåíòà â äîñòèæåíèè è îöåíêå ðåçóëüòàòà?
3. Ñ ïîìîùüþ êàêèõ ìåòîäîâ, ôîðì, ïðèåìîâ ìîæíî ôîðìèðîâàòü àê-

òèâíóþ îòâåòñòâåííóþ ïîçèöèþ ó êëèåíòà?
4. Îïðåäåëèòå ñïåöèôèêó è ìåòîäû îðãàíèçàöèè ìîíèòîðèíãà ñèòóàöèè

êëèåíòà â ðàìêàõ êåéñà.
Ôîðìà ðàáîòû: ïðåçåíòàöèÿ è êîëëåãèàëüíîå îáñóæäåíèå êåéñîâ, ïîäãî-

òîâëåííûõ ñëóøàòåëÿìè ê ñåìèíàðó, êðóãëûé ñòîë ñ ýëåìåíòàìè ìîäåðàöèè.
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Ïðàêòè÷åñêîå çàíÿòèå 8.

Öåëü çàíÿòèÿ: îâëàäåíèå ïðèåìàìè ôîðìèðîâàíèÿ àêòèâíîé îòâåòñòâåí-
íîé ïîçèöèè êëèåíòà.

Ôîðìà ðàáîòû: ãðóïïîâîå îáñóæäåíèå ðåçóëüòàòîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðà-
áîòû ñ ýëåìåíòàìè ñóïåðâèçèè, èìèòàöèîííûå óïðàæíåíèÿ.

Õîä ïðàêòè÷åñêîãî çàíÿòèÿ: ñîãëàñîâàíèå îñíîâíûõ ïîçèöèé äîãîâîðà ñ
êëèåíòîì è îáñóæäåíèå âîïðîñîâ è ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ çàêëþ÷åíèåì äîãî-
âîðà. Óïðàæíåíèå «Ïåðåãîâîðû ïî çàêëþ÷åíèþ ñîãëàøåíèÿ».

Çàäàíèå äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû:
Ñôîðìóëèðóéòå îñíîâíûå ïîçèöèè äîãîâîðà ñ êëèåíòîì îá îáñëóæèâà-

íèè: ïðåäìåò ñîãëàøåíèÿ, êðèòåðèè îáñëóæèâàíèÿ, âàøè ïðàâà è ïðàâà êëèåí-
òà, îáÿçàííîñòè è îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí, ïåðå÷åíü ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã.

Òåìà 7. Ïðåçåíòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû â êëèåíòñêîé è
ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Öåëü çà÷åòà: îöåíêà è çàêðåïëåíèå çíàíèé ñëóøàòåëåé ïî êåéñ-ìåíåäæìåíòó.
Çà÷åòíûå çàäàíèÿ è âîïðîñû:
Îñóùåñòâëåíèå è ïðåçåíòàöèÿ êåéñà.
1. Îðãàíèçàöèîííûé êåéñ.
• Àäðåñ, ñïåöèôèêà îðãàíèçàöèè, çàäà÷è ñëóæáû, èñòîðè÷åñêàÿ ñïðàâ-

êà. Ïðàâîâûå îñíîâàíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñëóæáû.
• «Âíåøíèé âèä» - äîñòóïíîñòü, èíòåðüåð, ðàçìåùåíèå êàáèíåòîâ è

ñîòðóäíèêîâ, îðãàíèçàöèÿ ïðîñòðàíñòâà äëÿ êëèåíòîâ, ìåñòî ïðèåìà, êàê îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïðèåì, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå.

• Îïèñàíèå ñëóæáû – ñòðóêòóðà, ñïåöèàëèñòû, èåðàðõèÿ è âçàèìîäåé-
ñòâèå, ñòèëü óïðàâëåíèÿ, ïñèõîëîãè÷åñêèé ìèêðîêëèìàò, îñíîâíûå öåííîñ-
òè è ïðàâèëà ïîâñåäíåâíîé ðàáîòû, íàëè÷èå «âíóòðåííåãî ÿçûêà».

• Õàðàêòåðèñòèêà êëèåíòà, êàê îí ïîïàäàåò â ñëóæáó, îòíîøåíèÿ ñ êëè-
åíòàìè. Ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî îáðàùåíèÿì. Ìåõàíèçìû çàùèòû êëèåí-
òà è ñîòðóäíèêîâ â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ. Òåõíîëîãèè è ìåõàíèçìû âûÿâëå-
íèÿ êëèåíòà.

• Îïèñàíèå íàïðàâëåíèé è óñëóã ïîìîùè, ñòàòèñòèêà îá èõ âîñòðåáî-
âàííîñòè, îòíîøåíèå êëèåíòà ê ïðåäîñòàâëÿåìûì óñëóãàì. Ïðèìåíÿåìûå
ìåòîäû è ôîðìû ñîöèàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ, èõ îáîñíîâàííîñòü è îöåíêà
ýôôåêòèâíîñòè.

• Õàðàêòåðèñòèêà ñïåöèàëèñòîâ – îáðàçîâàíèå, ìîòèâàöèÿ, êàê ïðè-
õîäÿò â ñëóæáó è ïî÷åìó óõîäÿò, ñïîñîáû ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ìàñòåðñòâà, ñèñòåìà çàùèùåííîñòè ñïåöèàëèñòîâ.

• Ôèíàíñèðîâàíèå îðãàíèçàöèè – èñòî÷íèêè, ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ,
êàêèå ïðîåêòû è óñëóãè ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû äëÿ ôàíäðàéçèíãà, îïûò
ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ.

• Ïàðòíåðñêèå ñâÿçè îðãàíèçàöèè. Êàê ïîñòðîåíî âçàèìîäåéñòâèå, â
êàêèõ ôîðìàõ, åñòü ëè ñîâìåñòíûå ïðîåêòû èëè ñîâìåñòíîå ïëàíèðîâàíèå.
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Ïðèâëåêàþòñÿ ëè âîëîíòåðû. Êàê îðãàíèçàöèÿ ðàáîòàåò ñ îáùåñòâåííûì
ìíåíèåì è ÑÌÈ.

• Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ñëóæáû.

2. Êëèåíòñêèé êåéñ.
• Êàê êëèåíò ïîïàë íà îáñëóæèâàíèå. Êàê áûë óñòàíîâëåí êîíòàêò, êà-

êîå âðåìÿ ýòî çàíÿëî.
• Êàêèå ôîðìû è ìåòîäû äèàãíîñòèêè ïðèìåíÿëèñü, ïî÷åìó?
• Îõàðàêòåðèçóéòå ïðàâîâîé ñòàòóñ êëèåíòà, ìàòåðèàëüíûé ñòàòóñ,

ïñèõîëîãè÷åñêèé è ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, ïåäàãîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè (äëÿ
êëèåíòà ñåìüè è ðåáåíêà). Îõàðàêòåðèçóéòå ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ êëèåíòà.

• Êàêîâà ïîçèöèÿ êëèåíòà â ðàçðåøåíèè òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóà-
öèè. Îïûò è ðåñóðñû ðåøåíèÿ.

• Â ÷åì òðóäíîñòü æèçíåííîé ñèòóàöèè? Êàêèå ïîòðåáíîñòè êëèåíò íå
ìîæåò óäîâëåòâîðèòü ñàìîñòîÿòåëüíî? Ïî÷åìó? ×òî ìåøàåò, ïðîáëåìû, ñ
êîòîðûìè êëèåíò íå ìîæåò ñïðàâèòüñÿ? Êàêóþ ïîìîùü çàïðàøèâàåò?

• Êàêèå èíòåðåñû íàèáîëåå àêòóàëüíû äëÿ êëèåíòà?
• Â êàêîé ïîìîùè ïî çàùèòå ïðàâ è ãàðàíòèé, óñòàíîâëåíèþ ïðàâîâî-

ãî ñòàòóñà íóæäàåòñÿ êëèåíò?
• Ñ êàêèìè ñëóæáàìè è îðãàíèçàöèÿìè ñâÿçàí êëèåíò?
• Â êàêîé ìàòåðèàëüíîé è ðåñóðñíîé ïîääåðæêå íóæäàåòñÿ êëèåíò?
• Íóæäàåòñÿ ëè êëèåíò â ïîëó÷åíèè ñïåöèàëüíîé ñîöèàëüíî-ìåäèöèí-

ñêîé ïîääåðæêè? Êàêîé? Êàê ðåãóëÿðíî è íà êàêèõ óñëîâèÿõ?
• Íóæäàåòñÿ ëè êëèåíò â ïîëó÷åíèè ñïåöèàëüíîé ñîöèàëüíî-îáðàçî-

âàòåëüíîé, èíôîðìàöèîííîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè? Êàêîé?
• Êàêèå ïðîáëåìû è òðóäíîñòè êëèåíòà ìîãóò áûòü ðàçðåøåíû â ïåð-

âóþ î÷åðåäü? Âî âòîðóþ î÷åðåäü? Êàêèå ïðåäëîæåíèÿ íåîáõîäèìî ïîäãîòî-
âèòü â ñâÿçè ñ ýòèì?

• Êàêèå öåëè èíäèâèäóàëüíîé ïðîãðàììû áûëè ïîñòàâëåíû? Çàêëþ-
÷åíî ëè ñîãëàøåíèå?

• Êàêèå óñëóãè áûëè ïðåäëîæåíû? Ïî÷åìó? Êàêîâà áûëà ðåàêöèÿ êëè-
åíòà? Êàê èçìåíèëîñü åãî ïîëîæåíèå â ñâÿçè ñ èõ ïîëó÷åíèåì?

• Êàêèå ñïåöèàëèñòû áûëè ïðèâëå÷åíû? Ïî÷åìó? Êàêîâà áûëà ðåàê-
öèÿ êëèåíòà? Êàê èçìåíèëîñü åãî ïîëîæåíèå â ñâÿçè ñ èõ ïîëó÷åíèåì?

• Êàêèå åùå ðåñóðñû âàì óäàëîñü ïðèâëå÷ü?
• Êàêèå ìåòîäû, ôîðìû, ïðèåìû ñîöèàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ âû èñ-

ïîëüçîâàëè? À êàêîâû áûëè äåéñòâèÿ êëèåíòà ïî ðàçðåøåíèþ òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè?

• Êàêèå êðèòåðèè äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà âû îïðåäåëèëè? Êàê èçìåíè-
ëàñü æèçíü êëèåíòà? Êàê îí ó÷àñòâîâàë â îöåíêå ðåçóëüòàòà?

• Êàêîâî àêòóàëüíîå ñîñòîÿíèå âàøèõ îòíîøåíèé? Öåëè è ïåðñïåêòè-
âû äàëüíåéøèõ âçàèìîîòíîøåíèé, åñëè ýòî íåîáõîäèìî.
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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ 1

Ïîíÿòèå è ñóùíîñòü êåéñ – ìåòîäà.
Êåéñ-ìåòîä (êåéñ-ñòàäè, ìåòîä ñèòóàöèé). Òåõíèêà îáó÷åíèÿ, èñïîëüçó-

þùàÿ îïèñàíèå ðåàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèé (îò àíãë.
case — «ñëó÷àé»). Ïîä ñèòóàöèåé (êåéñîì) ïîíèìàåòñÿ ïèñüìåííîå îïèñà-
íèå êàêîé-òî êîíêðåòíîé ðåàëüíîé ñèòóàöèè. Îáó÷àþùèõñÿ ïðîñÿò ïðîàíà-
ëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ, ðàçîáðàòüñÿ â ñóòè ïðîáëåì, ïðåäëîæèòü âîçìîæíûå
ðåøåíèÿ è âûáðàòü ëó÷øåå èç íèõ. Ìåòîä ðàçðàáîòàí â 20-õ ãã. â Ãàðâàðäå.

Êåéñ-ñòàäè èìååò îáùèå êîðíè ñ ìåòîäîì èíäèâèäóàëüíîé ñîöèàëüíîé
ðàáîòû ñî ñëó÷àåì (case-work), êîòîðûé òðàäèöèîííî ïðàêòèêóåòñÿ â êà÷å-
ñòâå âàæíîé äèàãíîñòè÷åñêîé ïðîöåäóðû äëÿ èäåíòèôèêàöèè óñëîâèé æèçíè
è ïðîáëåì êëèåíòà. Êîíöåïöèÿ êåéñ-ñòàäè îïèðàåòñÿ íà îïðåäåëåííûå ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î ïðèðîäå ñëó÷àÿ è íà àíàëèòè÷åñêóþ ñòðàòåãèþ, ïðåäñòàâëÿþ-
ùóþ ñîáîé ëîãè÷åñêèé êàðêàñ äëÿ ñáîðà è èíòåðïðåòàöèè äàííûõ. Â êà÷åñòâå
ñëó÷àÿ çäåñü ïðåäñòàþò íåñêîëüêî ñîöèàëüíûõ ôåíîìåíîâ, êàæäûé èç êîòî-
ðûõ îáëàäàåò êàê óíèêàëüíîñòüþ, òàê è äîñòàòî÷íîé ñòåïåíüþ òèïè÷íîñòè.
Êåéñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåêîòîðóþ ðîëåâóþ ñèñòåìó. Ïîä ðîëüþ ïîíèìàþò
ñîâîêóïíîñòü òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê ëèöàì, çàíèìàþùèì îïðåäå-
ëåííûå ñîöèàëüíûå ïîçèöèè. Âûñîêàÿ êîíöåíòðàöèÿ ðîëåé â êåéñå ïðèâîäèò
ê åãî ìíîãîâàðèàíòíîñòè è íåîäíîçíà÷íîñòè. Äåéñòâèÿ â êåéñå ëèáî äàþòñÿ
â îïèñàíèè, è òîãäà òðåáóåòñÿ èõ îñìûñëèòü (ïîñëåäñòâèÿ, ýôôåêòèâíîñòü),
ëèáî îíè äîëæíû áûòü ïðåäëîæåíû â êà÷åñòâå ñïîñîáà ðàçðåøåíèÿ ïðîáëå-
ìû. Íî â ëþáîì ñëó÷àå âûðàáîòêà ìîäåëè ïðàêòè÷åñêîãî äåéñòâèÿ ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì äîñòèæåíèÿ ïðàêòè÷åñêîãî ðåçóëüòàòà â ðà-
áîòå ñ êëèåíòîì.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à ïðàêòè÷åñêîãî êåéñà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû äåòàëü-
íî è ïîäðîáíî îòðàçèòü æèçíåííóþ ñèòóàöèþ. Ïî ñóòè ýòîò êåéñ ñîçäàåò
ïðàêòè÷åñêóþ, «äåéñòâóþùóþ» ìîäåëü ñèòóàöèè. Òàêèå êåéñû äîëæíû áûòü
ìàêñèìàëüíî íàãëÿäíûìè è äåòàëüíûìè. Ãëàâíûé åãî ñìûñë ñâîäèòñÿ ê ïî-
çíàíèþ æèçíè è îáðåòåíèþ ñïîñîáíîñòè ê îïòèìàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Âûäåëÿþò òàê æå êëèåíòñêèé è îðãàíèçàöèîííûé êåéñ.
Â ïåðâîì ñëó÷àå â êà÷åñòâå îáúåêòà ðàññìàòðèâàåòñÿ ñèòóàöèÿ êîíêðåò-

íîãî ÷åëîâåêà. ×àùå âñåãî ïðèìåíÿåòñÿ â ñîöèàëüíîé ñôåðå. Åãî ôóíêöèè:
• îòðàæàåò òèïîâûå ñèòóàöèè, êîòîðûå íàèáîëåå ÷àñòû â æèçíè è ñ

êîòîðûìè ïðèäåòñÿ ñòîëêíóòüñÿ ñïåöèàëèñòó â ïðîöåññå ñâîåé ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

• îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ àäðåñíîãî èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà â
ðàáîòå ñ êëèåíòîì;

• îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü äåòàëüíîãî àíàëèçà ñèòóàöèè êëèåíòà è
ïðîãíîçèðîâàíèÿ åå ðàçâèòèÿ – ïðîåêòèðîâî÷íàÿ ôóíêöèÿ;

• àäåêâàòíî îòðàæàåò ñòàòèñòè÷åñêèå è õàðàêòåðîëîãè÷åñêèå ïàðàìåò-
ðû ñîñòîÿíèÿ êëèåíòà;
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• ñòðóêòóðèðóåò îðãàíèçàöèîííî-êîììóíèêàòèâíóþ ôóíêöèþ âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì;

• ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ó êëèåíòà íàâûêîâ ñàìîïîìîùè è ñà-
ìîìåíåäæìåíòà.

Îðãàíèçàöèîííûé êåéñ â êà÷åñòâå îáúåêòà ðàññìàòðèâàåò àêòóàëüíîå
ñîñòîÿíèå è ñèòóàöèþ ðàçâèòèÿ êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè. Èñïîëüçóåòñÿ â
ìåíåäæìåíòå è ïðè ðàçâèòèè áèçíåñà.

Äðóãàÿ êëàññèôèêàöèÿ êåéñîâ ïîñòðîåíà íà îñîáåííîñòÿõ ïðåçåíòàöèè
èíôîðìàöèè.

1. Ñòðóêòóðèðîâàííûé êåéñ. Ñîäåðæèò ìèíèìóì èíôîðìàöèè. Âñåãäà
èìååò îïòèìàëüíîå ðåøåíèå, äëÿ ðåøåíèÿ íåîáõîäèìî çíàòü îïðåäåëåííóþ
ôîðìóëó.

2. «Íàáðîñêè». Ñîäåðæèò íåñêîëüêî ñòðàíèö òåêñòà è ïðèëîæåíèå. Âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ, ïðè ðåøåíèè åãî íåîáõîäèìî îïèðàòüñÿ íà
ñâîè çíàíèÿ.

3. Áîëüøèå íåñòðóêòóðèðîâàííûå êåéñû. Îáû÷íî äîñòàòî÷íî áîëüøèå
(40-50 ñòðàíèö òåêñòà). Ñîäåðæèò ìíîãî ïîäðîáíîé èíôîðìàöèè, ïðè÷åì
èíîãäà ëèøíåé. Ïðè ðåøåíèè íåîáõîäèìî î÷åíü ÷åòêî ðàçîáðàòüñÿ ñ óñëîâè-
ÿìè - íóæíûìè è íåíóæíûìè.

4. «Ïåðâîîòêðûâàòåëüñêèå» êåéñû. Ïðè ðàáîòå ñ íèìè âû äîëæíû ïðåä-
ëîæèòü êàêîå-ëèáî íîâîå ðåøåíèå. Ñàìîå òâîð÷åñêîå çàäàíèå.

Èçó÷åíèå ñëó÷àÿ îïèðàåòñÿ íà âûäåëåíèå ÷àñòíûõ åäèíèö äëÿ àíàëèçà -
ëè÷íûõ áèîãðàôèé, îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé, íàñåëåííûõ ïóíêòîâ, òèïîâ ïî-
òðåáëåíèÿ èëè òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè (â îòëè÷èå îò èíäèêàòîðîâ èëè ïåðå-
ìåííûõ, ñîñòàâëÿþùèõ ñõåìó ñáîðà «ñûðûõ» äàííûõ â êîëè÷åñòâåííûõ èñ-
ñëåäîâàíèÿõ). Ñëó÷àè, âûáðàííûå äëÿ àíàëèçà, ìîæíî ñðàâíèâàòü ìåæäó ñî-
áîé, ñîñòàâëÿòü êëàññèôèêàöèè. Îò÷åò ïî ðàçíûì òèïàì êåéñ-ñòàäè ñîäåð-
æèò îïèñàíèÿ è ðåêîìåíäàöèè, îñíîâà êîòîðûõ - íå ðàñ÷åò óðîâíÿ äîâåðèÿ ê
äàííûì, à ïðåäñòàâëåíèå ñïåêòðà ñîáûòèé, òèïîâ ñîöèàëüíîé ïðàêòèêè, ñïî-
ñîáîâ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Â ëèòåðàòóðå ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå òèïû êåéñ-ñòàäè. Ð. Éèí ïðåäëà-
ãàåò ñâîþ êëàññèôèêàöèþ, â êîòîðîé íàçûâàåò òàêèå òèïû, êàê àíàëèòè÷åñêîå
(îáúÿñíèòåëüíîå) è îïèñàòåëüíîå êåéñ-ñòàäè. Îïèñàòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ çàêëþ-
÷àåòñÿ â ïîèñêå îòâåòîâ íà âîïðîñ «êàê», çàäà÷à ñîñòîèò â ïîäðîáíîì îïèñà-
íèè íåêîòîðîãî ñîöèàëüíîãî ÿâëåíèÿ èëè èíñòèòóòà. Â ñâîþ î÷åðåäü îáúÿñ-
íèòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ ïðèçâàíà íàéòè îòâåò íà âîïðîñ «ïî÷åìó» è îñóùåñòâèòü
ïîèñê ïðè÷èí è ôàêòîðîâ, îêàçûâàþùèõ âëèÿíèå íà ñèòóàöèþ. Â ýòîì ñëó-
÷àå êåéñ-ñòàäè íå ïðîñòî ïîçâîëÿåò óòî÷íèòü ôàêòû è óïîðÿäî÷èòü ìàññó
äåòàëåé, íî ñïîñîáñòâóåò ôîðìóëèðîâàíèþ òåîðèè. Ñåãîäíÿ ìåòîäîëîãèÿ
êåéñ-ñòàäè - ðàçðàáîòàííûé è øèðîêî ïðèìåíÿåìûé â ñîöèàëüíûõ íàóêàõ
èíñòðóìåíòàðèé. Â îòå÷åñòâåííîé íàóêå îíà èñïîëüçóåòñÿ ñðàâíèòåëüíî íå-
äàâíî, íî óæå ñòàëà èñòî÷íèêîì íîâûõ èäåé è èíòåðåñíûõ îòêðûòèé.
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Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå â õîäå èçó÷åíèÿ êóðñà

Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà – ýòî âèä ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îðèåí-
òèðîâàííûé íà óëó÷øåíèå æèçíåííîé ñèòóàöèè ÷åëîâåêà, êîòîðûé ñàìîñòî-
ÿòåëüíî èëè ïðè ïîìîùè ñ.ð. ñìîã ñôîðìóëèðîâàòü ñîáñòâåííûå ïðîáëåìû
è çàïðîñ íà èõ ðàçðåøåíèå. Öåëü â ñîöèàëüíîé ðàáîòå – óëó÷øåíèå æèçíè
÷åëîâåêà âìåñòå ñ íèì.

Òðóäíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóàöèÿ - ñèòóàöèÿ, îáúåêòèâíî íàðóøàþùàÿ æèç-
íåäåÿòåëüíîñòü ãðàæäàíèíà (èíâàëèäíîñòü, íåñïîñîáíîñòü ê ñàìîîáñëóæè-
âàíèþ â ñâÿçè ñ ïðåêëîííûì âîçðàñòîì, áîëåçíüþ, ñèðîòñòâî, áåçíàäçîð-
íîñòü, ìàëîîáåñïå÷åííîñòü, áåçðàáîòèöà, îòñóòñòâèå îïðåäåëåííîãî ìåñòà
æèòåëüñòâà, êîíôëèêòû è æåñòîêîå îáðàùåíèå â ñåìüå, îäèíî÷åñòâî è òîìó
ïîäîáíîå), êîòîðóþ îí íå ìîæåò ïðåîäîëåòü ñàìîñòîÿòåëüíî.

Íåñîâåðøåííîëåòíèé, íàõîäÿùèéñÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæåíèè,

- ëèöî â âîçðàñòå äî âîñåìíàäöàòè ëåò, êîòîðîå âñëåäñòâèå áåçíàäçîðíîñòè
èëè áåñïðèçîðíîñòè íàõîäèòñÿ â îáñòàíîâêå, ïðåäñòàâëÿþùåé îïàñíîñòü äëÿ
åãî æèçíè èëè çäîðîâüÿ ëèáî íå îòâå÷àþùåé òðåáîâàíèÿì ê åãî âîñïèòàíèþ
èëè ñîäåðæàíèþ, ëèáî ñîâåðøàåò ïðàâîíàðóøåíèå èëè àíòèîáùåñòâåííûå
äåéñòâèÿ.

Ñåìüÿ, èìåþùàÿ äåòåé, íàõîäÿùèõñÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæå-

íèè, à òàêæå ñåìüÿ, ãäå ðîäèòåëè èëè çàêîííûå ïðåäñòàâèòåëè íåñîâåðøåííî-
ëåòíèõ íå èñïîëíÿþò ñâîèõ îáÿçàííîñòåé ïî èõ âîñïèòàíèþ, îáó÷åíèþ è
(èëè) ñîäåðæàíèþ è (èëè) îòðèöàòåëüíî âëèÿþò íà èõ ïîâåäåíèå ëèáî æåñòî-
êî îáðàùàþòñÿ ñ íèìè.

Èíäèâèäóàëüíàÿ ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà - äåÿòåëüíîñòü ïî ñâîåâðå-
ìåííîìó âûÿâëåíèþ íåñîâåðøåííîëåòíèõ è ñåìåé, íàõîäÿùèõñÿ â ñîöèàëü-
íî îïàñíîì ïîëîæåíèè, à òàêæå ïî èõ ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé ðåàáèëèòà-
öèè è (èëè) ïðåäóïðåæäåíèþ ñîâåðøåíèÿ èìè ïðàâîíàðóøåíèé è àíòèîá-
ùåñòâåííûõ äåéñòâèé.

Ïîòðåáíîñòè – ýòî íåîòúåìëåìûå íóæäû ÷åëîâåêà êàê íà ôèçèîëîãè-
÷åñêîì, òàê è íà ñîöèàëüíîì, äóõîâíîì óðîâíå.

Ïðîáëåìû – íåêèå òðóäíîñòè, ñòîÿùèå íà ïóòè óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåá-
íîñòåé, êîòîðûå ÷åëîâåê íå ìîæåò ïðåîäîëåòü ñàì è êîòîðûå íàíîñÿò âðåä
ñîñòîÿíèþ åãî æèçíè (ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå, ôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, ìî-
ðàëüíî-íðàâñòâåííîå, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå).

Èíòåðåñû – ýòî ñôåðà ïðèîðèòåòíîãî âíèìàíèÿ ÷åëîâåêà.
Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà – ýòî âûÿâëåíèå ïîòðåáíîñòåé êëèåíòà (íóæäà), äè-

àãíîñòèêà òîãî, ÷òî ìåøàåò èõ ðåàëèçîâàòü (ïðîáëåìû), ÷òî îïàñíî (ÒÆÑ –
òðóäíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóàöèÿ) è ÷òî ïîìîãàåò (ðåñóðñ è îòâåòñòâåííîñòü êëè-
åíòà) ñ ó÷åòîì åãî èíòåðåñîâ.
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Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû «Âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè
â ðàçâèòèå îëèìïèéñêèõ èäåàëîâ. Ìîëîäåæíîå
äîáðîâîëü÷åñòâî è èíèöèàòèâû êàê êîìïîíåíò

îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà»

Ñôåðà ñîâðåìåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî
ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ â Ðîññèè íà÷àëà ðàçâèâàòüñÿ ñî âòîðîé ïîëîâèíû äåâÿ-
íîñòûõ ãîäîâ XX âåêà êàê àëüòåðíàòèâà ñóùåñòâîâàâøåé ðàíåå ñîâåòñêîé
ñèñòåìå âîñïèòàíèÿ êàäðîâ â îáëàñòè ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ. Êàê èçâåñòíî, â
õîäå ðàçâèòèÿ îáùåñòâî ïðåäúÿâëÿåò îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê ìîëîäîìó
ïîêîëåíèþ, íà÷èíàþùåìó ñòðîèòü ñîáñòâåííûå ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ. Èñ-
òî÷íèêîì ýòèõ òðåáîâàíèé âûñòóïàþò, ñ îäíîé ñòîðîíû, èñòîðè÷åñêèå, ñî-
öèàëüíûå è èíûå òðàäèöèè äàííîãî îáùåñòâà, ñ äðóãîé – ãîñïîäñòâóþùèå
ïðåäñòàâëåíèÿ î öåëÿõ åãî ðàçâèòèÿ. Èìåííî òàêèì îáðàçîì îáùåñòâî êîíò-
ðîëèðóåò íàïðàâëåííîñòü ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè ìîëîäåæè, èñõîäÿ èç öå-
ëåñîîáðàçíîñòè âîñïðîèçâåäåíèÿ òåõ èëè èíûõ ñòðóêòóð è îòíîøåíèé â èíòå-
ðåñàõ åãî öåëîñòíîñòè, óñòîé÷èâîñòè è ðàçâèòèÿ.

Ê ÷èñëó âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ ó÷àñòèÿ ðîññèéñêîé ìîëîäåæè â îáùå-
ñòâåííîé æèçíè ñòðàíû êàê ôàêòîðà óñïåøíîé ñîöèàëèçàöèè îòíîñèòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ïðîÿâëåíèÿ ìîëîäûìè ëþäüìè ñâîåãî ñîáñòâåííîãî âêëàäà â çà-
áîòó î ñòðàíå, âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ íåïîñðåäñòâåííîãî ïðåäëîæåíèÿ äëÿ
äåÿòåëüíîñòè.

Íà âîïðîñ «×òî ìîãëî áû òåáÿ ïîáóäèòü ó÷àñòâîâàòü â îáùåñòâåííûõ
äåëàõ?» îêîëî 1000 ìîëîäûõ ëþäåé èç 12 ðåãèîíîâ Ðîññèè îòâåòèëè:

1. Æåëàíèå èíòåðåñíî ïðîâåñòè âðåìÿ (40%).
2. Ñòðåìëåíèå ëó÷øå îáóñòðîèòü æèçíü Ðîññèè (37%).
3. Ëè÷íûå èíòåðåñû (36%).
4. Æåëàíèå ðàñøèðèòü êðóã ñâîèõ äðóçåé (35%).
5. Íàìåðåíèå ïðèíåñòè ïîëüçó îáùåñòâó (34%).
6. Æåëàíèå ïîìî÷ü äðóãèì ëþäÿì (33%).
7. Óâàæåíèå ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ (15%).
8. Æåëàíèå ïîëó÷èòü ìàòåðèàëüíûå èëè íåìàòåðèàëüíûå áëàãà: äåíü-

ãè, ïîîùðèòåëüíûå ïðèçû (14%).
9. Ïðîñüáà çíà÷èìûõ èëè àâòîðèòåòíûõ âçðîñëûõ (14%).
10. Æåëàíèå ïîâûñèòü ñâîé àâòîðèòåò (12%).
Ïðè ýòîì â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ðåéòèíãà âèäîâ ïðàêòèê, âûáèðàå-

ìûõ ìîëîäåæüþ â êà÷åñòâå ïðåäïî÷èòàåìûõ, ñëîæèëàñü îïðåäåëåííàÿ ñòðóê-
òóðà (òàáë. 1).

Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþùàÿ àäìèíèñòðàòèâíàÿ ñèñòåìà ñóæàåò ïðî-
ñòðàíñòâî äëÿ äåÿòåëüíîé àêòèâíîñòè ìîëîäûõ ðîññèÿí, îðèåíòèðîâàííûõ íà
ó÷àñòèå â òâîð÷åñòâå, îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, â îáðàçîâàíèè è êóëüòóð-
íî-ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèÿõ â ñàìîì øèðîêîì èõ ïîíèìàíèè.
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Òàáëèöà 1

Хотят участвовать сами (ранги) Предлагают взрослые (ранги) 

1. Творчество 1. Образование 

2. Общественная деятельность 2. Семья 

3. Образование 3. Общественно-полезный труд 

4.Культурно-массовые мероприятия 4.Культурно-массовые 

мероприятия 

5.Профессиональная деятельность 5. Общественная деятельность 

6.Предпринимательская 

деятельность 

6.Профессиональная деятельность 

7. Семья 7. Творчество 

8.Спорт 8. Спорт 

9. Общественно-полезный труд 9. Добровольчество 

10. Политика. 10. Политика 

11. Экономика 11.Эколого-краеведческая 

деятельность 

12. Добровольчество 12.Предпринимательская 

деятельность 

13.Эколого-краеведческая 

деятельность 

13.Религия 

14. Религия 14. Экономика 
 

Î÷åâèäíî ñëåäóþùåå:
Îáùåñòâî âçðîñëûõ, âîïðåêè ãîòîâíîñòè ìîëîäåæè ê ó÷àñòèþ â ìàñø-

òàáíûõ ïðîåêòàõ, çíà÷èìûõ äëÿ ñòðàíû, ïðåäëàãàåò ìîëîäûì ëþäÿì âåñüìà
ñåãìåíòèðîâàííûå è ìàëîìàñøòàáíûå ïëîùàäêè äëÿ äåÿòåëüíîñòè, ëèøåí-
íûå îðåîëà ðîìàíòèçìà, ïðèêëþ÷åíèÿ è äîñòèæåíèÿ, ñòîëü çíà÷èìûõ äëÿ
ìîëîäîãî ÷åëîâåêà â ñèëó ïðèðîäû åãî ðàçâèòèÿ.

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè è äèíàìè÷íîé èíòåãðàöèè Ðîññèè â ìèðîâîå
ñîîáùåñòâî ïîèñê ñòðàòåãè÷åñêèõ, âåêòîðíûõ òåì è ïðîåêòîâ äëÿ òâîð÷åñòâà
ìîëîäåæè ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç ôàêòîðîâ âíóòðåííåé è âíåøíåé áåçîïàñíî-
ñòè ñòðàíû, â êîòîðîé ëèáî ôîðìèðóþòñÿ, ëèáî ðàçðóøàþòñÿ îáùèå ìåí-
òàëüíûå ñâÿçè è öåííîñòè.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñàì ôàêò ïðîâåäåíèÿ Îëèìïèàäû â 2014 â Ñî÷è ìîæåò
ïîñëóæèòü èíñòðóìåíòîì èíòåãðàöèè è ìîùíîãî ïîçèòèâíîãî ïåðåæèâàíèÿ
ìîëîäåæè ïî ïîâîäó îáðàçà, èìèäæà è óñïåøíîñòè ñâîåé ñòðàíû. Ìîæåò
ñòàòü îòïðàâíîé òî÷êîé â ðàçâèòèè ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè
ìîëîäåæè ïîñðåäñòâîì äåëåãèðîâàíèÿ ìîëîäûì ëþäÿì ïðàâà è îòâåòñòâåí-
íîñòè ó÷àñòâîâàòü â ïîäãîòîâêå è ñåðâèñíîì îáñëóæèâàíèè Îëèìïèàäû.

Îïûò ïðîâåäåíèÿ Îëèìïèàäû â Àâñòðàëèè, ãäå áûëî îðãàíèçîâàíî ìîù-
íîå äîáðîâîëü÷åñêîå äâèæåíèå íàñåëåíèÿ, îõâàòèâøåå äî 3 000 000 àâñòðà-
ëèéöåâ, óáåäèòåëüíî ïðîäåìîíñòðèðîâàë ðîëü è âîçìîæíîñòè îðãàíèçîâàí-
íîãî äîáðîâîëü÷åñòâà â îáåñïå÷åíèè è îáñëóæèâàíèè ñîáûòèÿ ïëàíåòàðíî-
ãî ìàñøòàáà.
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 Àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáîòå ñ
ìîëîäåæüþ ÿâëÿåòñÿ èçìåíåíèå õàðàêòåðà äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ïî
ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ ñ ïðîãðàììíîãî íà ïðîåêòèðîâî÷íûé.

Îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ òàêîãî èçìåíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðåäëàãàåìàÿ ïðî-
ãðàììà.

Ìîäóëüíàÿ ïðîãðàììà «Âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè â ðàçâèòèå
îëèìïèéñêèõ èäåàëîâ. Ìîëîäåæíîå äîáðîâîëü÷åñòâî è

èíèöèàòèâû êàê êîìïîíåíò îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà»

Ìîäóëüíàÿ ïðîãðàììà «Âîâëå÷åíèå ìîëîäåæè â ðàçâèòèå îëèìïèéñêèõ
èäåàëîâ. Ìîëîäåæíîå äîáðîâîëü÷åñòâî è èíèöèàòèâû êàê êîìïîíåíò îëèì-
ïèéñêîãî ñåðâèñà» ðàçðàáîòàíà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñïåöèàëèñòàìè îðãàíîâ
ïî äåëàì ìîëîäåæè, ñîòðóäíèêàìè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé âóçîâ ïî âîñ-
ïèòàòåëüíîé ðàáîòå, ïåäàãîãè÷åñêèìè ðàáîòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé ïðè ðàáîòå ñ ãðóïïàìè ìîëîäåæè è íàïðàâëåíà íà âîâëå÷åíèå ìîëî-
äåæè â ðàçâèòèå îëèìïèéñêèõ èäåàëîâ.

Öåëüþ ïðîãðàììû ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ èíòåãðàöèè ìîëîäå-
æè â ìåæäóíàðîäíîå ñïîðòèâíîå äâèæåíèå.

Çàäà÷è ïðîãðàììû:
- ñôîðìèðîâàòü ó ñëóøàòåëåé íåîáõîäèìûå çíàíèÿ èñòîðèè ìàññî-

âîãî ñïîðòèâíîãî è îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ;
- ïðèâèòü ñëóøàòåëÿì ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè ãðóïïîâûõ êîììóíèêà-

öèé è óïðàâëåíèÿ áîëüøèìè ãðóïïàìè ëþäåé;
- îçíàêîìèòü ñëóøàòåëåé ñî ñòàíäàðòàìè îëèìïèéñêèõ ìåðîïðèÿòèé

è îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà;
- ñôîðìèðîâàòü ó ñëóøàòåëåé íåîáõîäèìûå çíàíèÿ è óìåíèÿ îðãàíè-

çàöèè ðåêðåàöèîííîé è àíèìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
- îáó÷èòü ñëóøàòåëåé ôîðìàì è ìåòîäàì îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ

ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé.
Ïðîãðàììà âêëþ÷àåò òåîðåòè÷åñêèé áëîê «Ñòàíäàðòû ïðîâåäåíèÿ îëèì-

ïèéñêèõ ìåðîïðèÿòèé» è ïðîåêòèâíûé êîìïîíåíò «Ðàçâèòèå íàâûêîâ ãðóï-
ïîâûõ êîììóíèêàöèé è óïðàâëåíèÿ áîëüøèìè ãðóïïàìè ëþäåé».

Òåîðåòè÷åñêèé áëîê ñîäåðæèò ñåìü ìîäóëåé:
- îëèìïèéñêîå äâèæåíèå – â÷åðà, ñåãîäíÿ, çàâòðà;
- ñïîðòèâíûå äâèæåíèÿ - ñïîðòèâíûå ñîñòÿçàíèÿ;
- ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ;
- îëèìïèéñêèé ñåðâèñ;
- ðåêðåàöèÿ è àíèìàöèÿ;
- âîëîíòåðñòâî è îëèìïèéñêîå äâèæåíèå;
- îñíîâû áåçîïàñíîñòè ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèé;
Ïðîåêòíûé êîìïîíåíò ñîäåðæèò øåñòü òðåíèíãîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàç-

âèòèÿ íàâûêîâ ãðóïïîâûõ êîììóíèêàöèè, óïðàâëåíèÿ áîëüøèìè ãðóïïàìè
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ëþäåé è ôîðìèðîâàíèÿ óñòîé÷èâîãî èíòåðåñà ê ñïîðòèâíîìó îáðàçó æèçíè:
- òåõíîëîãèè êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ;
- ñïîðòèâíûé ñòèëü - ñòèëü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè;
- äåëîâîå îáùåíèå;
- ðàçâèòèå íàâûêîâ òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ;
- ðàçâèòèå íàâûêîâ êîíôëèêòîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè;
- òðåíèíã âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòîì.
Ìîäóëè ìîãóò íàðàùèâàòüñÿ ïðîãðàììàìè íà÷àëüíîé è ñïåöèàëüíîé

ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, ïðîôèëüíûìè ïðîãðàììàìè â çàâèñèìîñòè
îò ñïåöèàëèçàöèè, âûáðàííîé ó÷àñòíèêàìè îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ.

Ïåðâûé áëîê ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì. Öåëüþ åãî èçó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèîáùå-
íèå ìîëîäåæè ê îëèìïèéñêèì èäåàëàì, ïîïóëÿðèçàöèÿ îëèìïèéñêîãî äâè-
æåíèÿ. Ñî÷åòàíèå èçó÷åíèÿ ïåðâîãî è ïîñëåäóþùèõ ìîäóëåé (ïåðâîãî è òðå-
òüåãî, ïåðâîãî è âòîðîãî ìîäóëåé, ïåðâîãî è ÷åòâåðòîãî è ò.ä.) ñ òðåíèíãàìè
ïðîåêòíîãî êîìïîíåíòà ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü íàâûêè ôîðìèðîâàíèÿ çäî-
ðîâîãî îáðàçà æèçíè, ðàçâèòü èíòåðåñ ê ó÷àñòèþ â ñïîðòèâíîì äâèæåíèè.

Îñîáåííîñòüþ òðåòüåãî («Ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ»), ïÿòîãî («Ðåêðå-
àöèÿ è àíèìàöèÿ») è ñåäüìîãî ìîäóëåé («Îñíîâû áåçîïàñíîñòè ìàññîâûõ
ìåðîïðèÿòèé») ÿâëÿåòñÿ çíà÷èòåëüíàÿ äîëÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, ñâÿçàííûõ
ñ îòðàáîòêîé ñîîòâåòñòâóþùèõ íàâûêîâ – ñóäåéñòâà, îðãàíèçàöèè è ïðîâåäå-
íèÿ ïðàçäíèêîâ, îðãàíèçàöèè ýâàêóàöèîííûõ, ñïàñàòåëüíûõ è àâàðèéíî-ñïà-
ñàòåëüíûõ ðàáîò.

Ïðîãðàììà, äîïîëíåííàÿ ìîäóëåì «Ìåòîäèêà îðãàíèçàöèè è ïðîâåäå-
íèÿ òðåíèíãîâ», ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïîäãîòîâêè ìîëîäåæíûõ òðåíå-
ðîâ ê îáðàçîâàòåëüíîé ðàáîòå ñ ãðóïïàìè ìîëîäåæè.

Ñòàíäàðòû ïðîâåäåíèÿ îëèìïèéñêèõ ìåðîïðèÿòèé

Òàáëèöà 2

Ðàñïðåäåëåíèå ÷àñîâ ìîäóëåé ïî òåìàì è âèäàì ðàáîò

В том числе № 

п/п 

 

Наименование      

   разделов 

и тем курса 

Всего 

Лекции Практи-

кум 

Семинары Самостоятель-

ные  

работы 

1. Олимпийское движение – вчера, сегодня, завтра 

1.1. Олимпийские 

игры Древней 

Греции и 

панэллинские 

игры Древнего 

Рима 

4 1  1 2 

1.2. Предыстория 

олимпийского 

движения нового 

времени 

4 1  1 2 
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1.3. Развитие 

международного 

олимпийского 

движения нового 

времени 

4 1  1 2 

1.4. Олимпийское 

движение 

новейшей эпохи 

4 1  1 2 

1.5. Юношеские 

Олимпийские 

игры 

4 1  1 2 

1.6 Олимпийская 

педагогика 

5 1 2  2 

  25 6 2 5 12 

2. Спортивные движения -  спортивные состязания 

2.1. Международное 

спортивное и 

олимпийское 

движение 

4 2   2 

2.2. Структура 

управления видом 

спорта 

4 1  1 2 

2.3. Российские 

спортивные 

организации 

4 1  1 2 

2.4. Массовые 

спортивные 

мероприятия 

6 2 2  2 

2.5. Организация 

спортивного 

конкурса 

6 2 2  2 

2.6. Регламент 

спортивного 

мероприятия 

6 2  2 2 

2.7. Финансирование 

спортивных 

мероприятий и 

организаций 

6 2  2 2 

  36 12 4 6 14 

3. Спортивные соревнования 

3.1. Правила  

соревнований 

10 2 2 2 4 

3.2. Судейская 

коллегия 

12 2 4 2 4 
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3.3. Служба дистанции 12 2 4 2 4 

3.4. Служба секретариа-

та и информации, 

мандатная комиссия 

12 2 4 2 4 

3.5. Служба старта и 

финиша 

12 2 4 2 4 

3.6. Подведение итогов 

соревнований 

12 2 4 2 4 

  70 12 22 12 24 

4. Олимпийский сервис 

4.1. Олимпийский сер-

вис 

5 1  2 2 

4.2. Индустрия госте-

приимства 

6 2  2 2 

4.3. Системы брониро-

вания 

5 1 2  2 

4.4. Экскурсионное об-

служивание 

8 2 2 2 2 

4.5. Транспортное об-

служивание 

5 1  2 2 

4.6. Системы общест-

венного питания 

5 1  2 2 

4.7. Дополнительные 

услуги олимпийско-

го сервиса 

5 1  2 2 

4.8. Концепция развития 

развлекательно-

рекреационного 

комплекса курорта 

8 2 4  2 

  47 11 8 12 16 

5. Рекреация и анимация 

5.1. Анимационные про-

граммы. Специфика 

анимационных про-

грамм. Требования к 

аниматору 

6 2  2 2 

5.2. Технология органи-

зации и проведения 

праздника 

4 2   2 

5.3. Праздничный ди-

зайн 

10 2 4  4 
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5.4. Сюжетные 

интерактивные 
праздники 

10 2 4  4 

5.5. Игровые 

программы 

10 2 4  4 

5.6. Детский праздник 9 1 4  4 

5.7. Технологии 
организации и 
проведения 

праздника для 

бизнеса 
(корпоративные 

праздники) 

9 1 4  4 

5.8. Оч.умелые ручки 10 2 4  4 

5.9. Тренинг-
программа 

актерского 
мастерства 

7 1 4  2 

5.10. Тренинг-
программа 

психологической 
подготовки 

аниматора 

7 1 4  2 

  82 16 32 2 32 

 6. Волонтерство и олимпийское движение 

6.1. Цели деятельности 
волонтера и 

миссии 

волонтерской 
службы 

6 2  2 2 

6.2. Стратегия 

социального 
партнерства в 

деятельности 

волонтерской 
службы 

6 2  2 2 

6.3. Стратегии 

привлечения к 
здоровому образу 

жизни 

6 2  2 2 

6.4. Формы и методы 

волонтерской 
работы 

6 2  2 2 
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6.5. Волонтерство и  

олимпийское 
движение 

6 2  2 2 

6.6. Круглый стол 

«Проблемы 

развития спорта в 
молодежной 

среде» 

5  3  2 

  35 10 3 10 12 

7. Основы безопасности массовых мероприятий 

7.1. Раздел 1. Общие 
вопросы 

безопасности 

  60    16          10 4           26 

7.1.1. Человек и 

окружающая 
среда. Факторы 

риска 
 в современной  

техно-социальной  

среде 

    8 2         2               4 

7.1.2. Стихийные 
явления и 

бедствия, 
чрезвычайные 

ситуации 

природного и 
техногенного 

характера 

    8 2         2               4 

7.1.3. Экстремальные 
ситуации 

аварийного 

характера на 
транспорте 

    8 2          2                4 

7.1.4. Экстремальные 

ситуации в местах 

скопления людей 

    8 2          2                4 

7.1.5. Террористические 
акты и 

экстремистские 
акции 

    8 2          2                4 
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7.1.6. Единая 

государственная 

система 

предупреждения и 

ликвидации ЧС 

    2 2            

7.1.7. Поисково-

спасательная 

служба, типовое 

оснащение 

спасформирований 

     6          2               4 

7.1.8. Проблемы 

экологической 

безопасности 

    8 2         2               4 

7.1.9. Юридические и 

правовые основы 

безопасности в 

сфере рекреации, 

спорта и туризма 

    4 2                2 

7.2. Раздел 2. 

Безопасность в 

сфере рекреации, 

спорта и туризма 

   40 6         8       6            20 

7.2.1. Снаряжение для 

обеспечения 

жизнедеяте-

льности человека в 

условиях 

природной среды 

   10 2          2        2               4 

7.2.2. Оказание помощи 

людям в условиях 

природной среды 

   16 2           4        2             8 

7.3. Охрана 

общественного 

порядка 

16 8 2 2 4 

 

1. Ñòàíäàðòû ïðîâåäåíèÿ îëèìïèéñêèõ ìåðîïðèÿòèé

Ìîäóëü 1.
Îëèìïèéñêîå äâèæåíèå – â÷åðà, ñåãîäíÿ, çàâòðà
1.1. Îëèìïèéñêèå èãðû Äðåâíåé Ãðåöèè è ïàíýëëèíñêèå èãðû Äðåâíåãî

Ðèìà.
Ïåðâûå Îëèìïèàäû. Îáúåäèíèòåëüíàÿ ðîëü Îëèìïèéñêèõ èãð. Ìåòîäû
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ïîäãîòîâêè è ñòèëü ñîñòÿçàíèé. Îïðåäåëåíèå ïîáåäèòåëåé. Ïîëèòè÷åñêàÿ ðîëü
äðåâíåãðå÷åñêèõ îëèìïèàä. Êðèçèñ îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ Äðåâíåé Ãðåöèè.

Ðàñïðîñòðàíåíèå ïàíýëëèíñêèõ èãð â Ðèìñêîé èìïåðèè. Çàïðåòû íà ïðî-
âåäåíèå ñïîðòèâíûõ ñîñòÿçàíèé.

1.2. Ïðåäûñòîðèÿ îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ íîâîãî âðåìåíè.
Ïèîíåðû âîçðîæäåíèÿ îëèìïèéñêîé èäåè: Ìàòåî Ïàëìèåðè, Èåðîíèì

Ìåðêóðèàëèñ, Ïåòðóñ Ôàáåð, Èîõàííåñ Àêâèëëà, Ãàíñ Ñàêñ, Òîìàñ Êèä, Ðî-
áåðò Äîâåð, Äæèëèáèò Âåñò, ãåðöîã Ëåîïîëüä Ôðèäðèõ, Ýðíñò Êóðöèëèóñ.
Ïîïûòêè ïðîâåäåíèÿ ïàíýëëèíñêèõ èãð.

1.3. Ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ íîâîãî âðåìåíè.
Ñîöèàëüíûå óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ íîâîãî âðåìå-

íè. «Íàöèîíàëüíàÿ ëèãà ôèçè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ» è «Ñîþç îáùåñòâ ôèçè-
÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ». Ïüåð äå Êóáåðòåí è åãî ðîëü â ñîçäàíèè îñíîâ îëèì-
ïèéñêîãî äâèæåíèÿ íîâîãî âðåìåíè. Îëèìïèéñêîå äâèæåíèå è ðàçâèòèå ïå-
äàãîãè÷åñêîé ìûñëè. Ñîçäàíèå Ìåæäóíàðîäíîãî îëèìïèéñêîãî êîìèòåòà.

Õàðòèÿ ÌÎÊ. Ôîðìèðîâàíèå èäåàëîâ îëèìïèçìà. Óêðåïëåíèå îëèì-
ïèéñêîãî äâèæåíèÿ â êîíöå ÕIÕ - íà÷àëå ÕÕ âåêîâ. Õðîíèêà èãð îò Àôèí äî
Ñòîêãîëüìà (1896- 1912 ãã.).

1.4.Îëèìïèéñêîå äâèæåíèå íîâåéøåé ýïîõè.
Ñïîðòèâíîå äâèæåíèå â ïåðèîä ìåæäó äâóìÿ ìèðîâûìè âîéíàìè. Êðè-

òè÷åñêèå ãîäû îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ (1919-1925 ãã.) è îòñòàâêà Ï. Êóáåðòå-
íà. Õðîíèêà èãð îò Àíòâåðïåíà äî Áåðëèíà. Ìåæäóíàðîäíûå Ðàáî÷èå Îëèì-
ïèàäû è èõ ðîëü â àíòèôàøèñòñêîì äâèæåíèè.

Ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ âî âñåìèðíîì ìàñ-
øòàáå. Ãåíåðàëüíàÿ àññàìáëåÿ íàöèîíàëüíûõ îëèìïèéñêèõ êîìèòåòîâ. Õðî-
íèêà Èãð îò Ëîíäîíà äî Ìîñêâû.

Îëèìïèàäû ÕÕI âåêà.
Ðàçâèòèå îëèìïèéñêîãî äâèæåíèÿ â íîâîé Ðîññèè.
1.5. Þíîøåñêèå Îëèìïèéñêèå èãðû.
Åâðîïåéñêèå þíîøåñêèå îëèìïèéñêèå ôåñòèâàëè (ÅÞÎÔ). Þíîøåñ-

êèå Îëèìïèéñêèå èãðû (ÞÎÈ): öåëè, âèäû ñïîðòà, ó÷àñòíèêè.
1.6. Îëèìïèéñêàÿ ïåäàãîãèêà.
Ôîðìèðîâàíèå ñïîðòèâíîãî ñòèëÿ æèçíè íà îñíîâå ñïîðòèâíî-îáðàçî-

âàòåëüíûõ ïðîåêòîâ.
Îáùåðîññèéñêîå äâèæåíèå «Äåòè Ðîññèè îáðàçîâàíû è çäîðîâû»

(«ÄÐÎÇÄ»). Ñïîðòèâíîå äâèæåíèå «Îëèìï». Êîíêóðñíàÿ ïðîãðàììà «Îëèì-
ïèéñêàÿ þíîñòü Ìîñêâû». Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû Êëóáà þíûõ îëèìïèéöåâ.
Ñèñòåìà îáùåðîññèéñêèõ ñîðåâíîâàíèé êîìàíä îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé.

Ìîäóëü 2.
Ìàññîâûå ñïîðòèâíûå äâèæåíèÿ è ñïîðòèâíûå ñîñòÿçàíèÿ
Òðåáîâàíèÿ ê ïðîâåäåíèþ ñîðåâíîâàíèé. Òðåáîâàíèÿ ê îôîðìëåíèþ:
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ïåðâåíñòâà, ÷åìïèîíàòû, êîíêóðñû. Ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà ñïîðòèâíûõ îáúå-
äèíåíèé.

2.1. Ìåæäóíàðîäíîå ñïîðòèâíîå è îëèìïèéñêîå äâèæåíèå.
Îðãàíèçàöèîííàÿ îñíîâà ìåæäóíàðîäíîãî ñïîðòèâíîãî äâèæåíèÿ – ôå-

äåðàöèè, àññîöèàöèè, ñîþçû. Ìåæäóíàðîäíàÿ àññîöèàöèÿ ñïîðòèâíîé ïðåñ-
ñû, Ìåæäóíàðîäíûé êîìèòåò «×åñòíàÿ èãðà» è äð. Îëèìïèéñêàÿ õàðòèÿ –
åäèíûé êîäåêñ ìåæäóíàðîäíîãî ñïîðòèâíîãî äâèæåíèÿ. Ìèññèÿ Ìåæäóíà-
ðîäíîãî îëèìïèéñêîãî êîìèòåòà (ÌÎÊ). ÌÎÊ è ìåæäóíàðîäíûå ñïîðòèâ-
íûå îðãàíèçàöèè - Ìåæäóíàðîäíûå ñïîðòèâíûå ôåäåðàöèè (ÌÑÔ), Íàöèî-
íàëüíûå îëèìïèéñêèå êîìèòåòû (ÍÎÊ), îðãàíèçàöèîííûå êîìèòåòû Îëèì-
ïèéñêèõ èãð (ÎÊÎÈ). Ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè ìåæäóíàðîäíûõ ñïîðòèâíûõ
îáúåäèíåíèé. Öåëè, çàäà÷è, ðóêîâîäÿùèå îðãàíû: Àññîöèàöèè íàöèîíàëüíûõ
îëèìïèéñêèõ êîìèòåòîâ, Ãåíåðàëüíàÿ àññîöèàöèÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñïîðòèâ-
íûõ ôåäåðàöèé (ÀÃÔÈÑ), Ìåæäóíàðîäíàÿ ôåäåðàöèÿ óíèâåðñèòåòñêîãî
ñïîðòà (ÔÈÑÓ), Âñåìèðíûé ñîâåò ôèçè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ è ñïîðòèâíîé
íàóêè (ÑÈÅÏÑÑ), Ìåæäóíàðîäíàÿ îëèìïèéñêàÿ àêàäåìèÿ è äð.

2.2. Ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ âèäîì ñïîðòà.
Ìåæäóíàðîäíûå ôåäåðàöèè, íàöèîíàëüíûå ôåäåðàöèè, òåððèòîðèàëü-

íûå ôåäåðàöèè, ñïîðòèâíûå êëóáû, èíäèâèäóàëüíûå ÷ëåíû.
2.3. Ðîññèéñêèå ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè.
Îëèìïèéñêèé êîìèòåò Ðîññèè. Öåëè, çàäà÷è ÎÊÐ. Âñåðîññèéñêèå ôåäå-

ðàöèè ïî âèäàì ñïîðòà, Ñòóäåí÷åñêèé ñïîðòèâíûé ñîþç, Þíîñòü Ðîññèè,
Ñïîðòèâíàÿ Ðîññèÿ, Íàöèîíàëüíàÿ ìîëîäåæíàÿ ëèãà è äð. Åäèíûé êàëåíäàð-
íûé ïëàí âñåðîññèéñêèõ ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî âèäàì ñïîðòà, ñòðóê-
òóðà è ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ.

 2.4. Ìàññîâûå ñïîðòèâíûå ìåðîïðèÿòèÿ.
Îñíîâíûå ïðèíöèïû ìàññîâûõ ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé – ñîîòâåòñòâèå

çàäà÷àì; äîñòóïíîñòü ïî âðåìåíè è ìåñòó ïðîâåäåíèÿ; ïîñèëüíîñòü çàäàíèé;
áåçîïàñíîñòü ó÷àñòíèêîâ, çðèòåëåé, ñóäåé; çðåëèùíîñòü, íàãëÿäíîñòü, ýñòå-
òè÷íîñòü. Ñöåíàðèé ñïîðòèâíî-ìàññîâîãî ìåðîïðèÿòèÿ. Òåõíîëîãî-îïåðà-
òèâíûé è îðãàíèçàöèîííî-îïåðàòèâíûé ïëàíû ïîäãîòîâêè.

2.5. Îðãàíèçàöèÿ ñïîðòèâíîãî êîíêóðñà.
Ìàññîâûé ñïîðòèâíûé êîíêóðñ – îðãàíèçàöèîííàÿ ôîðìà ôèçêóëüòóð-

íî-ñïîðòèâíîãî äâèæåíèÿ. Ðóêîâîäñòâî ïîäãîòîâêîé è ïðîâåäåíèåì êîíêóð-
ñà. Îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå êîíêóðñà. Ðåêëàìíàÿ è àãè-
òàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðîâåäåíèþ êîíêóðñà. Êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå
êîíêóðñà. Òðàíñïîðòíîå îáåñïå÷åíèå. Àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííîå îáåñ-
ïå÷åíèå. Îðãàíèçàöèÿ ïîäãîòîâêè ìåñò ïðîâåäåíèÿ êîíêóðñà, òðàññ, êîíò-
ðîëüíûõ ïóíêòîâ.

2.6. Ðåãëàìåíò ñïîðòèâíîãî ìåðîïðèÿòèÿ.
Öåëè è çàäà÷è. Ðóêîâîäñòâî ñîðåâíîâàíèÿìè. Ó÷àñòíèêè è óñëîâèÿ ïðî-

âåäåíèÿ ñîðåâíîâàíèé. Ñóäåéñòâî. Èíñïåêòèðîâàíèå ñîðåâíîâàíèé. Îòâåò-
ñòâåííîñòü ñïîðòñìåíîâ è ðóêîâîäèòåëåé êîìàíä. Ìåñòà ñîðåâíîâàíèé. Óñ-
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ëîâèÿ ïðèåìà è îïëàòà ðàñõîäîâ. Øòðàôíûå ñàíêöèè. Ïðîòåñòû. Îïðåäåëå-
íèå ïîáåäèòåëÿ. Íàãðàæäåíèå. Ïîðÿäîê îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòàöèè ñîðåâ-
íîâàíèé.

2.7. Ôèíàíñèðîâàíèå ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.
Ìîäåëè ðàñïðåäåëåíèÿ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàçâèòèÿ

ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé. Çàêîíîäàòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íàïðàâ-
ëåííîå íà ðàçâèòèå áëàãîòâîðèòåëüíîñòè è ìåöåíàòñòâà. Ôàíäðàéçèíã.

Ìîäóëü 3.
Ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ
Ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ. Ñóäåéñòâî ñïîðòèâíûõ ñîðåâíîâàíèé. Ïðà-

âèëà ñîðåâíîâàíèé, ñóäåéñêèå êîëëåãèè, ïîäâåäåíèå èòîãîâ
3.1. Ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ è ïðàâèëà ñîðåâíîâàíèé.
 Çàäà÷è è õàðàêòåð ñîðåâíîâàíèé. Êëàññèôèêàöèÿ ñîðåâíîâàíèé. Ïîëî-

æåíèÿ î ñîðåâíîâàíèÿõ. Ïðàâèëà ñîðåâíîâàíèé, îñíîâíûå ðàçäåëû ïðàâèë.
Ðàáîòà ìàíäàòíîé êîìèññèè. Òðåáîâàíèÿ ê çàÿâêàì íà ó÷àñòèå â ñîðåâíîâà-
íèÿõ. Ïîðÿäîê ïîäà÷è è ðàññìîòðåíèÿ ïðîòåñòîâ.

3.2. Ñóäåéñêàÿ êîëëåãèÿ.
Äîïóñê ê ó÷àñòèþ â ñîðåâíîâàíèÿõ. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ó÷àñòíèêîâ,

ïðåäñòàâèòåëåé, òðåíåðîâ. Òðåáîâàíèÿ ê ñïîðòèâíîìó ñíàðÿæåíèþ. Ïîðÿ-
äîê ñíÿòèÿ êîìàíä è ó÷àñòíèêîâ.

Ñîñòàâ ñóäåéñêîé êîëëåãèè â çàâèñèìîñòè îò ìàñøòàáîâ ñîðåâíîâàíèé,
ãëàâíàÿ ñóäåéñêàÿ êîëëåãèÿ. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ñóäåé. Åäèíûå òðåáîâàíèÿ ê
ðàáîòå ñóäåéñêîãî àïïàðàòà (íàãëÿäíîñòü, ÷åòêîñòü è ò.ï.). Ñèòóàöèè, âîçíèêà-
þùèå âî âðåìÿ ñóäåéñòâ, è ïóòè èõ ðàçðåøåíèÿ.

3.3. Ñëóæáà äèñòàíöèè.
Ðàáîòà ñëóæáû äèñòàíöèè. Ñîñòàâ ñëóæáû äèñòàíöèè, ðàñïðåäåëåíèå

îáÿçàííîñòåé âíóòðè ñëóæáû. Ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå òåõíè÷åñêóþ ñëîæ-
íîñòü äèñòàíöèè. Ïëàíèðîâàíèå äèñòàíöèè, óñòàíîâêà åå íà ìåñòíîñòè. Îáåñ-
ïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè äèñòàíöèè. Êîíòðîëüíîå âðåìÿ. Ñõåìû è îïèñàíèå
äèñòàíöèé.

Ðàáîòà ñëóæáû äèñòàíöèè íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä ñîðåâíîâàíèÿìè. Ðà-
áîòà ñëóæáû äèñòàíöèè âî âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ñîðåâíîâàíèé, îáåñïå÷åííîñòü
ñîõðàííîñòè äèñòàíöèè. Çàêðûòèå äèñòàíöèè.

Ñóäüè íà ýòàïàõ. Ñòàðøèé ñóäüÿ è ñóäüè íà ýòàïàõ, èõ ïðàâà è îáÿçàííîñ-
òè. Îáîðóäîâàíèå è îôîðìëåíèå ýòàïà è ìåñòà ðàáîòû ñóäåé. Èíñòðóêòàæ
ñóäåé.

Ñóäåéñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ, ïîðÿäîê ïðîòîêîëèðîâàíèÿ è îðãàíèçàöèÿ èí-
ôîðìèðîâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ î äîïóùåííûõ íàðóøåíèÿõ è øòðàôàõ. Êîíò-
ðîëüíîå âðåìÿ ïðîõîæäåíèÿ äèñòàíöèè.

3.4. Ñëóæáà ñåêðåòàðèàòà è èíôîðìàöèè, ìàíäàòíàÿ êîìèññèÿ.
Ðàáîòà ñëóæá ñåêðåòàðèàòà è èíôîðìàöèè.
Çàäà÷è è ñîäåðæàíèå ðàáîòû ñëóæáû ñåêðåòàðèàòà è èíôîðìàöèè. Ñî-
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ñòàâ ñëóæáû ñåêðåòàðèàòà, ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé âíóòðè ñëóæáû.
Äîêóìåíòàöèÿ ñîðåâíîâàíèé. Ìåñòî ðàáîòû ñåêðåòàðèàòà, åãî îáîðóäîâà-
íèå.

Ìàíäàòíàÿ êîìèññèÿ. Ïðèåì çàÿâîê, ïðîâåäåíèå æåðåáüåâîê.
Îôîðìëåíèå êîìàíäíûõ, èíôîðìàöèîííûõ êàðòî÷åê. Ïîäñ÷åò ðåçóëü-

òàòîâ, ïðîâåðêà ïðîòîêîëîâ ñóäåé. Ñõåìû îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ. Êîìïüþ-
òåðíûå ñèñòåìû îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ. Ïîäâåäåíèå èòîãîâ ñîðåâíîâàíèé.
Ïðîòîêîëû, ãðàìîòû, äèïëîìû, ïðèçû.

3.5. Ñëóæáà ñòàðòà è ôèíèøà.
Ïðåäñòàðòîâàÿ èíôîðìàöèÿ. Îðãàíèçàöèÿ ñáîðà èíôîðìàöèè ñ äèñòàí-

öèè.
Ðàáîòà ñëóæáû ñòàðòà è ôèíèøà, ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé. Âèäû

ñòàðòà. Âûáîð ìåñòà äëÿ ñòàðòà, ôèíèøà. Îáîðóäîâàíèå ìåñò ñòàðòà è ôèíè-
øà. Îáåñïå÷åíèå ðàáîòû áðèãàä ñòàðòà è ôèíèøà (äîêóìåíòàöèÿ, èíâåíòàðü).
Ðàáîòà áðèãàä âî âðåìÿ ñîðåâíîâàíèé. Âçàèìîäåéñòâèå áðèãàä ñòàðòà è ôè-
íèøà ñî ñëóæáîé ñåêðåòàðèàòà, èíôîðìàöèîííîé ñëóæáîé.

3.6. Ïîäâåäåíèå èòîãîâ ñîðåâíîâàíèé.
Ïîäâåäåíèå èòîãîâ ñîðåâíîâàíèé. Ìåòîäèêè ðàñ÷åòà ðåéòèíãà êîìàíä è

ñïîðòñìåíîâ. Öåëè è ïðèíöèïû ïðèìåíåíèÿ. Ðàñïðåäåëåíèå è ïîäñ÷åò î÷êîâ.

Ìîäóëü 4.
Îëèìïèéñêèé ñåðâèñ
4.1. Îëèìïèéñêèé ñåðâèñ.
Îñíîâà îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà – òóðèçì è ñïîðò. Òóðàãåíòñêàÿ è òóðîïå-

ðàòîðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü. Ñåðòèôèêàöèÿ óñëóã. Îðãàíèçàöèÿ çðåëèùíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé.

4.2. Èíäóñòðèÿ ãîñòåïðèèìñòâà.
Âçàèìîäåéñòâóþùèå ñèñòåìû ãîñòåïðèèìñòâà. Òåõíîëîãèè ãîñòåïðè-

èìñòâà. Êîìôîðòàáåëüíîñòü òóðêîìïëåêñîâ – âíåøíÿÿ ñðåäà è âíóòðåííÿÿ
ñðåäà êîìôîðòàáåëüíîñòè.

Áåçîïàñíîñòü òóðêîìïëåêñîâ. Êîìïîíåíòû áåçîïàñíîñòè âíåøíåé ñðå-
äû òóðêîìïëåêñà. Êîìïîíåíòû áåçîïàñíîñòè âíóòðåííåé ñðåäû òóðêîìïëåê-
ñà. Îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè êàê îñíîâíàÿ ôóíêöèÿ òóðêîìïëåêñà.

 4.3. Ñèñòåìû áðîíèðîâàíèÿ.
Ìèðîâûå ñèñòåìû êîìïüþòåðíîãî áðîíèðîâàíèÿ ãîñòèíè÷íûõ íîìå-

ðîâ - GDS Amadeus, GDS Galileo, GDS WorldSpan, Best Eastern Hotels è èõ
ïðîäóêòû. Òåõíîëîãèÿ «Êëèåíò-Ñåðâåð».

4.4. Ýêñêóðñèîííîå îáñëóæèâàíèå.
Ýêñêóðñèÿ êàê âèä îáùåíèÿ. Òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê ýêñêóðñîâî-

äó. Àäðåñíîñòü ýêñêóðñèè. Ñòðóêòóðà ýêñêóðñèè. Âîïðîñíî-îòâåòíûé ìåòîä
îáùåíèÿ ñ ãðóïïîé. Ïðèåìû ïîêàçà. Ôåíîìåí óçíàâàíèÿ.

 4.5. Òðàíñïîðòíîå îáñëóæèâàíèå.
Òðåáîâàíèÿ ê òðàíñïîðòíîìó îáñëóæèâàíèþ. Ìåæäóíàðîäíûå è ðîñ-
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ñèéñêèå ñòàíäàðòû òðàíñïîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Óïðàâëåíèå òðàíñïîðòíû-
ìè ïîòîêàìè. Ñèñòåìû íàâèãàöèè.

4.6. Ñèñòåìû îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ.
Òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ. Ìåæäóíàðîäíûå è

ðîññèéñêèå ñòàíäàðòû îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ. Ìîäåëè ìàññî-
âîãî îáñëóæèâàíèÿ.

4.7. Äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè îëèìïèéñêîãî ñåðâèñà.
4.8. Êîíöåïöèÿ ðàçâèòèÿ ðàçâëåêàòåëüíî-ðåêðåàöèîííîãî êîìïëåêñà êó-

ðîðòà.
Òèïîëîãèÿ ðåêðåàöèîííûõ çàíÿòèé. Ïðèíöèï ðåêðåàöèîííîé äîïîëíè-

òåëüíîñòè. Ðåêðåàöèîííûé ìîäóëü êóðîðòà. Ðåêðåàöèîííûé öèêë êóðîðòà.

Ìîäóëü 5.
Ðåêðåàöèÿ è àíèìàöèÿ
5.1. Àíèìàöèîííûå ïðîãðàììû. Ñïåöèôèêà àíèìàöèîííûõ ïðîãðàìì.

Òðåáîâàíèÿ ê àíèìàòîðó.
Ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ ñâîáîäíûì âðåìåíåì ëè÷íîñòè â ôèëîñîôèè,

ñîöèîëîãèè, ïåäàãîãèêå. Äîñóã, ìíîãîîáðàçèå âèäîâ äîñóãà. Ñóùíîñòü, ñî-
äåðæàíèå, ñòðóêòóðà ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé àíèìàòîðñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ñîäåðæàíèå, ñòðóêòóðà è êðèòåðèè ïðîôåññèîíàëüíîé ãîòîâíîñ-
òè ê àíèìàòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè.

5.2. Òåõíîëîãèÿ ïðàçäíèêà.
Ïðàçäíèê, âèäû ïðàçäíèêîâ è ðàçâëå÷åíèé. Âèçóàëüíûé ðÿä ïðàçäíèêà.

Àíòóðàæ è äåêîðàöèè.
5.3. Ïðàçäíè÷íûé äèçàéí.
Àýðîäèçàéí (îôîðìëåíèå íàäóâíûìè øàðàìè).
Ôèòîäèçàéí (îôîðìëåíèå æèâûìè öâåòàìè).
Äåêîðèðîâàíèå ïðè ïîìîùè äðàïèðîâîê, ëåíò è ïðàçäíè÷íûõ àêñåññóà-

ðîâ. Áóêåòû è ïîäàðêè.
5.4. Ñþæåòíûå èíòåðàêòèâíûå ïðàçäíèêè.
5.5. Èãðîâûå ïðîãðàììû.
×òî òàêîå èãðà. Ïðàâèëà ïðîâåäåíèÿ èãðû. Âèäû èãð: èãðû – «êðè÷àëêè»,

èãðû íà âíèìàíèå, ïîäâèæíûå èãðû è èãðû-àòòðàêöèîíû, ðàçâèâàþùèå èãðû,
òåàòðàëèçîâàííûå è òâîð÷åñêèå èãðû, èãðû ñ ðåêâèçèòîì.

5.6. Äåòñêèé ïðàçäíèê.
5.7. Òåõíîëîãèè ïðàçäíèêà äëÿ áèçíåñà (êîðïîðàòèâíûå ïðàçäíèêè).
5.8. Î÷.óìåëûå ðó÷êè.
5.9. Òðåíèíã-ïðîãðàììà àêòåðñêîãî ìàñòåðñòâà.
5.10. Òðåíèíã-ïðîãðàììà ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè.

Ìîäóëü 6.
Âîëîíòåðñòâî è îëèìïèéñêîå äâèæåíèå
6.1. Öåëè äåÿòåëüíîñòè âîëîíòåðà è ìèññèè âîëîíòåðñêîé ñëóæáû.
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 Öåëè äåÿòåëüíîñòè âîëîíòåðà è ìèññèè âîëîíòåðñêîé ñëóæáû. Êîíöåï-
òóàëüíûå ïîäõîäû ê âîëîíòåðñòâó. Ñèñòåìà ïðèâëå÷åíèÿ è îòáîðà äîáðî-
âîëüöåâ, óñòàíîâëåíèå äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé.

6.2. Ñòðàòåãèÿ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â äåÿòåëüíîñòè âîëîíòåðñêîé
ñëóæáû.

 Ñòðàòåãèÿ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â äåÿòåëüíîñòè âîëîíòåðñêîé ñëóæ-
áû. Ýòè÷åñêèé êîäåêñ âîëîíòåðà. Îïðåäåëåíèå öåëåé, çàäà÷ è ôîðì âîëîí-
òåðñêîé ðàáîòû, ìåñòà è ðîëè âîëîíòåðñòâà â ñîöèàëüíûõ ïðîåêòàõ. Äèñêðè-
ìèíàöèÿ â îáùåñòâå êàê òî÷êà ïðèëîæåíèÿ óñèëèé â äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ
è äîáðîâîëü÷åñêèõ ñëóæá.

6.3. Ñóùåñòâóþùèå ñòðàòåãèè ïðèâëå÷åíèÿ ê çäîðîâîìó îáðàçó æèçíè.
Ñóùåñòâóþùèå ñòðàòåãèè ïðèâëå÷åíèÿ ê çäîðîâîìó îáðàçó æèçíè. Ðîëü

âîçðàñòíûõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ïîäðîñòêîâ â âûáîðå ôîðì è
ìåòîäîâ ïðèâëå÷åíèÿ ê çäîðîâîìó îáðàçó æèçíè. Òðåíèíã íàâûêîâ ãðóïïîâîé
ðàáîòû ñ ïîäðîñòêàìè. Ôîðìèðîâàíèå êîìàíäû, ëèäåðñòâî â îðãàíèçàöèè,
ïðîáëåìà äåëåãèðîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè, ïðèíÿòèå ãðóïïîâûõ ðåøåíèé.

6.4. Ôîðìû è ìåòîäû âîëîíòåðñêîé ðàáîòû.
Ôîðìû è ìåòîäû êóðàòîðñêîé ðàáîòû. Ñèñòåìà ñóïåðâèçîðñêîé ïîìî-

ùè äîáðîâîëüöàì. Ñòðóêòóðà âîëîíòåðñêîé ñëóæáû è ñèñòåìà ïîäãîòîâêè
äîáðîâîëüöåâ. Ïðîïàãàíäà è ïðîñâåòèòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü (ñîöèàëüíûé
ìàðêåòèíã, ïëàíèðîâàíèå è îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïðîñâåòèòåëüñêîé ðàáî-
òû). Êîíöåïöèÿ ìóíèöèïàëüíîé âîëîíòåðñêîé ñëóæáû.

6.5. Âîëîíòåðñòâî è îëèìïèéñêîå äâèæåíèå.
Èñòîðèÿ îëèìïèéñêîãî âîëîíòåðñêîãî äâèæåíèÿ. Ñèñòåìà îòáîðà âî-

ëîíòåðîâ äëÿ ó÷àñòèÿ â ïîäãîòîâêå è ïðîâåäåíèè îëèìïèéñêèõ èãð. Òðåáîâà-
íèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê âîëîíòåðàì Îëèìïèéñêèõ èãð

.
Ìîäóëü 7.
Îñíîâû áåçîïàñíîñòè ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèé
7.1.1. ×åëîâåê è îêðóæàþùàÿ ñðåäà. Ôàêòîðû ðèñêà â ñîâðåìåííîé òåõ-

íîñîöèàëüíîé ñðåäå.
Îêðóæàþùàÿ ñðåäà: ïðèðîäíàÿ, ïðîèçâîäñòâåííàÿ è áûòîâàÿ. Âçàèìî-

äåéñòâèå ÷åëîâåêà â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé, àêñèîìà
î ïîòåíöèàëüíîé îïàñíîñòè ïðîöåññà âçàèìîäåéñòâèÿ. Ïîíÿòèå î ðèñêå.

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è âûçûâàåìûå èì ïîñëåäñòâèÿ. Èñòî÷-
íèêè çàãðÿçíåíèÿ, îïàñíûå è âðåäíûå ôàêòîðû îêðóæàþùåé ñðåäû (ôèçè-
÷åñêèå, õèìè÷åñêèå, áèîëîãè÷åñêèå è ïñèõîãåííûå). Áûòîâàÿ ñðåäà. Èñòî÷-
íèêè è âèäû îïàñíûõ è âðåäíûõ ôàêòîðîâ áûòîâîé ñðåäû è èõ âçàèìîñâÿçü ñ
ñîñòîÿíèåì îêðóæàþùåé ñðåäû. Ìèêðîêëèìàò, îñâåùåíèå æèëûõ ïîìåùå-
íèé, øóì è èõ âëèÿíèå íà çäîðîâüå è áåçîïàñíîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ýëåê-
òðîáåçîïàñíîñòü ïðè ïîëüçîâàíèè ýíåðãèåé â áûòîâûõ ïîìåùåíèÿõ.

7.1.2. Ñòèõèéíûå ÿâëåíèÿ è áåäñòâèÿ, ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè ïðèðîä-
íîãî è òåõíîãåííîãî õàðàêòåðà.



119

 Êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñòèõèéíûõ áåäñòâèé, íàèáîëåå îïàñíûõ äëÿ êîí-
êðåòíîãî ðåãèîíà, èõ ôèçè÷åñêàÿ ñóùíîñòü, ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ, õàðàê-
òåð è ñòàäèè ðàçâèòèÿ. Ïåðâè÷íûå è âòîðè÷íûå îïàñíûå ôàêòîðû ñòèõèéíûõ
áåäñòâèé. Ñïîñîáû îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ÷åëîâåêà, ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ
è äåéñòâèÿ ïðè ñòèõèéíûõ áåäñòâèÿõ.

Àâàðèè è êàòàñòðîôû íà ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ, ãèäðîòåõíè÷åñ-
êèõ ñîîðóæåíèÿõ, òðàíñïîðòå è èõ âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ (õèìè÷åñêîå çà-
ðàæåíèå, çàòîïëåíèå, ìàññîâûå ïîæàðû). Ïîòåíöèàëüíûå îïàñíîñòè àâàðèé
è êàòàñòðîô ìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé è äðóãèõ ïðîìûøëåííûõ îáúåêòîâ.

7.1.3. Ýêñòðåìàëüíûå ñèòóàöèè àâàðèéíîãî õàðàêòåðà íà òðàíñïîðòå. Ñî-
âðåìåííûé òðàíñïîðò - èñòî÷íèê ïîâûøåííîé îïàñíîñòè. Ñòåïåíü ðèñêà ïðè
ðàçëè÷íûõ ñïîñîáàõ ïåðåäâèæåíèÿ. Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà îáåñïå÷åíèÿ áå-
çîïàñíîñòè ïàññàæèðîâ. Ïðàâèëà äîðîæíîãî äâèæåíèÿ. Äîðîæíî-òðàíñïîð-
òíûå ïðîèñøåñòâèÿ: ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ è ïîñëåäñòâèÿ. Ïåðâàÿ ïîìîùü
ïîñòðàäàâøåìó â ÄÒÏ.

Æåëåçíîäîðîæíûé òðàíñïîðò. Çîíû òåõíè÷åñêîé îïàñíîñòè. Òåõíè÷åñ-
êèå ñðåäñòâà îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïàññàæèðîâ. Âîçìîæíûå àâàðèé-
íûå ñèòóàöèè è ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ ïðè èõ âîçíèêíîâåíèè.

Âîäíûé òðàíñïîðò. Êîíñòðóêòèâíûå ìåðû îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè
ñóäíà. Êîëëåêòèâíûå è èíäèâèäóàëüíûå ñïàñàòåëüíûå ñðåäñòâà. Ôàêòîðû
âûæèâàåìîñòè íà âîäå. Îêàçàíèå ïîìîùè óòîïàþùåìó. Ïðèåìû òðàíñïîð-
òèðîâêè ïîñòðàäàâøåãî. Ïåðâàÿ ïîìîùü íà áåðåãó.

Àâèàöèîííûé òðàíñïîðò. Ñðåäñòâà æèçíåîáåñïå÷åíèÿ âîçäóøíîãî ñóä-
íà. Âèäû àâàðèéíûõ ñèòóàöèé. Ïîäãîòîâêà ê íåïðåäâèäåííûì îïàñíûì ñèòó-
àöèÿì ïðè âçëåòå è ïîñàäêå. Ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ ïðè ïîæàðå, âûíóæäåííîì
ïîêèäàíèè ñàìîëåòà, à òàêæå ïðè çàõâàòå ñàìîëåòà òåððîðèñòàìè.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ
Îòðàáîòêà ìåðîïðèÿòèé ïî çàùèòå â íàçåìíîì è ïîäçåìíîì ãîðîäñêîì

òðàíñïîðòå, ïðàêòèêà ïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâàìè çàùèòû è ñïàñåíèÿ íà æåëåç-
íîäîðîæíîì, âîäíîì è âîçäóøíîì òðàíñïîðòå.

7.1.4. Åäèíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà ïðåäóïðåæäåíèÿ è ëèêâèäàöèè ×Ñ.
Öåëè è çàäà÷è Åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ïðåäóïðåæäåíèÿ è ëèê-

âèäàöèè ïîñëåäñòâèé ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé (ÐÑ×Ñ), ñòðóêòóðà, óïðàâëå-
íèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå ÐÑ×Ñ, ñèëû è ñðåäñòâà ÐÑ×Ñ. Ïîèñêîâî-ñïàñàòåëü-
íûå ñëóæáû.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ
Îçíàêîìëåíèå ñ ðàáîòîé ïîèñêîâî-ñïàñàòåëüíûõ ôîðìèðîâàíèé. Ó÷àñ-

òèå â äåæóðñòâå ýêèïàæåé ïîèñêîâî-ñïàñàòåëüíûõ ñëóæá.
7.1.5. Ïîèñêîâî-ñïàñàòåëüíàÿ ñëóæáà. Òèïîâîå îñíàùåíèå ñïàñôîðìè-

ðîâàíèé.
Ïîëîæåíèå î ïîèñêîâî-ñïàñàòåëüíîé ñëóæáå. Öåëè è çàäà÷è ïîèñêîâî-

ñïàñàòåëüíûõ ôîðìèðîâàíèé.
Òàáåëü îñíàùåíèÿ ïîèñêîâî-ñïàñàòåëüíîé ñëóæáû.



120

Ýêèïèðîâêà ñïàñàòåëÿ. Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà.
Òðàíñïîðòíûå è òðàíñïîðòèðîâî÷íûå ñðåäñòâà.
Ñðåäñòâà ñâÿçè è ñèãíàëèçàöèè.
Ìåäèöèíñêîå îáåñïå÷åíèå.
Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

Ïîäãîòîâêà ýêèïèðîâêè, òåõíè÷åñêèõ, òðàíñïîðòèðîâî÷íûõ ñðåäñòâ è
ñðåäñòâ ñâÿçè ê ðàáîòå. Ðàáîòà íà ñðåäñòâàõ ñâÿçè.

7.1.6. Ïðîáëåìû ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè.
Àáèîòè÷åñêèå, áèîòè÷åñêèå è àíòðîïîãåííûå ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû.

Âëèÿíèå ýêîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ íà îðãàíèçì, çîíû îïòèìóìà è óãíåòåíèÿ.
Ïîäãîòîâêà ÷åëîâåêà ê ïðåîäîëåíèþ íåáëàãîïðèÿòíûõ ôàêòîðîâ îêðóæàþ-
ùåé ñðåäû. Ïðèñïîñîáëÿåìîñòü.

Ïðèðîäíûå è òåõíîãåííûå ýêîëîãè÷åñêèå êàòàñòðîôû, çåìëåòðÿñåíèÿ,
íàâîäíåíèÿ, èçâåðæåíèå âóëêàíîâ, ïîæàðû. Ïðîãíîçèðîâàíèå. Ïðåîäîëåíèå
ïîñëåäñòâèé ïðèðîäíûõ êàòàñòðîô.

Àíòðîïîãåííîå âëèÿíèå íà áèîñôåðó. Èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ. Çàãðÿç-
íåíèå áèîñôåðû. Îõðàíÿåìûå òåððèòîðèè. Ïðîãíîçèðîâàíèå òåõíîãåííûõ
êàòàñòðîô è ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ èõ ïîñëåäñòâèé. Îáùåäîñòóïíûå ìåòîäû
ýêîëîãè÷åñêèõ íàáëþäåíèé è èññëåäîâàíèé.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

Ó÷àñòèå â ïðèðîäîîõðàííûõ, ýêîëîãè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèÿõ, ðàáîòàõ ïî âîñ-
ñòàíîâëåíèþ è îáóñòðîéñòâó ïàìÿòíèêîâ ïðèðîäû, êóëüòóðû è àðõèòåêòóðû.

7.1.7. Þðèäè÷åñêèå è ïðàâîâûå îñíîâû áåçîïàñíîñòè â ñôåðå ðåêðåà-
öèè, ñïîðòà è òóðèçìà.

Çàêîíû î ãðàæäàíñêîé îáîðîíå è çàùèòå æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ.
Çàêîíû î ñòàòóñå ñïàñàòåëÿ. Ñèñòåìà ÐÑ×Ñ, åå íàçíà÷åíèå è ìåõàíèçìû ðåà-
ëèçàöèè. Ýêîíîìè÷åñêèå ìåõàíèçìû ðåãóëèðîâàíèÿ ñèñòåìû ìåð îáåñïå÷å-
íèÿ áåçîïàñíîñòè ïðîèçâîäñòâà è æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ.

Çíà÷åíèå ñåðòèôèêàöèè òóðèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè â îáåñïå÷åíèè áåçî-
ïàñíîñòè êëèåíòà. Ñòðàõîâàíèå ó÷àñòíèêîâ òóðîâ è ðåêðåàöèîííî-îçäîðîâè-
òåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé. Äîãîâîð ñ êëèåíòîì è îáÿçàííîñòè ôèðìû â ïðåäîñ-
òàâëåíèè áåçîïàñíîé óñëóãè. Îòâåòñòâåííîñòü îðãàíèçàöèè è ðàáîòíèêà çà
êà÷åñòâåííîå è áåçîïàñíîå îáñëóæèâàíèå.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

Ñàìîñòîÿòåëüíîå èçó÷åíèå çàêîíîäàòåëüíûõ è íîðìàòèâíûõ àêòîâ ïî
âîïðîñàì áåçîïàñíîñòè â ñôåðå ðåêðåàöèè è òóðèçìà.

7.2. Áåçîïàñíîñòü â ñôåðå ðåêðåàöèè, ñïîðòà è òóðèçìà.
7.2.1. Ñïîðòèâíîå ñíàðÿæåíèå è îáîðóäîâàíèå, ñíàðÿæåíèå äëÿ îáåñïå-

÷åíèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà â óñëîâèÿõ ïðèðîäíîé ñðåäû.
Òðåáîâàíèÿ ê ñíàðÿæåíèþ, ïðèìåíÿåìîìó äëÿ çàíÿòèé ñïîðòîì, ïðî-

âåäåíèÿ ñïîðòèâíûõ, ðåêðåàöèîííûõ è òóðèñòñêèõ ìåðîïðèÿòèé. Íîðìàòèâû
ýêñïëóàòàöèè è ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè. Îðãàíèçàöèÿ õðà-
íåíèÿ, ðåìîíòà è âûáðàêîâêà.
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7.2.2. Îêàçàíèå ïîìîùè ëþäÿì â óñëîâèÿõ ïðèðîäíîé ñðåäûþ.
Âèäû íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ, àâàðèè è ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè, óãðîæàþ-

ùèå æèçíè è çäîðîâüþ ëþäåé â óñëîâèÿõ ïðèðîäíîé ñðåäû. ×ðåçâû÷àéíûå
ñèòóàöèè â òóðèñòñêèõ è àëüïèíèñòñêèõ ãðóïïàõ. Ïîèñê è ñïàñåíèå ëþäåé.
Èñïîëüçîâàíèå ïîäðó÷íûõ ñðåäñòâ äëÿ îêàçàíèÿ ïîìîùè è ñïàñåíèÿ ïîñòðà-
äàâøèõ. Èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëüíûõ ñïàñàòåëüíûõ ñðåäñòâ.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

Ïîèñê è îêàçàíèå ïîìîùè ëþäÿì â óñëîâèÿõ ïðèðîäíîé ñðåäû.
7.3.Îõðàíà îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà.
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58. Òðîôèì÷óê Í.Í. Ïîçäðàâëÿþ! Æåëàþ! – Ìèíñê, 2000.
59. Òóáåëüñêàÿ Ã.Í. Äåòñêèå ïðàçäíèêè â ñåìüå. – Ì.: ÒÖ Ñôåðà, 2002.
60. Òóáåëüñêàÿ Ã.Í. Òðàäèöèîííûå øêîëüíûå ïðàçäíèêè. – Ì.: Ïåäàãîãè÷åñêîå îáùå-

ñòâî Ðîññèè, 2001.
61. Ôàòååâ Ñ.Â. Äåòñêèå ìóçûêàëüíûå ïðàçäíèêè: Ñáîðíèê. – Ì.: Ëàáèðèíò-Ïðåññ,

2000.
62. Ôåäèí Ñ.Í. Èãðû â ïóòè. – Ì.: Ðîëüô, 2000.
63. Ôèëÿêîâà À. Øêîëüíûå ïðàçäíèêè: Ñöåíàðèè. – Ì.: ÀÑÒ, 2003.
64. Õàòêèíà Í.Â. Çîâåò çâîíîê íà ïðàçäíèê: ëó÷øèå ñöåíàðèè äëÿ øêîëüíèêîâ. – Ì.:

ÀÑÒ; Äîíåöê: Ñòàëêåð, 2004.
65. Õèãèð Á.Þ. Òàéíàÿ âëàñòü èìåíè. – Ì.: Àãåíòñòâî «ÔÀÈÐ», 1995.
66. Öâåòêîâà Í.Â. Íîâûå ïîçäðàâëåíèÿ ê èìåíèíàì è ïðàçäíèêàì. – Ì.: ÐÈÏÎË ÊËÀÑ-

ÑÈÊ, 2001.
67. Øèí Ñ. À. Ëó÷øèå ñöåíàðèè øêîëüíûõ ïðàçäíèêîâ äëÿ ó÷àùèõñÿ 1-11-õ êëàññîâ. –

Ðîñòîâ í/Ä.: Ôåíèêñ, 2003.
68. Øèí Ñ. À. Ñöåíàðèè øêîëüíûõ ïðàçäíèêîâ, âå÷åðîâ, äèñêîòåê äëÿ âûïóñêíûõ êëàñ-

ñîâ. – Ðîñòîâ í/Ä.: Ôåíèêñ, 2003.
69. Ñãèáíåâà Å.Ï., Ñîëäàòîâà Ò.Á. Øêîëüíûå ãîäû ÷óäåñíûå. Ñöåíàðèè øêîëüíûõ ïðàç-

äíèêîâ, êîíêóðñîâ, âèêòîðèíû, èãðû äëÿ ó÷àùèõñÿ 10-11 êëàññîâ. – Ðîñòîâ í/Ä.:
Ôåíèêñ, 2003.

70. Øïàðåâà Ã.Ò., Êîíîâàëîâà È.Ï. Òåàòðàëèçîâàííûå ïðàçäíèêè â øêîëå: Ñöåíàðèè.
Âûï. 2. – Ì.: Ïåäàãîãè÷åñêîå îáùåñòâî Ðîññèè, 2001.

71. Ùåãëîâà Î. À. Âå÷åðèíêà íà ðàáîòå. – Ì.: Àéðèñ-ïðåññ, 2003.
72. Ýíöèêëîïåäèÿ çèìíèõ ïðàçäíèêîâ.- ÑÏá.: ÐÅÑÏÅÊÑ, 1995.
73. Èâàíîâà Â.Â. Ýòèêåò è àíòèýòèêåò: êíèãà äëÿ ñòèëüíîé ìîëîäåæè. – Ì.: Ëàáè-

ðèíò-Ê, 1999.
74. Ýòèêåò, ñåðâèðîâêà, óêðàøåíèå ïðàçäíè÷íîãî ñòîëà /Ñîñò. Å. Ñâåòëîâà. – Ì.:

Ãàììà Ïðåññ 2000, Ëàäà, 2002.
75. Ýíöèêëîïåäèÿ ëþáèìûõ ïðàçäíèêîâ /Ñîñò. Í. Öâåòîâà. – Ì.: ÐÈÏÎË ÊËÀÑÑÈÊ,

2000.

2. Ïðîåêòèâíûé êîìïîíåíò

Ðàçâèòèå íàâûêîâ ãðóïïîâûõ êîììóíèêàöèé è óïðàâëåíèÿ áîëüøèìè
ãðóïïàìè ëþäåé

Òðåíèíã ¹1
 Òåõíîëîãèè êîìàíäîîáðàçîâàíèÿ
Öåëü: ðàçâèòèå íàâûêîâ ãðóïïîâûõ êîììóíèêàöèé.
Îñíîâíûå òåìû, îòðàáàòûâàåìûå â õîäå òðåíèíãà:

- ïðîåêòèðîâàíèå êîìàíäû;
- ïðîåêòèðîâàíèå êîíñòðóêòèâíûõ îòíîøåíèé;
- ðàñøèðåíèå ãðàíèö óñïåõà;
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- ðàçâèòèå ñîòðóäíè÷åñòâà;
- ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå êàäðîâûõ ðåñóðñîâ;
- ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ – ðàçâèòèå è îïòèìèçàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ öåí-

íûõ èñïîëíèòåëüñêèõ êà÷åñòâ.
Òðåíèíã âûñòðàèâàåòñÿ êàê ãðóïïîâàÿ ðàáîòà íàä àêòóàëüíûìè âîïðî-

ñàìè, òðåíåðîì îðãàíèçóþòñÿ öèêëè÷íûå ãðóïïîâûå äèñêóññèè ñ ýëåìåíòà-
ìè èãðû è ñèòóàöèîííîãî ïðîèãðûâàíèÿ:

Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹1
Êòî èç Âàøèõ êîëëåã ðàáîòàåò ëó÷øå äðóãèõ?
Õîòèòå è Âû ðàáîòàòü òàêæå õîðîøî?
Õîòèòå ëè Âû, ÷òîáû äðóãèå ðàáîòàëè òàêæå õîðîøî?
×òî äëÿ ýòîãî íàäî ñäåëàòü:
- êàæäîìó èç íèõ;
- ëè÷íî Âàì?
Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹2
Êàê ìîæíî óçíàòü, êàêèõ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ íå õâàòàåò äëÿ óñïåø-

íîé êîìàíäíîé ðàáîòû:
- êàæäîìó èç ÷ëåíîâ êîìàíäû;
- ëè÷íî Âàì?
×òî ñëåäóåò ñäåëàòü äëÿ èõ ïðèîáðåòåíèÿ?
×òî êîíêðåòíî ìîæåòå ñäåëàòü äëÿ ýòîãî ëè÷íî Âû?
Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹3
Îñîçíàíèå è êîððåêöèÿ ýëåìåíòîâ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû êîìàíäû.
Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
×òî îòíîñèòñÿ ê áàçîâûì ïðèîáðåòåíèÿì êîìàíäû â ïëàíå öåííîñòåé?
Êàê ðåãóëÿðíî ïîëó÷àòü îò ïàðòíåðà ïî êîìàíäå îáðàòíóþ ñâÿçü î Âà-

øåé ðàáîòå?
Êàê ñïðàâèòüñÿ ñ íåáðåæíîñòüþ â ðàáîòå, ïðåíåáðåæåíèåì ñâîèõ îáÿ-

çàííîñòåé, óêëîíåíèåì îò îáÿçàòåëüñòâ?
Êàê ðàçðàáîòàòü ïðîôåññèîíàëüíûé êîäåêñ Âàøåé êîìàíäû?
Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹4
Êîððåêöèÿ ñîöèàëüíî- ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà.
Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:
×òî ëè÷íî Âû ìîæåòå ñäåëàòü äëÿ íàñòðîÿ ïàðòíåðîâ íà óñïåõ?
×òî ìîæåòå ñäåëàòü äëÿ ñàìîíàñòðîÿ íà äîñòèæåíèå íàìå÷åííîãî ðå-

çóëüòàòà?
×òî Âàì íåîáõîäèìî, õî÷åòñÿ è ïî ñèëàì ñäåëàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû ñôîð-

ìèðîâàòü ó êàæäîãî ÷ëåíà êîìàíäû îðèåíòàöèþ íà ïîçèòèâíûé ðåçóëüòàò?
×òî íàäî ñäåëàòü, ÷òîáû ïîâûñèòü ÷óâñòâî ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà?
×òî äîëæíî ïðîèçîéòè, ÷òîáû êàæäûé ÷ëåí êîìàíäû ãîðäèëñÿ ôàêòîì

ïðèíàäëåæíîñòè ê íåé?
Èìèòàöèîííàÿ èãðà ïî ïîñòðîåíèþ «êîìàíäû ìå÷òû».
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Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Áîéåòò Ä.Ã., Áîåéòò Ò. Ïóòåâîäèòåëü ïî öàðñòâó ìóäðîñòè: ëó÷øèå èäåè ìàñòå-
ðîâ óïðàâëåíèÿ. – Ì.: ÇÀÎ «Îëèìï-áèçíåñ», 2002. – 416 ñ.

2. Îãíåâ À.Ñ. Îðãàíèçàöèîííîå êîíñóëüòèðîâàíèå â ñòèëå êîó÷èíã. – ÑÏá.: Èçä-âî «Ðå÷ü»,
2003. – 192 ñ.

3. Ñèíÿãèí Þ.Â. Ïñèõîëîãè÷åñêèå ìåõàíèçìû ôîðìèðîâàíèÿ ðóêîâîäèòåëåì óïðàâëåí-
÷åñêîé êîìàíäû. – Ì., 2000. – 272 ñ.

Òðåíèíã ¹2
Ñïîðòèâíûé ñòèëü - ñòèëü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ðàçâèâàþ-

ùèå öåëè òðåíèíãà:
- ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíîì åäèí-

ñòâå ðàçëè÷íûõ ñòèëåé (êîãíèòèâíûõ, ýìîöèîíàëüíûõ, äåÿòåëüíîñòè, îáùå-
íèÿ, ðóêîâîäñòâà, ñòèëåé æèçíè);

- àêòèâèçàöèÿ ïðîöåññîâ ðåôëåêñèè èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé è
ïðåäïî÷òåíèé â âûáîðå ñðåäñòâ, ôîðì è ìåòîäîâ ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çàäà÷ íà îñíîâå ñïîðòèâíîãî ñòèëÿ;

- àêòèâèçàöèÿ ïðîöåññîâ ðåôëåêñèè, ñàìîðåôëåêñèè, òâîð÷åñêîãî
ïîèñêà, ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè ñóáúåêòà, ôîðìèðîâàíèÿ, ñàìîêîððåêöèè è ðàç-
âèòèÿ ñïîðòèâíîãî ñòèëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðåôëåêñèÿ è îñîçíàíèå ñâîåé èíäèâèäóàëüíîñòè
Ñîäåðæàíèå òðåíèíãà

Тематическое 

содержание 

Учебные задачи эта-

па 

Методы активного 

обучения 

Формируемые психоло-

гические навыки 

1. Поведение 

субъекта 

Провести анализ по-

веденческих особен-

ностей 

Упорядочение ин-

формации. 

Групповая дискус-

сия 

Активизация ранее при-

обретенных знаний. 

Сравнение / противопос-

тавление 

2. «Стиль» как 

психологиче-

ское явление 

Раскрыть сущность 

стиля как системы 

адаптации субъекта к 

условиям среды. 

Раскрыть связи стиля 
с индивидуальными 

особенностями субъ-

ектов 

Упорядочение ин-

формации. 

Отслеживание ин-

дивидуальных 

стратегий адапта-
ции. 

Самооценка и 

оценка другими 

Активизация ранее при-

обретенных знаний. 

Идентификация. 

Наблюдательность  

Структурно-
функциональ-

ное единство 

разных стилей 

Провести анализ свя-
зей разных типов 

стилей. 

Обеспечить рефлек-

сию субъективных 

предпочтений раз-

ных компонентов 
стилей 

Осознание. 
Рефлексия 

Анализ. 
Выделение причинно-

следственных отноше-

ний. 

Иденификация 

 
Îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèå óñëîâèÿ ïðîâåäåíèÿ òðåíèíãà:

Òðåíèíã ïðîâîäèòñÿ â ôîðìàòå ÷åòûðåõ ìåòîäè÷åñêè ðàçäåëåííûõ ýòà-
ïîâ, íà êîòîðûõ ïîñëåäîâàòåëüíî ðåøàþòñÿ ðàçíûå çàäà÷è.
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1-é ýòàï: äèàãíîñòèêà ïðåäñòàâëåíèÿ ñëóøàòåëåé îá èõ ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, î ñåáå, î ïàðòíåðàõ ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè;

2-é ýòàï: êîððåêöèÿ çàäà÷ òðåíèíãà è ñîçäàíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé;
3-é ýòàï: èíôîðìèðîâàíèå ñëóøàòåëåé – ïðåäîñòàâëåíèå äàííûõ íàó÷-

íîãî èçó÷åíèÿ ïðîáëåìû;
4-é ýòàï: àêòèâíàÿ ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñëóøàòåëåé, ïðåäïîëàãàþùàÿ

èñïîëüçîâàíèå ñàìîîöåíîê è ýêñïåðòíûõ îöåíîê, âûïîëíåíèå óïðàæíåíèé,
ó÷àñòèå â ðîëåâûõ äåëîâûõ èãðàõ, íàöåëåííàÿ íà îñìûñëåíèå â êîíòåêñòàõ
ðàçíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ, ôîðìèðîâàíèå è ïåðåñòðóêòóðèðîâà-
íèå ñïîðòèâíîãî ñòèëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ äåÿòåëü-
íîñòè.

Îâëàäåíèå ñòèëåâûìè ìåõàíèçìàìè, îðãàíèçàöèÿ ñâîåé èíäèâèäóàëü-
íîñòè

Тематическое  

содержание 

Учебные задачи 

этапа 

Методы активного 

обучения 

Формируемые  

психологические 

навыки 

Вариативная из-

менчивость и раз-

витие стиля 

Раскрыть сущ-

ность вариативных 

реорганизаций 

стиля. 

Раскрыть меха-

низмы развития 

спортивного стиля 

профессиональной 

деятельности 

Ролевая деловая игра 

«Совещание». 

Ролевая деловая игра 

«Распределение 

функций управле-

ния». 

Ролевая деловая игра 

«Принятие решения». 

Ролевая деловая игра 

«Переговоры» 

Рефлексия ролевого 

поведения, психи-

ческих состояний. 

Сомопрограммиро-

вание 

Формальные и со-

держательные ас-

пекты спортивного 

стиля профессио-

нальной деятельно-

сти 

Выделить фор-

мальные и содер-

жательные харак-

теристики спор-

тивного стиля 

профессиональной 

деятельности 

Осознание. 

Ретрофлексия. 

Упорядочение ин-

формации. Создание 

«ключей» идентифи-

кации 

Рефлексия. Активи-

зация ранее приоб-

ретенных знаний. 

Сравнение/ проти-

вопоставление. 

Работа с самооцен-

кой 

 

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâêàÿ Ê.À. Ñòðàòåãèÿ æèçíè. - Ì., 1991. – 100 ñ.
2. Áîäàëåâ À.À. Âîñïðèÿòèå è ïîíèìàíèå ÷åëîâåêà ÷åëîâåêîì. - Ì.: Ïðîñâåùåíèå, 1982.

– 320 ñ.
3. Èëüèí Å.Ï. Ïñèõîôèçèîëîãèÿ ôèçè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ (Äåÿòåëüíîñòü è ñîñòîÿ-

íèÿ). - Ì.: Ôèçêóëüòóðà è ñïîðò, 1980. – 200 ñ.
4. Êëèìîâ Å.À. Ïñèõîëîãèÿ ïðîôåññèîíàëà.- Ì.: Ïåäàãîãèêà, 1996. – 160 ñ.
5. Ìåðëèí Â.Ñ. Î÷åðê èíòåãðàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîñòè. -Ì.: Ïðîñâåùå-

íèå, 1986. – 190 ñ.
6. Òîëî÷åê Â.À. Ñòèëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. - Ì.: Îëèìï, 2000. – 230 ñ.
7. Òîëî÷åê Â.À. Îðãàíèçàöèîííàÿ ïñèõîëîãèÿ è ñòèëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-

òè. - Ì.: Ïðîñâåùåíèå, 2003. – 310 ñ.



127

Ñåìèíàð - äèñêóññèÿ 3
Îñíîâû äåëîâîãî îáùåíèÿ
Öåëü: îïòèìèçàöèÿ äåëîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
Îñíîâíîå ñîäåðæàíèå:
1. Êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü êàê ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîôåññèîíà-

ëèçìà.
2. Îðãàíèçàöèîííûå è ìåæëè÷íîñòíûå áàðüåðû êîììóíèêàöèè â îðãà-

íèçàöèÿõ.
3. Ñòàíäàðòíûå îøèáêè êîììóíèêàöèè.
4. Ìåòîäû è ïðèåìû îïòèìèçàöèè äåëîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
Òåìû äëÿ îáñóæäåíèÿ:

Êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü. Ìèôû î ïðèðîäå êîììóíèêàöèé.
Ñôåðû êîììóíèêàöèé äåëîâîãî îáùåíèÿ. Ïðàâèëà ïðîöåññà îðãàíèçàöèîí-
íîé êîììóíèêàöèè. Êàíàëû êîììóíèêàöèè. ×òî âëèÿåò íà êà÷åñòâî êîììó-
íèêàöèè. Áàðüåðû íà ïóòè ýôôåêòèâíîé êîììóíèêàöèè.

Îðãàíèçàöèîííûå è ìåæëè÷íîñòíûå áàðüåðû êîììóíèêàöèé. Âëèÿíèå
ñòðóêòóðû ãðóïïû. Ôèëüòðîâàíèå. Âíóòðèãðóïïîâîé ÿçûê. Ðàçëè÷èÿ ñòàòó-
ñà. Äàâëåíèå âðåìåíè. Ïåðåãðóçêà êîììóíèêàöèé. Ïðåãðàäû, îáóñëîâëåí-
íûå âîñïðèÿòèåì. Ñåìàíòè÷åñêèå ïðîáëåìû ìåæëè÷íîñòíûõ êîììóíèêà-
öèé. Íåâåðáàëüíûå ïðåãðàäû. Íåêà÷åñâòåííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü. Íåóìåíèå ñëó-
øàòü.

Ñòàíäàðòíûå îøèáêè êîììóíèêàöèè.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Ãîáñîí Äæ. Ë., Èâàíöåâè÷ Ä.Ì., Äîíåëëè Ä.Õ. – Îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå, ñòðóêòó-
ðà, ïðîöåññû /Ïåð. ñ àíãë. – 8-å èçä. – Ì.: ÈÍÔÐÀ-Ì, 2000.- 662 ñ.

2. Ëåéõèôô Äæ., Ïåíðîóç Äæ. Áèçíåñ-êîììóíèêàöèè. – ÑÏá.: Ïèòåð, 2001. – 688 ñ.
3. Ïî÷åïöîâ Ã.Ã. Êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè äâàäöàòîãî âåêà. - Ì.: Ðåôë-áóê, 2000.

– 352 ñ.
4. Ôëþðèíã Ð., Ëàêîì Æ. Âçàèìîäåéñòâèå ðàäè ðåçóëüòàòà: Ïðàêòèêóì äåëîâãî îá-

ùåíèÿ. - Ðîñòîâ-í/Ä.: Èçä-âî «Ôåíèêñ», 1997. – 448 ñ.
5. Õîëë Ð.Õ. Îðãàíèçàöèÿ: ñòðóêòóðû, ïðîöåññû, ðåçóëüòàòû. – ÑÏá: Ïèòåð, 2001. –

512 ñ.

Òðåíèíã ¹4
Ðàçâèòèå íàâûêîâ òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ
Ðàçâèâàþùèå öåëè òðåíèíãà:

1. Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè òåëåôîííûõ êîììóíèêàöèé.
2. Óñâîåíèå ðàçëè÷íûõ ñòðàòåãèé òåëåôîííîãî îáùåíèÿ â çàâèñèìîñ-

òè îò ïñèõîëîãè÷åñêîãî òèïà ñîáåñåäíèêà.
3. Îòðàáîòêà ëè÷íîãî ñòèëÿ äåëîâîé áåñåäû, ïåðåäà÷è ñïðàâî÷íîé èí-

ôîðìàöèè ïî òåëåôîíó.
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Ñîäåðæàíèå òðåíèíãà

Тематическое 

содержание 

Учебные задачи  

каждого этапа 

Методы  

активного  

обучения 

Формируемый 

психологиче-

ский навык 

Организация 

эффективной 

телефонной 

коммуникации 

Овладение приемами 

метамоделирования, 

рефлексивного и не-

рефлексивного слу-

шания, паттерном эф-

фективной коммуни-

кации 

Психотехнические 

упражнения, 

приемы обратной 

связи 

Обеспечение 

конгруэнтно-

сти общей те-

лефонной ком-

муникативной 

информации 

Определение 

стратегии теле-

фонного обще-

ния 

Формирование рече-

вых стратегий, роле-

вое позиционирование 

Техники опреде-

ления типа собе-

седника по голосу 

и манере речи, 

тренинговые за-

дания 

Выбор страте-

гии  телефон-

ного общения в 

соответствии с 

особенностями 

личности собе-

седника 

Создание инди-

видуального 

речевого стиля 

Отработка упражне-

ний, направленных на 

улучшение функцио-

нального состояния 

голосового аппарата 

Методика поста-

новки голоса, вы-

явления бессозна-

тельных интона-

ций и модуляций, 

запись телефон-

ных звонков 

Саморегуляция 

эмоциональ-

ных, психоло-

гических со-

стояний 

Итоговое занятие Имитационно-игровое, деловое мо-

делирование 

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Âàãàïîâà Ä.Õ. Ðèòîðèêà â èíòåëëåêòóàëüíûõ èãðàõ è òðåíèíãàõ.- Ì.: Ïðîñâåùåíèå,
2001. – 120 ñ.

2. Ãîðÿíèíà Â.À. Ïñèõîëîãèÿ îáùåíèÿ. - Ì.: ÈÔÐÀ, 2002. – 230 ñ.
3. Äèëòñ Ð. Óáåæäåíèÿ.- Åêàòåðèíáóðã: ÕÕI âåê, 1994. – 130 ñ.
4. Ñèäîðåíêî Å.Â. Òðåíèíã âëèÿíèÿ. - ÑÏá.: Ïèòåð, 2001. – 190 ñ.
5. Öçåí Í.Â., Ïàõîìîâ Þ.Â. Ïñèõîòðåíèíã: èãðû è óïðàæíåíèÿ. - Ì.: Ïðîñâåùåíèå,

2001 .- 300 ñ.

Òðåíèíã ¹5
Ðàçâèòèå íàâûêîâ êîíôëèêòîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè
Ðàçâèâàþùèå öåëè òðåíèíãà:

- îáîáùåíèå è àíàëèç îïûòà è çíàíèé ïî ïðîáëåìàì êîíôëèêòîëîãè-
÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè, ñòðàòåãèÿõ ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ;

- ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíîé ñèòó-
àöèè;

- îâëàäåíèå ýôôåêòèâíûìè íàâûêàìè êîììóíèêàöèè â óñëîâèÿõ ìåæ-
ëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ;

- ïðåîäîëåíèå êîììóíèêàòèâíûõ áàðüåðîâ;
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- ðàçâèòèå ðåôëåêñèâíîé êóëüòóðû.
Ýòàïû ïðîâåäåíèÿ òðåíèíãà:

Äèàãíîñòè÷åñêèé – ïîçâîëÿåò êàæäîìó ó÷àñòíèêó îïðåäåëèòü óðîâåíü
ëè÷íîé êîíôëèêòíîñòè, ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå, îáîçíà÷èòü èíäè-
âèäóàëüíîå ïðîáëåìíîå ïîëå, êðóã çàäà÷, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåøåíèÿ â ðàì-
êàõ çàäàííîé òåìû.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé ýòàï – îñîçíàíèå è ïðèíÿòèå öåëåé ïðîãðàììû ðàçâè-
òèÿ íàâûêîâ êîíôëèêòîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíöèè, ãîòîâíîñòü ðåøèòü ïðîáëå-
ìû, âîçíèêàþùèå íà ïóòè äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé, ãîòîâíîñòü âîñ-
ïðèíèìàòü è îñóùåñòâëÿòü ïåðñïåêòèâíûå è ðàçâèâàþùèå ïðåîáðàçîâàíèÿ
ëè÷íîñòè.

Òåõíîëîãè÷åñêèé ýòàï – àêòóàëèçàöèÿ ó ó÷àñòíèêà òðåíèíãà ïðîøëîãî
îïûòà, îâëàäåíèå íîâûì îïûòîì è äîñòèæåíèå èì êîíå÷íîé öåëè – ïîâûøå-
íèÿ óðîâíÿ êîíôëèêòíîé êîìïåòåíöèè.

Ìåòîäû òðåíèíãà

1. Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ.
2. Ìåòîä ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ïåðöåïöèè, íàïðàâëåííûé íà ðàçâèòèå

ó÷àñòíèêàìè ãðóïïû óìåíèé âîñïðèíèìàòü, ïîíèìàòü è îöåíèâàòü ñàìèõ
ñåáÿ è ãðóïïó; ïðèîáðåòåíèå íàâûêîâ ãëóáîêîé ðåôëåêñèè, ñìûñëîâîé è
îöåíî÷íîé èíòåðïðåòàöèè îáúåêòà âîñïðèÿòèÿ.

3. Èãðîâûå ìåòîäû, ìîäåëèðóþùèå êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè.
4. Àíàëèç êîíêðåòíî-ïðàêòè÷åñêèõ ñèòóàöèé.
5. Ïñèõîãèìíàñòèêà – èãðîâûå ïñèõîëîãè÷åñêèå óïðàæíåíèÿ, èñïîëü-

çîâàíèå êîòîðûõ ïîçâîëÿåò ñíÿòü áàðüåðû ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû, îñóùå-
ñòâèòü äèàãíîñòèêó, ðàçâèòèå è êîððåêöèþ êîíêðåòíûõ óìåíèé (âåðáàëüíûõ,
íåâåðáàëüíûõ, ðåôëåêñèâíûõ, ìíåìè÷åñêèõ, ýìïàòèéíûõ è äð.).

6. Âèäåîòðåíèã èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ó÷àñòíèêàìè îáðàòíîé ñâÿ-
çè â õîäå ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ è èãðîâîé îáðàáîòêå äåëîâîé ñèòóàöèè.

Òðåíèíã ïðîåêòèðóåòñÿ êàê ïðîòÿæåííûé âî âðåìåíè è îðèåíòèðîâàí
íà ñîçäàíèå àòìîñôåðû è óñëîâèé, êîìôîðòíûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ.

1-é áëîê: Îáåñïå÷åíèå àòìîñôåðû ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â ãðóï-
ïå, óñòàíîâëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòàêòà ñ êàæäûì ó÷àñòíèêîì; èññëåäî-
âàíèå ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé ó÷àñòíèêîâ; àêòóàëèçàöèÿ òåîðåòèêî-ïðàê-
òè÷åñêèõ çíàíèé ó÷àñòíèêîâ; óñòàíîâëåíèå ìîòèâàöèè ó÷àñòíèêîâ íà äàëü-
íåéøóþ ðàáîòó â ãðóïïå.

Ñîäåðæàíèå:

Çíàêîìñòâî, îáîáùåíèå è àíàëèç îïûòà è çíàíèé ïî ïðîáëåìàì êîíô-
ëèêòîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíöèè; îïðåäåëåíèå ëè÷íîãî è ãðóïïîâîãî ïðîáëåì-
íîãî ïîëÿ â ðàìêàõ òðåíèíãà; îñîçíàíèå ëè÷íîñòíîãî ðåñóðñà ïîñðåäñòâîì
âåðáàëèçàöèè èíäèâèäóàëüíîé óñïåøíîñòè; òðåíèðîâêà íàâûêîâ ñàìîïðå-
çåíòàöèè, ðàçâèòèå óâåðåííîñòè; îáîçíà÷åíèå âàðèàíòîâ ïðèâëå÷åíèÿ âíè-
ìàíèÿ; îïðåäåëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ðåñóðñà â äîñòèæåíèè öåëè ïðè ðîëå-
âîé èìèòàöèè; ïîñòðîåíèå óñïåøíîé êîììóíèêàöèè; ãðóïïîâàÿ ðåôëåêñèÿ;
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ôîðìèðîâàíèå è òðåíèðîâêà íàâûêîâ àêòèâíîãî ñëóøàíüÿ; ïðèåì è ïåðåäà-
÷à èíôîðìàöèè; ðàçâèòèå ñåíçèòèâíîñòè; ðàçâèòèå íàâûêîâ ïåðöåïòèâíîé
îïòèìèçàöèè â îáùåíèè; íåéòðàëèçàöèÿ âîçìîæíûõ íåãàòèâíûõ ýìîöèîíàëü-
íûõ ïîñëåäñòâèé, âîçíèêàþùèõ ïðè ôðóñòàðöèÿõ.

2-é áëîê: Îáåñïå÷åíèå àòìîñôåðû ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â ãðóï-
ïå; óñòàíîâëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòàêòà ñ êàæäûì ó÷àñòíèêîì; ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå ðåôëåêñèâíûõ äåéñòâèé è óìåíèé ñàìîðåãóëÿöèè; ïîìîùü ó÷àñòíè-
êàì â îïðåäåëåíèè íàâûêîâ, íóæäàþùèõñÿ â ðàçâèòèè â ðàìêàõ çàäàííîé òåìû.

Ñîäåðæàíèå:

Ñàìîäèàãíîñòèêà èíäèâèäóàëüíûõ ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíûõ
ñèòóàöèÿõ; çàêðåïëåíèå çíàíèé î ñóùíîñòè êîíôëèêòà; ðàçâèòèå íàâûêîâ
àíàëèçà êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé ðàçíûõ òèïîâ è ôîðìèðîâàíèå óìåíèÿ ïðè-
íèìàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ â ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ ñîöèàëüíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ; îçíàêîìëåíèå ñ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè
êðèòèêè â ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ è îáó÷åíèå èñïîëüçîâàíèþ ðàçëè÷íûõ âèäîâ
êðèòèêè áåç óùåìëåíèÿ äîñòîèíñòâ êðèòèêóåìîãî; ðàçâèòèå íàâûêîâ êîíñò-
ðóêòèâíîé êðèòèêè; ðàçâèòèå íàâûêîâ êîíñòðóêòèâíîãî îáùåíèÿ è ðàöèî-
íàëüíîãî ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòàõ; ãðóïïîâàÿ è èíäèâèäóàëüíàÿ ðåôëåêñèÿ.

3-é áëîê: Ïîìîùü ó÷àñòíèêàì òðåíèíãà â ðåøåíèè ñîáñòâåííûõ ïðî-
áëåì, çàêðåïëåíèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ, ïîëó÷åííûõ â õîäå òðåíèíãà.

Ñîäåðæàíèå:

Òðåíèðîâêà óìåíèÿ âûðàæàòü ïîçèòèâíûå ÷óâñòâà äðóãèì ëþäÿì; îêà-
çûâàòü è ïðèíèìàòü çíàêè âíèìàíèÿ; ðàçâèòèå íàâûêîâ àíàëèçà êîíôëèêòîâ â
îðãàíèçàöèè è ôîðìèðîâàíèå óìåíèé ïðèíèìàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ
â íåñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ; ðàçâèòèå íàâûêîâ àíàëèçà êîíôëèêòîâ; óìåíèå
âåñòè äåëîâóþ äèñêóññèþ.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Âîðîíèí Â.Â. Òðåíèíã óïðàâëåí÷åñêîé êîìóíèêàöèè. ÐÀÃÑ, – 2002.
2. Ìàðàñàíîâ Ã.È. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åêèé òðåíèíã. - 4-å èçä. - Ì.: «Êîãèòî_Öåíòð»,

2001. – 251 ñ.
3. Ñîöèîëîãè: Ïðàêòèêóì/ Ñîñò. è îòâ. ðåä. À.Â. Ìèðîíîâ, Ð. È. Ðóäåíêî. – Ì.: Ñîöè-

àëüíî-ïîëèòè÷åñêèé æóðíàë, 1993.
4. Ïàíôèëîâà À.Ï. Äåëîâàÿ êîììóíèêàöèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. - ÑÏá.:

Îáùåñòâî «Çíàíèå», 1999.
5. Ôäàíàêèí Í.Ñ., Äÿò÷åíêî Ë.ß., Ñïåðàíñêèé Â.È. Êîíôëèêòû è òåõíîëîãèè èõ ïðåäóï-

ðåæäåíèÿ: Ìîíîãðàôèÿ. - Áåëãîðîä. - 316 ñ.

Òðåíèíã ¹6
Ðàçâèòèå âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòîì
Ðàçâèâàþùèå öåëè òðåíèíãà

- ôîðìèðîâàíèå íàâûêà öåëåïîëàãàíèÿ;
- òðåíèðîâêà êîììóíèêàòèâíûõ è ðå÷åâûõ óìåíèé;
- ôîðìèðîâàíèå íàâûêà óïðàâëåíèÿ áåñåäîé è ïðîÿñíåíèÿ ñìûñëà;
- îñâîåíèå àëãîðèòìà àêòèâíîãî ñëóøàòåëÿ;
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- òðåíèðîâêà ðåôëåêñèâíûõ óìåíèé.
Ñîäåðæàíèå:

Ìîòèâàöèîííàÿ ïîäãîòîâêà ê ïåðåãîâîðàì;
Ñîäåðæàòåëüíàÿ ïîäãîòîâêà ê ïåðåãîâîðàì;
Âåäåíèå ïåðåãîâîðîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëüçû êëèåíòà;
Ñîáëþäåíèå ýòèêåòà ïåðåãîâîðîâ.
Ýòàïû òðåíèíãà:

Ñàìîïðåçåíòàöèÿ;
Ïðåçåíòàöèè ñîáåñåäíèêà;
Ïîèñê âçàèìíûõ èíòåðåñîâ;
Ïðåçåíòàöèÿ òîâàðà/óñëóãè;
Ïðîÿâëåíèå èíòåðåñîâ êëèåíòà.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Áèðêåíáèëü Â. Êîììóíèêàöèîííûé òðåíèíã. Íàóêà îáùåíèÿ äëÿ âñåõ.- Ì.: Òîðãîâûé
äîì Ãðàíä, 2002. – 351 ñ.

2. Ïàíêðàòîâ Â.Í. Ìàíèïóëÿöèè â îáùåíèè è èõ íåéòðàëèçàöèÿ. - Ì., 2001. – 200 ñ.
3. Ïñèõîëîãèÿ âëèÿíèÿ: Õðåñòîìàòèÿ. - ÑÏá.: Ïèòåð, 2001. – 506 ñ.
4. Ñàáàò Ý.Ì. Áèçíåñ-ýòèêåò. – Ì.: Èçä-âî «Òîðãîâûé äîì Ãðàíä», 2000. – 236 ñ.
5. Òðåíèíã ðàçâèòèÿ æèçíåííûõ öåëåé. Ïðîãðàììà ñîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè

/Ïîä ðåä. Å.Ã. Òðîøèõèíîé. - ÑÏá.: Ðå÷ü, 2001. – 215 ñ.

Ìîäåðàöèÿ - äèñêóññèÿ ¹7
Ñåðâèñíàÿ ïîçèöèÿ ñïåöèàëèñòà ïî ðàáîòå ñ ëþäüìè
Öåëü: îòðàáîòêà íàâûêîâ ñåðâèñíîãî ïîâåäåíèÿ ñïåöèàëèñòà â îòíîøå-

íèÿõ ñ ïîòåíöèàëüíûìè êëèåíòàìè.
Ñîäåðæàíèå çàíÿòèÿ:

Ñîäåðæàíèå è ñïåöèôèêà ñåðâèñíûõ è êëèåíòî - îðèåíòèðîâàííûõ îò-
íîøåíèé. Íîñèòåëü ñåðâèñà è êëèåíò. Ñóùíîñòü îòíîøåíèé ñ êëèåíòîì. Ñó-
ùåñòâî ñåðâèñà.

Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹1
×òî òàêîå ñåðâèñ â êîíòåêñòå çàäà÷ ïîäãîòîâêè ê Îëèìïèàäå?
Êàêèì ïðåäñòàâëÿåòñÿ êëèåíò ñåðâèñà íà Îëèìïèàäå?
Êàêîé ñåðâèñ ìîæåò áûòü âîñòðåáîâàí ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè êëèåíòîâ

íà Îëèìïèàäå?
Êàêèå ñåðâèñíûå ïðåäëîæåíèÿ íåîáõîäèìî ïîäãîòîâèòü äëÿ êà÷åñòâåí-

íîãî ïðîâåäåíèÿ Îëèìïèàäû 2014 â Ñî÷è?
Èìèòàöèîííûå óïðàæíåíèÿ:
Ó÷àñòíèêàì òðåíèíãà ïðåäëàãàåòñÿ ðàçûãðàòü òðè òèïè÷íûõ ñèòóàöèè

ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ðàçëè÷íîìó êëèåíòó.
Êëèåíòû:
- ðîññèÿíèí ñðåäíåãî äîõîäà, æèòåëü öåíòðàëüíîé ÷àñòè ñòðàíû. Âîç-

ðàñò îêîëî 45 ëåò. Ìóæ÷èíà;
- èíîñòðàíêà, íåçíàþùàÿ ðóññêîãî ÿçûêà, ïëîõî ãîâîðÿùàÿ ïî -àíã-

ëèéñêè. Îêîëî 30 ëåò;
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- ïîæèëàÿ ÷åòà èíîñòðàíöåâ èç ñòðàí Ëàòèíñêîé Àìåðèêè.
Ñèòóàöèÿ:
Íà óëèöå Âû êàê âîëîíòåð Îëèìïèàäû ñòîëêíóëèñü ñ ýòèì êëèåíòîì â

ñèòóàöèè, êîãäà îí íå ìîã ðàññ÷èòàòüñÿ çà îáåä â äîðîãîì ðåñòîðàíå.
Ïî èòîãàì ðîçûãðûøà ñèòóàöèè àíàëèçèðóþòñÿ îñîáåííîñòè ãåíäåðíî-

ãî, âîçðàñòíîãî è ýòíîêóëüòóðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì â ñåðâèñíîé
ñôåðå.

Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ ¹2
Êàêèìè êà÷åñòâàìè ëè÷íîñòè ìîæåò è äîëæåí ðàñïîëàãàòü ñïåöèàëèñò

ñåðâèñíîé ñôåðû äëÿ îêàçàíèÿ ìàêñèìàëüíî êà÷åñòâåííîãî ñåðâèñà â ðàì-
êàõ Îëèìïèàäû?

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Áèðêåíáèëü Â. Êîììóíèêàöèîííûé òðåíèíã. Íàóêà îáùåíèÿ äëÿ âñåõ.- Ì.: Òîðãîâûé
äîì Ãðàíä, 2002. – 351 ñ.

2. Ïñèõîëîãèÿ âëèÿíèÿ: Õðåñòîìàòèÿ.- ÑÏá.: Ïèòåð, 2001. – 506 ñ.
3. Ñàáàò Ý.Ì. Áèçíåñ-ýòèêåò. – Ì.: Èçä-âî «Òîðãîâûé äîì Ãðàíä», 2000. – 236 ñ.
4. Òðåíèíã ðàçâèòèÿ æèçíåííûõ öåëåé. Ïðîãðàììà ñîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè

/Ïîä ðåä. Å.Ã. Òðîøèõèíîé. - ÑÏá.: Ðå÷ü, 2001. – 215 ñ.

Òðåíèíã ¹8
Ðàçâèòèå íàâûêîâ ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ
Öåëü: ðàçâèòèå íàâûêîâ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé è ðàñøèðåíèå îïûòà

ïðåçåíòàöèé â áîëüøèõ ãðóïïàõ.
Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ:
Îòðàáîòêà ãðóïïû óïðàæíåíèé ïî ðàçâèòèþ ðå÷è è ïåðñîíàëüíûõ ïðå-

çåíòàöèé:
Ðàçìèíêà. Íàñòðîéêà íà âçàèìîäåéñòâèå: «Ñíåæíûé êîì», «Ïðåäñòàâ-

ëåíèå ñâîåãî èìåíè â òâîð÷åñêîé ôîðìå»…
Îñíîâíàÿ ÷àñòü:
Ôîðìèðîâàíèå â ãðóïïå ïðàâèë è àëãîðèòìà ïðîâåäåíèÿ ïåðñîíàëüíîé

ïðåçåíòàöèè â ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ. Ïîäãîòîâêà ó÷àñòíèêîâ ê ïðåçåíòàöèè íà
îñíîâàíèè ïðàâèë è àëãîðèòìà.

Ïóáëè÷íàÿ ïåðñîíàëüíàÿ ïðåçåíòàöèÿ. Îáðàòíàÿ ñâÿçü.
Àíàëèç òèïè÷íûõ îøèáîê è òðóäíîñòåé ïóáëè÷íîé ïåðñîíàëüíîé ïðå-

çåíòàöèè.
Ñîçäàíèå íàáîðà òèïè÷íûõ îøèáîê ïðåçåíòàöèè. Ïîäãîòîâêà ïðåçåíòà-

öèè îøèáîê â ïàðàõ ó÷àñòíèêîâ. Ðîçûãðûø «îøèáî÷íûõ ïðåçåíòàöèé». Îá-
ðàòíàÿ ñâÿçü.

Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ:
Êàêèìè ðåñóðñàìè è êàê íåîáõîäèìî ïîëüçîâàòüñÿ â ïóáëè÷íûõ âûñ-

òóïëåíèÿõ.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Òðåíèíã ðàçâèòèÿ æèçíåííûõ öåëåé. Ïðîãðàììà ñîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè
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/ Ïîä ðåä. Å.Ã. Òðîøèõèíîé. - ÑÏá.: Ðå÷ü, 2001. – 215 ñ.
2. Îáó÷åíèå. Òðåíèíãè. Äîñóã /Ïîä ðåä. È.À. Ïåòðóñèíñêîãî.  - Ì., 1996.

Èìèòàöèîííàÿ èãðà ¹9
Óïðàâëåíèå áîëüøèìè ãðóïïàìè ëþäåé
Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ:

Êòî è êàê óïðàâëÿåò Âàìè â ñîñòàâå áîëüøîé ãðóïïû?
Êàê Âû îòíîñèòåñü ê óïðàâëåíèþ ñîáîé ñî ñòîðîíû äðóãèõ?
Êàêèì îáðàçîì Âû ñàìîñòîÿòåëüíî ðåàëèçóåòå ñâîé óïðàâëåí÷åñêèé

ïîòåíöèàë?
Èìèòàöèîííàÿ èãðà:

Êîðàáëåêðóøåíèå.
Ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ:

Êàêèì îáðàçîì Âû óïðàâëÿëè â õîäå èãðû ñîáîé è îêðóæàþùèìè?
Êîìó èç âàñ óäàëîñü íàéòè îïòèìàëüíûé âàðèàíò óïðàâëåíèÿ ñèòóàöè-

åé? Êòî äîñòèã ìàêñèìàëüíîãî óñïåõà â óïðàâëåíèè ñîáîé è äðóãèìè.
Ãðóïïîâàÿ ìîäåðàöèÿ:
Ôîðìèðîâàíèå ïåðå÷íÿ óñëîâèé è ïðàâèë ýôôåêòèâíîãî ëè÷íîñòíîãî

óïðàâëåíèÿ ñîáîé è äðóãèìè ëþäüìè â áîëüøèõ ãðóïïàõ.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Ðóäåñòàì Ê. Ãðóïïîâàÿ ïñèõîòåðàïèÿ. - Ì., 1994.
2. Òðåíèíã ðàçâèòèÿ æèçíåííûõ öåëåé. Ïðîãðàììà ñîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè

/Ïîä ðåä. Å.Ã. Òðîøèõèíîé. - ÑÏá.: Ðå÷ü, 2001 – 215 ñ.
3. Îáó÷åíèå. Òðåíèíãè. Äîñóã /Ïîä ðåä. È.À. Ïåòðóñèíñêîãî.  - Ì., 1996.
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