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Задания  
для контрольных работ 

по курсу «Управление в таможенных органах» 
 

Задание №1 
 

1 Понятие управления в сфере таможенного дела.  
2 Патриотическое воспитание должностных лиц таможенных органов. 
 

Задание №2 
 

1 Таможенные органы как функциональная система. 
2 Организация процесса управления в таможенных органах. Распределение 
операций в процессе управления. 
 

Задание №3 
 

1 Объекты и субъекты управления в таможенных органах. 
2 Психологические аспекты процесса управления в таможенных органах. 
 

Задание №4 
 

1 Таможенные органы как система управления. 
2 Менеджмент на государственной службе. Интегративная модель управления.   
 

Задание №5 
 

1 Организационная структура таможенных органов. 
2 Кадры таможенных органов. Служба в таможенных органах Российской 
Федерации. 

 
Задание №6 

 
1 Правила внутреннего распорядка в таможенных органах. 
2 Функции управления: классификация и краткая характеристика. 
 

Задание №7 
 

1 Управление в таможенных органах: сущность и общие принципы управления 
в таможенных органах. 
2 Система управления персоналом в таможенных органах. 
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Задание №8 
 

1 Сущность и содержание процесса управления в таможенных органах. 
2 Таможенный менеджмент как теория управления таможенным делом. 
 

Задание №9 
 

1 Управление в таможенных органах: сущность и частные принципы 
управления в таможенных органах. 
2 Управленческое решение в процессе управления: понятие, виды, процесс 
принятия. 

 
Задание №10 

 
1 Общие функции управления в таможенных органах. 
2 Роль и проблемы маркетинга в сфере таможенных услуг. 
 

Задание №11 
 

1 Типы руководителей и их роль в процессе управления организацией. 
Руководство системой таможенных органов России. 
2 Социальный аспект процесса управления в таможенных органах. 
 

Задание №12 
 

1 Управление в таможенных органах: сущность и организационно-
технологические принципы управления. 
2 Профессиональная подготовка кадров: этапы и значение в процессе 
управления таможенными органами. 
 

Задание №13 
 

1 Специфические функции управления в таможенных органах. 
2 Правила ношения форменной одежды в таможенных органах. 

 
Задание №14 

 
1 Прогнозирование как функция управления: сущность и содержание. 
2 Кадры таможенных органов. Кадровая политика таможенных органов. 
 

Задание №15 
 

1 Планирование как функция управления: сущность и содержание. 
2 Формирование кадрового резерва как технология управления персоналом. 
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Задание №16 
 

1 Контроль как функция управления: сущность и содержание. 
2 Антикоррупционная составляющая в процессе управления таможенными 
органами. 

Задание №17 
 

1 Методы управления в таможенных органах: общие и локальные. 
2 Механизм принятия управленческого решения в процессе управления 
таможенными органами. 
 

Задание №18 
 

1 Методы управления в таможенных органах (прямого воздействия). 
2 Испытательный срок как технология управления служащими в таможенных 
органах. 
 

Задание №19 
 

1 Методы управления в таможенных органах (косвенного  воздействия). 
2 Управленческие решения в процессе управления: виды, характеристика. 
 

Задание №20 
 

1 Методы управления в таможенных органах: социальные и психологические. 
2 Технологии управления развитием кадров таможенных органов. 
 

Задание №21 
 

1 Экономические методы управления в таможенных органах: виды и 
характеристика. 
2 Психологические факторы управления таможенным органами. 
 

Задание №22 
 

1 Организационно-распорядительные методы управления в таможенных 
органах: виды и характеристика. 
2 Организационное проектирование в таможенных органах. 
 

Задание №23 
 

1 Методы стимулирования кадров таможенных органов. 
2 Управление в таможенных органах: типы и их характеристика. 
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Задание №24 
 

1 Планирование как метод управления в таможенных органах. 
2 Конфликт: понятие и причины возникновения. 

 
Задание №25 

 
1 Конфликт. Управление конфликтами в таможенных органах. 
2 Управление в таможенных органах: сущность и законы управления. 
 

Задание №26 
 

1 Регулирование как функция управления в таможенных органах. 
2 Значение социально-психологического климата в коллективе в процессе 
управления таможенным органом. 
 

Задание №27 
 

1 Процесс управления в таможенных органах: сущность и содержание. 
2 Организация как функция управления в таможенных органах. 

 
Задание №28 

 
1 Учет как функция управления в таможенных органах. 
2 Руководитель и заместители руководителя ФТС (назначение, полномочия, 
освобождение от должности, специальные звания). 
 

Задание №29 
 

1 Конкурс на замещение должности как технология управления кадрами 
таможенных органов. 
2 Начальник таможни (назначение, освобождение от должности, 
квалификационные требования, специальные звания). 

 
Задание №30 

  
1 Система таможенных органов Российской Федерации. Общее руководство 
системой таможенных органов страны. 
2 Общие функции управления в таможенных органах. 
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Примерные вопросы к зачету по курсу  
«Управление в таможенных органах» 

 
1 Понятие управления в сфере таможенного дела.  
2 Таможенные органы как функциональная система. 
3 Таможенные органы как система управления. 
4 Объекты и субъекты управления в таможенных органах. 
5 Организационная структура: понятие и виды. 
6 Организационная структура таможенных органов. 
7 Законы управления в таможенных органах. 
8 Общие принципы управления в таможенных органах. 
9 Частные принципы управления в таможенных органах.  
10 Организационно-технологические принципы управления в таможенных 
органах. 
11 Функции управления, их классификация.  
12 Общие функции управления в таможенных органах. 
13 Специфические функции управления в таможенных органах. 
14 Методы управления в таможенных органах: общие и локальные. 
15 Правовые методы управления в таможенных органах. 
16 Организационно-распорядительные методы управления таможенными 
органами. 
17 Социально психологические методы управления в таможенных органах. 
18 Экономические и экономико-математические методы управления в 
таможенных органах. 
19 Управленческие решения в процессе управления таможенными органами. 
20 Планирование в таможенных органах. 
21 Процесс управления таможенными органами: циклы, этапы, стадии и фазы. 
22 Кадровая политика таможенных органов. 
23 Кадровая служба таможенного органа: цели, задачи, функции. 
24 Базовые технологии управления кадрами таможенных органов. 
25 Испытательный срок как кадровая технология управления персоналом. 
26 Конкурс при приеме на службу как кадровая технология управления 
персоналом. 
27 Аттестация и квалификационный экзамен как кадровые технологии 
управления персоналом. 
28 Формирование резерва кадрового состава как технология управления 
персоналом. 
29 Психологические аспекты управления в таможенных органах. 
30 Методы морального и материального стимулирования кадров таможенных 
органов. 
31 Социально-психологический климат в коллективе таможенного органа. 
32 Конфликт. Причины возникновения конфликтов. 
33 Управление конфликтами в организации.  
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